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AGENCIA BRASILEIRA DE APOIO A GESTAO DO SISTEMA UNICO DE SAUDE
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CONTRATO N¢2 69/2025

Processo n? AGSUS.000149/2025-55

CONTRATO DE SERVICOS
Contrato n°.: OPP-PRT 12441138 Data do contrato:
Centro1421 - Ed Varig - Asa Norte
CNPJ/Tax ID: 00.910.767/0010-49
1 CONTRATANTE - ENDERECO FISCAL

Nome da Empresa: AGENCIA BRASILEIRA DE APOIO A GESTAO DO SUS — AgSUS

CNPJ/Tax ID: 37.318.510/0001-11

2 DD/MM/YYYY

Data de Inicio 22-May-2025

Data de Término 30-Nov-2025

3

SERV'COS QTD Prego por Total Mensal R$ 2,640.00

pessoa/ més

Tl Conexao Empresarial 20.0 | R$ 69,00 R$ 1,380.00
Servigos de Copa 20.0 | R$ 63,00 R$ 1,260.00
Telefone R$ 39,00 R$ 0.00
4
SERVIGCOS DE QTD | Precgo por Total Mensal
TECNOLOGIA pessoa/ més
Servico Adm 19.0 R$ 179.00 R$ 3,401.00
1MB dedicada 1.0 R$ 799.00 R$ 799.00
0.0 R$ 0.00 R$ 0.00
0.0 R$ 0.00 R$ 0.00
0.0 R$ 0.00 R$ 0.00
0.0 R$ 0.00 R$ 0.00
0.0 R$ 0.00 R$ 0.00




COMENTARIOS

Salas no Ed. Corporate Financial Sala 558B - R$ 2.667 /Sala 558C - R$2.667 / Sala 558A
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R$32.095 Calgdo sera parecelado em 2x - 1 calgao de imediato e outro no segundo més.
O mesmo sera devolvido no termino do contrato com reajuste da poupanca. Sera
cobrada taxa de restauracao ao termino do contrato correspondente a R$99,00 por m?

Esse documento apresenta o acordo legal das partes nomeadas como: CONTRATADO e CONTRATANTE.

O CONTRATANTE confirma ter lido e entendido os termos e condi¢des estabelecidos, bem
como o CONTRATADO concorda em fornecer os servigos e instalagdes.

CONTRATANTE - Assinatura eletronica

Nome (completo): ANDRE LONGO ARAUJO DE MELO
Diretor-Presidente da AgSUS

Estes sdo os Termos e Condicoes Gerais aplicaveis ao Contrato de Servicos para os servicos que forneceremos a Vocé.

Considerando que celebramos um Contrato de Sublocagéo e que Vocé esta interessado em contratar determinados servigos adicionais
relacionados ao(s) Escritério(s)Alugado(s), concordamos em celebrar este Contrato de Servicos de acordo com os seguintes termos e

condicoes.
1. Condicées Gerais.

1.1. Natureza do Contrato: O objeto deste Contrato é o fornecimento dos seguintes servigos pelo pagamento da tarifa mensal, conforme
especificado na pagina inicial destes termos e condigdes, incluindo nesse valor todos os impostos, como parte de um pacote de servicos

contendo:
(i) Manutencao e limpeza do(s) Escritério(s) contratado(s);

(ii) Servigos de recepgao, incluindo a disponibilidade de pelo menos 1 (um) de nossos dos colaboradores na recepgao do Centro de
Negdécios para receber seus visitantes, bem como para receber e distribuir sua correspondéncia;

(iii) Amenidades, incluindo acesso ilimitado a(s) maquina(s) de autoatendimento de bebidas quentes (café, cha e chocolate quente), uso de

geladeira, micro-ondas, copos, xicaras e talheres;

(iv) Servigos de Tl e Voz, envolvendo o fornecimento de internet banda larga por cabo e acesso wi-fi, bem como de um dispositivo com linha

telefénica exclusiva por usuério (consumo de pulsos telefonicos nao incluso).

1.2. Regras da Casa: As Regras da Casa, incorporadas a estes termos e condigdes, sdo estabelecidas e aplicadas, principalmente, para
garantir que todos os usuarios do Centro de Negdcios tenham um ambiente profissional para trabalhar.

1.3. Informacdes de contato e da empresa: é sua responsabilidade manter atualizados os dados e as informagdes de contato principais que
usamos para nos comunicar com vocé por meio do aplicativo ou da sua conta on-line (ou outro portal do cliente conforme informado
periodicamente). Isso inclui, sem limitacdo, enderecos de e-mail, nimeros de telefone e endereco da empresa. As informacdes de seu
endereco de contato devem ser um endereco comercial legitimo ou endereco residencial do contato principal; ndo deve ser um endereco

de centro do IWG (ou outro endereco de business center).

1.4. RENOVACAO AUTOMATICA: PARA QUE POSSAMOS GERENCIAR OS SERVICOS COM EFICACIA E PARA GARANTIR A CONTINUIDADE
DESSES SERVICOS DISPONIBILIZAOS, O CONTRATO SERA RENOVADO AUTOMATICAMENTE POR PERIODOS SUCESSIVOS E IGUAIS AO PRAZO
ATUAL ATE QUE SEJA ENCERRADO POR VOCE OU POR NOS. TODOS OS PRAZOS CORRERAO ATE O ULTIMO DIA DO MES. A TARIFA DE
SERVIGOS EM QUALQUER RENOVACAO SERA DEFINIDA DE ACORDO COM OS VALORES DE MERCADO VIGENTES A EPOCA DA RENOVAGCAO.
SE VOCE NAQ DESEJA RENOVAR O CONTRATO E POSSIVEL CANCELA-LO FACILMENTE A PARTIR DA DATA DE TERMINO INDICADA NO
CONTRATO, OU NO FINAL DO PERIODO DE QUALQUER PRORROGACAO OU PERIODO RENOVADO, DANDO-NOS UM AVISO PREVIO. O AVISO
PREVIO DEVE SER DADO POR MEIO DE SUA CONTA ON LINE OU PELO APLICATIVO. OS PRAZOS DE AVISO PREVIO EXIGIDOS SAQ:

Vigéncia: Més a Més;

Prazo de Aviso Prévio: aviso prévio de pelo menos 1 més a partir do 12 dia de qualquer més.

Vigéncia: 3 meses;

Prazo de Aviso Prévio: aviso prévio de pelo menos 2 meses antes do término do prazo do Contrato.

Vigéncia: Superior a 3 meses;

Prazo de Aviso Prévio: aviso prévio de pelo menos 3 meses antes do término do prazo do Contrato;

1.5. Podemos optar por nao renovar seu Contrato. Em caso afirmativo, iremos informa-lo por e mail, pelo aplicativo ou por meio da sua



conta online, seguindo os mesmos prazos de aviso prévio especificados acima.

1.6. Rescisdo imediata do Contrato: Podemos rescindir seu Contrato imediatamente, mediante notificacao: (a) se Vocé se tornar insolvente
ou falir; (b) se Vocé violar quaisquer de suas obrigacdes que ndo possam ser corrigidas, ou entdo, caso Vocé tenha sido avisado para
corrigir e nao o fez no prazo de até 14 dias a partir de tal aviso; (c) se a sua conduta, ou de alguém no Centro de Negécios com a sua
permissdo ou a seu convite, for incompativel com o uso normal do escritério ou com o ambiente de trabalho e, (i) essa conduta continuar
apesar de Vocé ter sido notificado, ou (ii) essa conduta for suficiente grave (em nossa opinido razoavel) para garantir a rescisdo imediata;
ou (d) se Vocé violar a cldusula “Conformidade com a Lei” abaixo. Se Nés encerrarmos o Contrato por qualquer dos motivos mencionados
nesta clausula, isso ndo encerrard nenhuma de suas obrigagdes financeiras.

2. Uso dos Centros de Negdcios:

2.1. Excesso de servigos: Se constatarmos que a solicitagdo de determinados servigos é excessiva, nos reservamos o direito de cobrar uma
taxa adicional, previamente acordada entre Noés.

2.2. Acomodacdes.

2.2.1. Acesso as acomodacdes: A fim de manter um alto nivel de servico, podemos precisar entrar na(s) acomodacéao alugada(s) e podemos
fazer isso a qualquer momento, incluindo, mas ndo se limitando, em casos de emergéncia, para limpeza e inspegao ou para realugar o
espaco se Vocé tiver enviado um aviso de rescisdo. Sempre faremos o possivel para respeitar qualquer um de seus procedimentos de

seguranga razodaveis para proteger a confidencialidade do seu negécio.
2.3. Associacao (Membership):

2.3.1. Se Vocé assinou um Contrato de Associagdo (Membership), Vocé terd acesso a todos os centros de negdcios participantes em todo o

mundo, durante o hordrio comercial local, sujeito a disponibilidade.

2.3.2. Uso da Associagao (Membership): Uso de Associagao: O uso é medido em dias inteiros e os dias ndo utilizados ndo podem ser
transferidos para o més seguinte. Uma associacdo ndo substitui um espaco de trabalho em tempo integral e todos os espagos de trabalho
devem ser liberados no final de cada dia. Vocé é o Unico responsavel por seus pertences no Centro de Negécios em todos os momentos.
N&o somos responsaveis por nenhum bem em geral deixado sem vigilancia. Se Vocé extrapolar o uso do seu direito de associagao,
cobraremos uma taxa de uso adicional. Vocé podera trazer 1 (um) convidado gratuitamente (sujeito ao uso razoavel dos servigos).

Quaisquer convidados adicionais deverdao comprar um passe diario.

2.3.3. Como Associado, Vocé nao podera usar qualquer Centro de Negdcios como seu enderego comercial sem um escritério ou contrato de
escritério virtual em vigor. Qualquer uso do enderego do Centro de Negdcios resultard em uma inscricao automatica no produto Escritério
Virtual pelo mesmo periodo de sua associacdo e Vocé serad cobrado em conformidade com o contrato.

2.4. Conformidade com a Lei: Vocé deve cumprir todas as leis e regulamentos aplicaveis na condugéo de seus negdcios. Vocé nao deve
fazer nada que possa interferir no uso do Centro de Negdcios por Nés ou por terceiros (incluindo, mas nao se limitando a, campanha politica
ou atividade imoral), causar qualquer incdmodo ou aborrecimento, ou causar perda ou dano a Nds (incluindo danos a imagem) ou ao titular
de qualquer interesse em relagdo ao edificio. Se tivermos sido informados por qualquer autoridade governamental ou outro érgéo publico
de que ha suspeita razoavel de que Vocé estd conduzindo atividades criminosas no Centro de Negécios, ou que esta ou se tornard sujeito a
quaisquer sancdes governamentais, teremos o direito de rescindir quaisquer de seus contratos com efeito imediato. Vocé reconhece que
qualquer violagao desta cldusula por Vocé constituird uma inadimpléncia grave, nos dando a prerrogativa de rescindir seu Contrato sem
aviso prévio.

2.5. Préticas Eticas: Ambas as partes cumprirdo, a todo o momento, as leis antiescravagistas, antissuborno e anticorrupgdo pertinentes.
2.6. Da Protecdo de Dados: Cada parte deve cumprir toda a legislagdo aplicavel de protegdo de dados. A base em que processaremos seus
dados pessoais é definida em nossas politicas de privacidade (disponiveis em nosso site www.iwgplc.com/clientprivacypolicy).

2.6.1. Vocé reconhece que podemos coletar e processar dados pessoais seus e de seus funcionarios conforme estritamente necessario para
garantir a conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis e para nos permitir fornecer servicos de maneira eficaz. Vocé reconhece e
aceita que tais dados pessoais podem ser transferidos ou disponibilizados a outras entidades do nosso grupo, onde quer que se encontrem,
para o devido cumprimento do Contrato, de acordo com toda a legislagéo de protecao de dados aplicavel.

2.7. Funciondrios: Ambas as Partes investiram muito no treinamento em nossas equipes, portanto, nenhum de nés pode, deliberadamente,
oferecer vaga de emprego para membros da equipe da outra parte (ou por até 3 (trés) meses apés terem deixado o emprego atual). Para
compensar a outra parte pelo treinamento de pessoal e custos de investimento, se qualquer uma das partes violar esta cldusula, a parte
infratora pagaréd a outra parte, mediante solicitagdo, indenizagdo equivalente a 6 (seis) meses de salario do funcionéario contratado.

2.8. Confidencialidade: Os termos do Contrato séo confidenciais. Nenhuma das partes pode divulga-los sem o consentimento da outra parte,
a menos que seja exigido por lei ou por uma autoridade oficial. Tal obrigacdo continuard por um periodo de 3 anos apds o término do
Contrato.

2.9. Cessdo: O contrato é personalissimo e ndo podera ser transferido para terceiros sem o nosso prévio consentimento, a menos que tal
transferéncia seja exigida por lei. No entanto, ndo recusaremos sem justificativa o consentimento para atribuicdo a uma afiliada, desde que
Vocé assine 0 nosso contrato padrao de cessdo. Nds poderemos ceder qualquer contrato e quaisquer valores devidos por Vocé sob os
termos do contrato para qualquer outro membro do grupo econémico.

3. Lei aplicavel.

3.1. Este Contrato serd regido de acordo com as leis da Republica Federativa do Brasil, e as Partes elegem os tribunais da jurisdicdo onde
se localiza o Centro de Negdcios para dirimir as disputas oriundas deste Contrato, com exclusao de qualquer outro, por mais privilegiado
que seja.



4. Nossa responsabilidade.

4.1. A extensdo da nossa responsabilidade: VOCE CONCORDA E RECONHECE QUE A NOSSA RESPONSABILIDADE POR QUALQUER DANO
SERA RESTRITA AOS LIMITES DEFINIDOS NA CLAUSULA 4.4 ABAIXO. EM NENHUMA CIRCUNSTANCIA NOS SEREMOS RESPONSAVEIS POR
QUAISQUER PERDAS E DANOS, LUCROS CESSANTES, DANOS INCIDENTAIS OU PERDA DE NEGOCIO E/OU RECLAMACOES DE TERCEIROS, A
MENOS A QUE TENHAMOS AGIDO DE MANEIRA DELIBERADA. EM NENHUMA HIPOTESE SEREMOS RESPONSAVEIS POR QUALQUER PERDA OU
DANO ATE QUE VOCE NOS NOTIFIQUE POR ESCRITO E NOS DE UM PRAZO RAZOAVEL PARA CORRIGIR TAL SITUACAO.

4.2. Seu Seguro: E sua responsabilidade providenciar um seguro para os bens que Vocé trouxer para o Centro de Negécios, para qualquer
correspondéncia que Vocé enviar ou receber e para sua prépria responsabilidade perante seus funciondrios e terceiros. Recomendamos
enfaticamente que Vocé contrate esse tipo de Seguro.

4.3. Servicos de TI: Embora tenhamos protocolos de seguranca na Internet e nos esforcemos para fornecer conectividade continua com a
Internet, NAO DECLARAMOS E NAO GARANTIMOS QUALQUER NiVEL DE CONECTIVIDADE A NOSSA REDE OU A INTERNET, NEM O NiVEL DE
SEGURANCA DAS INFORMACOES E DADOS QUE VOCE COLOCAR NELA. Vocé devera adotar quaisquer medidas de seguranca (como
criptografia) que acredite ser apropriadas para o seu negécio. Em caso de problemas de conectividade reduzida, Vocé devera nos notificar
para que possamos resolver o problema dentro de um prazo razoavel.

4.4. Limites financeiros de nossa responsabilidade: Em todos os casos, nossa responsabilidade perante Vocé estéd sujeita aos seguintes
limites:
4.4.1. Até o maximo de R$ 1.000.000,00 (um milhdo de reais) para danos pessoais ou morte;

4.4.2. Até o maximo de R$ 500.000,00 (quinhentos mil reais) para qualquer evento ou série de eventos relacionados por danos a sua
propriedade pessoal;

4.4.3. Em relagdo a qualquer outra perda ou dano, até ao maximo igual a 100% (cem por cento) do valor das tarifas de aluguel pagas entre
a data do inicio do Contrato e a data da reclamacao do dano ou perda; ou se superior, R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais).

5. Tarifa.

5.1. Depésito Garantia: Seu Depdsito Garantia sera retido por N6s como garantia para o cumprimento de todas as suas obrigacdes sob o
Contrato. Todas as solicitagdes de devolucdo do Depédsito Garantia devem ser feitas por meio de sua conta online ou aplicativo, apds o qual
o Depésito Garantia ou qualquer saldo remanescente serd devolvido a Vocé no prazo de até 30 dias apds o término do Contrato e liquidacdo
da sua conta. Deduziremos quaisquer tarifas pendentes e outros custos devidos a nds antes de devolver o saldo a Vocé. Podemos exigir que
Vocé complemente seu Depdsito Garantia se a tarifa de aluguel de escritério ou de escritério virtual aumentar apds a renovagao do
Contrato; se as tarifas pendentes excederem o valor do depdsito garantia; ou se Vocé frequentemente deixar de pagar as faturas em seu
vencimento.

5.2. Pagamento: Estamos continuamente nos esforgando para reduzir nosso impacto ambiental e apoiamos Vocé a fazer o mesmo.
Portanto, enviaremos todas as faturas eletronicamente e Vocé efetuard os pagamentos por meio de um método de pagamento automatico,
pagamento Unico por meio de Sua conta on-line ou por meio de transferéncia eletrénica de valores. Se Vocé ndo configurar uma forma de
pagamento automatica, serd cobrada uma taxa de pagamento reembolsdvel igual a uma vez a taxa mensal da tarifa. Para determinados
métodos de pagamento, podera ser aplicada uma taxa de transacdo. As faturas vencem e devem ser pagas na data de vencimento
informada nelas. As faturas serdo emitidas e os pagamentos cobrados diretamente por nés ou por qualquer membro de nosso grupo de
empresas.

5.3. Pagamento atrasado: Se Vocé nao pagar a tarifa no vencimento, uma taxa serd cobrada sobre todos os saldos em atraso. Esta taxa
estd relacionada nas Regras da Casa. Se Vocé contestar qualquer parte de uma fatura, deverd pagar o valor ndo contestado na data de
vencimento ou estara sujeito a multas por atraso. Este Contrato podera ser rescindido de imediato, independentemente de notificagdo
judicial ou extrajudicial, em caso de atraso no pagamento superior a 14 dias. Também nos reservamos o direito de suspender a prestacéo
dos servigos quando houver atraso no pagamento ou quando vocé violar o Contrato.

5.4. Fundos insuficientes: Devido a administracdo adicional em que incorremos vocé pagarad uma taxa por quaisquer pagamentos
devolvidos ou recusados devido a fundos insuficientes. Esta taxa estd relacionada nas Regras da Casa.

5.5. Reajuste: Se o Contrato for por um prazo superior a 12 (doze) meses, Nés iremos reajustar a tarifa em cada aniversario do Contrato de
acordo com o indice de reajuste relacionado nas Regras da Casa. Na hipdtese de futura permissédo ou auséncia de proibicdo legislativa
quanto a menor periodicidade de reajuste, a tarifa passard automaticamente a ser corrigida na menor periodicidade possivel, a partir do
més seguinte aquele do inicio da vigéncia da medida legal correspondente, independentemente de qualquer notificagdo neste sentido.

5.6. Servigos-padrdo: A tarifa dos servigcos-padrao e quaisquer servigos recorrentes solicitados por Vocé serdao pagos mensalmente e de
maneira antecipada. A cobranga para qualquer més serd equivalente a 30 (trinta) vezes o valor da tarifa diaria. Para periodos inferiores a 1
(um) més, a tarifa serd aplicada com base no valor da diaria.

5.7. Servigos pagos por uso e servigos varidveis: As tarifas de servigos conforme o uso serdo pagas mensalmente, com vencimento no més
subsequente ao uso, e seus valores poderdo mudar de tempos em tempos e estdo disponiveis mediante solicitacdo na recepcéo do o
direito de cobrar taxas adicionais razoaveis por quaisquer reparos necessarios que estiverem

Centro de Negdcios.

além do uso e desgaste normais.

5.8. Restauragdo de escritério: apds o término do contrato ou se vocé decidir se mudar para uma sala diferente no Centro de Negécios,
cobraremos uma taxa de servico de restauracdo de escritério para cobrir a limpeza normal e quaisquer custos incorridos para retornar a
acomodacao ao estado e condicdo originais. Essa tarifa estd relacionada nas Regras da Casa. Reservamo-nos

5.9. Taxas adicionais: Se 0 Seu uso das acomodagdes ou tratamento das acomodagdes exigir que incorramos em custos adicionais para a
prestacdo de servigo(s) fora do padrdo, incluindo, entre outros, limpeza profunda, remogao incomum de lixo, eliminagédo de pragas ou



seguranca adicional, nés nos reservamos o direito de cobrar de vocé o custo desses servicos mais uma taxa de administracdo adicional de
20%.

5.10. Descontos, promogdes e ofertas: Se Vocé se beneficiou de um desconto, promogao ou oferta especial, descontinuaremos esse
desconto, promocdo ou oferta, sem aviso prévio, em caso de inadimplemento contratual.

6. Disposicoes Finais.

6.1. Considerando que as partes também assinaram um Contrato de Sublocacao, em caso de rescisdo do Contrato de Sublocagao, por
qualquer motivo, este Contrato de Servigo também serd considerado rescindido, para todos os fins e efeitos.

ANDRE LONGO ARA(]]O DE MELO STEPHANE ALBERNAZ BADIM RIVETTI LEVY
Diretor-Presidente - Contratante Representante Legal - Contratada

Documento assinado eletronicamente por Stephane Albernaz Levy, Usuario Externo, em 22/05/2025, as
SUPER M

GOVER 16:48, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de
o 2 —— outubro de 2015.

SUPER N Documento assinado eletronicamente por Andre Longo Araujo De Melo, Diretor(a) - Presidente, em
GOV.ER 22/05/2025, as 18:05, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n?
e e =—18.539, de 8 de outubro de 2015.
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