Agéncia Brasileira de Apoio a Gestao do SUS
Diretoria Executiva

Resolugao Direx n° 04, de 03 de abril de 2024

Institui o] Programa de
Aprendizagem no ambito da Agéncia
Brasileira de Apoio a Gestao do SUS
e da outras providéncias.

A Diretoria Executiva da Agéncia Brasileira de Apoio a Gestao do SUS,
AgSUS, no uso das competéncias previstas no artigo 14, inciso Ill e XI do Estatuto
da Agéncia e observados os termos de seu Regimento Interno; e

considerando a relevéancia da instituicdo de um programa de aprendizagem
no ambito da Agéncia de Apoio a Gestdo do SUS alinhada a Politica Nacional de
Educacdo Permanente em Saude, instituida pela Portaria n° 198/GM, de 13 de
fevereiro de 2004, visando o aperfeicoamento continuo e a busca pela exceléncia
nos servigos de saude;

considerando a importancia de se adotar uma abordagem multidisciplinar e
interprofissional, facilitando a colaboragao eficaz entre diferentes especialidades, em
resposta aos desafios na saude publica e em harmonia com os objetivos da PNEPS;

considerando o valor estratégico das iniciativas de aprendizagem para o
desenvolvimento de liderangas e na gestao participativa, promovendo ambientes de
trabalho que valorizem o aprendizado continuo e o bem-estar dos profissionais, em
consonancia com os principios da PNEPS.

Resolve:

Art. 1° Instituir o Programa de Aprendizagem no ambito Agéncia Brasileira de
Apoio a Gestdo do SUS, AgSUS, observadas as diretrizes da Politica Nacional de
Educacdo Permanente em Saude, instituida pela Portaria n° 198/GM, de 13 de
fevereiro de 2004.

Art. 2° S0 objetivos do Programa de Aprendizagem da AgSUS:
| — instituir e consolidar uma cultura de aprendizagem continua;

Il - promover a valorizacdo do trabalhador e a formagao de equipes mais
especializadas e preparadas para os desafios da AgSUS;

[l — propiciar um ambiente rico em trocas e praticas de inovagao;

IV - aprimorar praticas de gestdo e desenvolver novas habilidades e
iniciativas de alto impacto no Sistema Unico de Satde - SUS.

Art. 3° A AgSUS devera estimular que seus trabalhadores desenvolvam a
cultura e a pratica do autodidatismo, incentivando-os a curiosidade e a producao de
conhecimentos no cotidiano das atividades laborais.
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§ 1° A Unidade de Gestao de Pessoas é responsavel pela prospeccao das
necessidades de formagédo na Agéncia, bem como pelo planejamento das a¢des de
aprendizado, treinamento e desenvolvimento.

§ 2° O levantamento de necessidades sera realizado por meio de analise de
lacunas de habilidades; analise de competéncias transversais; avaliacdo de
desempenho; processo de feedback dos trabalhadores e requisitos para cargos
especificos, respeitando os normativos internos da Agéncia.

§ 3° Entende-se por aprendizagem um processo continuo de aquisigao de
conhecimento e desenvolvimento de habilidade e mudanga de comportamento
resultante da experiéncia, estudos, instrucao e interagao com o ambiente.

§ 4° Para fins deste programa, considera-se treinamento e desenvolvimento o
processo sistematico e planejado de capacitagdo dos trabalhadores, com a
finalidade de aprimorar habilidades, conhecimento e competéncias necessarias para
desempenhar eficazmente suas fungdes atuais e futuras da organizacgao.

§ 5° Os trabalhadores da Agéncia poderdao demandar ofertas de formacéao
conforme seu interesse, de instituicbes de ensino, educagao e qualificagdo; assim
como a participagdo em eventos, congressos € conferéncias, dentre outros,
alinhados com os objetivos da AgSUS.

Art. 4° A duracao do Programa é de carater permanente, podendo dispor de
ciclos de planejamento bimestrais, trimestrais ou anuais, de acordo com as
necessidades identificadas, as oportunidades disponiveis no mercado e disposicao
orcamentaria da Agéncia.

Art. 5° A Agéncia podera estabelecer parcerias com instituigdes de ensino
para oferecer descontos, bolsas e outras vantagens, para cursos superiores e de
pos-graduagédo, garantindo acesso a educagao formal continuada.

§ 1° Os métodos de selegdo das bases de aprendizado, treinamento e
desenvolvimento levardo em conta a aquisicdio e aprimoramento de
desenvolvimento pessoal e profissional; competéncias técnicas; lideranga e gestao
de equipes; inovagéao e criatividade; inteligéncia emocional e bem-estar no trabalho,
entre outros.

§ 2° O programa de aprendizagem devera ser o resultado direto do
engajamento pessoal de cada trabalhador, impulsionado por seus interesses
pessoais, curiosidades e desejo de crescimento, nao devendo ser imposto, mas
visto como uma oportunidade de se aprimorar e alcangar metas, inclusive
envolvendo a capacidade de monitorar o proprio progresso e ajustar estratégias.

Art. 6° A Unidade de Gestao de Pessoas editara o Termo de Compromisso
de Participacao, detalhando os custos, quando houver, das aquisi¢des voltadas para
as acbes de formacdo e treinamento, bem como deveres e vedacgdes entre as
partes para o melhor aproveitamento do programa e a prevencgao de prejuizos para
a organizagao.

Art. 7° A contratacdo de cursos, mentorias e congéneres devera ser
solicitada a Unidade de Gestdo de Pessoas, para sua avaliacdo, planejamento,
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programacao e contratagcado, conforme a Politica de Gestao de Pessoas.

Art. 8° A participacdo em cursos de treinamento e capacitacdo, quando
houver custos, devera ficar a cargo da Agéncia, bem como a garantia das condigdes
necessarias para a sua plena realizagdo, sem prejuizo do trabalho laboral dos
participantes.

Paragrafo unico. A cobertura dos custos citada ndo devera ser limitada a
procedimentos de matricula e inscricdo, devendo também incluir custos com
passagens, hospedagem e diarias, quando couber.

Art. 9° Todas as ag¢des envolvendo treinamento, capacitacéo e formagao, em
especial aquelas que dispuserem de gastos institucionais, serdo avaliadas de forma
regular durante a participagao de trabalhadores da Agéncia.

§ 1° Serao fornecidos feedbacks para os participantes com o objetivo de
promover melhorias continuas.

§ 2° Aos participantes que completarem sua participagdo na agao de
aprendizagem, conforme regulamento especifico da acao, receberao certificado de
concluséo e atualizagdo no cadastro funcional da AgSUS.

§ 3° Ao final de cada agao de aprendizagem, o participante sera estimulado a
atuar como multiplicador do conhecimento, realizando apresentacdes, oficinas,
novos treinamentos e elaborando novas propostas de atuagao para AgSUS.

§ 4° Os participantes das agdes de aprendizagem e desenvolvimento da
Agéncia poderdo receber incentivos extras para a concepgdo e execugao de
projetos inovadores, com autorizagao formal da direcédo da Agéncia.

Art. 10. Os trabalhadores individualmente ou equipes serdo estimulados a
elaborar um Plano de Aprendizagem, estabelecendo suas areas de interesses,
cursos e treinamentos que desejam realizar ou que podem ofertar a outros colegas,
bem como prever lista de leitura, podcasts, fiimes ou sitios na internet que
pretendem conhecer.

Paragrafo unico. Os trabalhadores ou equipes que tiverem um plano de
aprendizagem elaborado e compartilhado com a Coordenagao de Desenvolvimento
Humano e Organizacional, terdo prioridade para solicitacdo de custeio de agbes de
desenvolvimento.

Art. 11. Anualmente, a Agéncia estruturara um plano de expansado de
capacidades, que se realizara por um oferta concentrada de cursos e formacdes
destinados conforme os diferentes publicos internos.

Art. 12 Os investimentos financeiros direcionados ao Programa de
Aprendizagem da AgSUS serao definidos anualmente por ato do Diretor Presidente.

Art. 13 . Esta resolucdo entra em vigor na data da sua aprovacéo.

ANDRE LONGO DE ARAUJO MELO
Diretor Presidente
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