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m 2022 vivenciamos um ci-

clo anual completo de atu-

acao da Agéncia para o
Desenvolvimento da Atencao Pri-
maria a Saude - Adaps. Foi uma
experiéncia desafiadora, mas
como todo desafio, agregou muito
conhecimento ao time da Agén-
cia, e o ativo intelectual gerado, proporcionou alcancar
as metas pactuadas no contrato de gestao, firmado com
o Ministério da Saude.

O contexto do primeiro ano de atuacado da Adaps foi
marcado pelo empenho de um grande esfor¢co em prol da
estruturacdo da organizacdo, contemplando desde as-
pectos relacionados a infraestrutura até aqueles referen-
tes a governanca, gestao e aos processos operacionais.

Uma das primeiras iniciativas das diretorias, foi prover
o alicerce organizacional por meio da contratacdo de um
time, que aliasse experiéncia de atuacao no setor publi-
co e no setor privado (principalmente de outros Servicos
Sociais Autdénomos), com vistas a encurtar a curva de
aprendizado da Agéncia, resultando em um rapido ganho
de eficiéncia e mitigando os riscos relacionados ao nao
cumprimento do contrato de gestéo.

Neste sentido, a opcado que se mostrou mais eficaz e
transparente, foi a realizacdo de um processo seletivo
simplificado, mediante contratacao de banca externa. Em
dezembro de 2022, a equipe de gestado da Adaps ja con-
tava com 107 profissionais, dos 112 previstos, superando
a meta estabelecida no contrato de gest&o, que era con-
tratar 80% (oitenta por cento) das vagas ofertadas no
primeiro ano.

Ainda relacionado a estruturacdo da Agéncia, outra
necessidade emergencial era o estabelecimento de uma
sede, paraisso, foi realizado um estudo, no qual ficou evi-
dente que o modelo mais econdmico e eficaz se distan-



ciava tanto da aquisicao, quanto da
locacdo de um imodvel, sendo para
isso, irmado um contrato com uma
empresa de coworking, agregando
ao provimento do espaco fisico, ser-
vicos de copa, limpeza, manutencao
predial e recepcao. A economicida-
de gerada por esse modelo, fica em
torno de 66%, quando relacionada ao
modelo de locacao tradicional. Outra
meta alcancada foi a contratacao de
sistemas administrativos para gestéo
documental e gestao de pessoas.

Para 2022, havia previsao do de-
senvolvimento e aprovacao do regu-
lamento de integridade e do cddigo
de ética e conduta da Adaps, sendo
assim, ja na primeira reuniao do Con-
selho Deliberativo daquele ano, ocor-
reu a aprovacao destes normativos.
Houve ainda a aprovacao do Plano
de Cargos, Salarios e Beneficios tan-

to da equipe de gestédo, quanto dos
médicos vinculados a Agéncia, sendo
esta, mais uma entrega estabelecida
pelo contrato de gestao.

Dessa forma, como mostra o Grafi-
co 01, em 2022, 1° ano de execucao do
contrato de gestdo, a Adaps alcancou
com éxito os desafios propostos pelos
03 (trés) objetivos do referido regula-
mento. A Nota de Alcance da Meta (NM)
dos objetivos 1) Constituir e implemen-
tar o Servico Social Autbnomo Federal
denominado ADAPS, garantindo sua
entrada em funcionamento e 3) Moni-
toramento e Avaliacao do PMPB, foi 10
(dez), o que representa a entrega dos
resultados esperados e o alcance ou
superacao das metas sugeridas. E o ob-
jetivo 2) Operacionalizagdo do Progra-
ma Médicos pelo Brasil alcancoua NM 9,
0 que também representa um resultado
positivo e exitoso no exercicio.

~

1 - Constituir e
implementar o Servigo
Social Auténomo
Federal denominado
Adaps, garantindo sua

2 - Operacionalizagao
do Programa Médicos
pelo Brasil

Objetivo

3 - Monitoramento e
Avaliagao do Programa
Médicos pelo Brasil

Contrato de Gestao (Ano 1) - 2022

Nota de Alcance da Meta Y,

~

4 6 8 10

Grafico 01. Contrato de Gestio - NM (Ano 1)
Fonte: Planejamento Organizacional, Adaps. 2022
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No tocante aos resultados finalis-
ticos da Adaps, que atualmente se
configura pela execucao do Progra-
ma Médicos pelo Brasil (PMpB), os
resultados alcancados sado motivos
de orgulho para o corpo funcional da
Adaps, ja que todas as metas pactu-
adas foram alcancadas, fortalecendo
assim o sentimento de pertencimen-
to e engajamento em prol do propdsi-
to da Agéncia.

Finalizamos o ano com 4.855 (qua-
tro mil, oitocentos e cinquenta e cin-
co) médicos tutores e bolsistas con-
tratados, gerando uma capacidade
de atendimento de mais de 16.749.750
(dezesseis milhdes setecentos e qua-
renta e nove setecentos e cinquenta)

de pessoas ao longo da carreira des-
ses profissionais. Nos primeiros seis
dias de 2023, alcangamos a marca de
mais 5.000 (cinco mil) médicos, refle-
xo do esforco realizado em 2022.

As contratacées dos médicos
iniciaram em abril de 2022, e para
alcancar a marca acima citada,
ocorreram dois certames, um no final
de 2021 e outro no segundo semestre
do ano de 2022. O primeiro certame
aprovou 8.518 médicos, sendo 7.794
para o perfil de médico bolsista e
724 para o perfil de médico tutor. No
segundo certame foram aprovados
16.373 bolsistas e 1.690 tutores. A
maioria desses médicos foialocadana
Regido Nordeste, que historicamente,

Potencial impacto de |
16.749.750 vidas
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em conjunto com a Regido Norte,
apresenta menores condicdes de
atratividade e retencao de médicos,
em razao da conformidade territorial,
das 4é&reas de concentracdo de
vulnerabilidade social, e ainda, da
menordisponibilidade de profissionais
médicos por habitante.

A taxa de ocupacdo acumulada do
PMpB, em 2022, foi de 97% (noventa
e sete por cento), com uma evasao de
médicos bolsistas de 4%. Esses resul-
tados sdo muito superiores as metas
convencionadas para o primeiro ano,
que estabelecia uma taxa de ocupa-
cao de 35%, e um percentual de eva-
sao de até 30%.

Os resultados alcancados neste
primeiro ano da Adaps foram viabili-
zados pela existéncia de corpo técni-
co com ampla experiéncia na Atencao
Primaria a Saude e por processos de
suporte rapidamente estabelecidos,
refletidos no planejamento organi-
zacional, acompanhados periodica-
mente e sempre com foco na melho-
ria continua.

O presente relatério foi elaborado
em conformidade com as normas
e regulamentos do Tribunal de
Contas da Unido (TCU) e, seus
dados e informacdes sao integros,
respeitando a fidedignidade, precisao
e completude.

15




<
A
-
<
ad
L
O
@)
<
2
>
|
—

16

~

ORGANIZACAO

a Saude - Adaps - é um servico social auténomo,

na forma de pessoa juridica de direito privado sem
fins lucrativos, de interesse coletivo e utilidade publica. Foi
instituida por meio do Decreto n° 10.283, de 20 de marco
de 2020, conforme autorizacao da Lei n° 13.958, de 18 de
dezembro de 2019.

A Lei n° 13.958/2019 também instituiu o Programa
Médicos pelo Brasil (PMpB) e estabeleceu sua execucéao pela
Adaps, com orientacao técnica e supervisao do Ministério
da Saude.

O Programa tem a finalidade de incrementar o provimento
médico em locais de dificil acesso ou de alta vulnerabilidade,
e de fomentar a formacao de médicos especialistas em
medicina da familia e comunidade, no ambito da Atencéao
Primaria a Saude (APS) no Sistema Unico de Saude (SUS).

n AgénciaparaoDesenvolvimentodaAtencao Primaria




Os esforcos da Adaps sao destinados a promover, em ambito nacional,
a execucao de politicas de desenvolvimento da Atencao Primaria a Saude
- APS, em carater complementar e colaborativo com a atuacao dos
entes federativos, com énfase em:

Saude da familia;

Locais de dificil provimento de profissionais médicos ou de alta vulnerabilidade;

Valorizacao da presenca dos médicos na APS no SUS;

Promocao da formacao profissional, especialmente na area de Saude da Familia e
Comunidade;

Incorporacdo de tecnologias assistenciais e de gestdo, relacionadas com a atencéo
primaria a saude.

Para arealizacao de sua missao institucional, foi atribuida a Adaps:

Prestar servicos de APS no ambito do SUS, em carater complementar, a atuacao dos entes
federativos, especialmente nos locais de dificil provimento ou de alta vulnerabilidade;

Desenvolver atividades de ensino, pesquisa e extensao mediante a integracao entre o
ensino e o servico;

ExecutaroPMpB, emcolaboracaoearticulacaocomo Ministério daSaude eemconsonancia
com o Plano Nacional de Saude;

Promover programas e acdes de carater continuado para a qualificacéo profissional na
APS;

Articular-se com 6rgaos e entidades publicas e privadas para o cumprimento de seus
objetivos;

Promover o desenvolvimento e a incorporacéo de tecnologias assistenciais e de gestéo
relacionadas com a APS.

Para alcancar os seus objetivos e metas, de maneira agil e tempestiva, a Adaps
ja nasce como uma instituicao digital. Nos valores declarados em sua estratégia
constam a agilidade e ainovacao, transformando a tecnologia numa importante
aliada aos processos operacionais e de gestao da Agéncia.
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‘ Quadro 01: Identificacéo da Unidade Jurisdicionada

Poder e Orgdo de Vinculacdo

Poder: Poder Executivo
Orgdo de Vinculagdo: Ministério da Saude

Identificacdo da Unidade Jurisdicionada (U)):

Natureza juridica: Servico Social Auténomo

CNPJ: 37.318.510/0001-11

Principal atividade: Atividades de associacdes de defesa de direitos sociais
Codigo CNAE: 94.30-8-00

Contatos

Telefone/fax: (61) 3686 - 5550

Endereco postal: Setor Bancario Sul, Quadra 2, Bloco J, Lote 10, 7° Andar, Asa Sul, Brasilia
- DF, CEP: 70.070-120.

Dias e horarios de atendimento: segunda a sexta das 08h as 18h
Endereco eletrénico: faleconosco@adapsbrasil.com.br
Pagina na internet: https://www.adapsbrasil.com.br/

1.1 - Principais normas direcionadoras de atuacao

As normas de institucionalizacao da ADAPS tém em vista a melhoria das en-
tregas direcionadas pelo Contrato de Gestao, proporcionando uma gestao ética
e transparente. Todas as informacodes referentes a Adaps, sdo publicadas no
site da Agéncia para o publico interno e externo, sendo acessado através de
https://www.adapsbrasil.com.br/.

O permanente monitoramento do conjunto de objetivos e regras estabele-
cidas pelo Contrato de Gestao entre a agéncia e o Ministério da Saude, é feito
baseado nas normas aplicaveis & agéncia. E certo afirmar que a Adaps estad em
constante atualizacdo dos seus normativos, garantindo uma gestao eficiente.
18




Quadro 02: Atos Normativos da Adaps

Normas da UJ:

Norma

Endereco para acesso

Lei n?213.958/2019, de 18 de dezembro de 2019
instituiu o Programa Médicos pelo Brasil (PMpB)
e estabeleceu sua execucao pela Adaps, com
orientacao técnica e supervisdo do Ministério
da Saude.

http://www.planalto.gov.br/cci-
vil_03/_ato2019-2022/2019/lei/
13958.htm

Decreto n® 10.283/2020, de 20 de margco de
2020, Institui o Servico Social Auténomo de-
nominado Agéncia para o Desenvolvimento da
Atencao Primaria a Saude - Adaps.

http://www.planalto.gov.br/cci-
vil_03/_ato02019-022/2020/decreto/
D10283.htm

Resoluc¢do n® 01, de 15 de outubro de 2021, que
dispde sobre o Estatuto da Agéncia para o De-
senvolvimento da Atencao Primaria a Saude -
Adaps.

https://www.Adapsbrasil.com.br/le-
gislacao-e-normativos/

Resolugdo n® 02, de 15 de outubro de 2021, dis-
poe sobre a Estrutura de Cargos em Comissao
e Funcdes de Confianca da Adaps e a respecti-
va remuneracao.

https://www.Adapsbrasil.com.br/le-
gislacao-e-normativos/

Resolugdo n® 03, de 15 de outubro de 2021, dis-
pde sobre o Manual do regulamento das licita-
coes, compras e contratacées da Agéncia de
Desenvolvimento da Atencao Primaria a Saude
- Adaps, no ambito de sua atuacao, para o bom
andamento de suas atividades.

https://www.Adapsbrasil.com.br/le-
gislacao-e-normativos/

Resolucdo n® 04, de 15 de outubro de 2021,
aprova o Regimento Interno da Agéncia para o
Desenvolvimento da Atencao Primaria a Saude
- Adaps.

https://www.Adapsbrasil.com.br/le-
gislacao-e-normativos/

Resolucdo n? 05, de 15 de outubro de 2021, dis-
pbe sobre o Contrato de Gestao para o desen-
volvimento da Atencao Primaria a Saude.

https://www.Adapsbrasil.com.br/le-
gislacao-e-normativos/

Resolucdo n2 06, de 20 de dezembro de 2021,
Dispde sobre a Estrutura de Plano de Cargos,
Salarios e Beneficios para os profissionais mé-
dicos de familia e comunidade e tutores médi-
cos da atencao primaria participantes do Pro-
grama Médicos pelo Brasil.

https://www.Adapsbrasil.com.br/le-
gislacao-e-normativos/
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Resolucdo n® 01, de 30 de marco de 2022,
Aprova o Regulamento de Integridade, de
Auditoria Interna e de denuncia de irre-
gularidades da Agéncia para o Desenvol-
vimento da Atencdo Primaria a Saude -
Adaps.

https://www.Adapsbrasil.com.br/legisla-
cao-e-normativos

Resolu¢do n® 02, de 30 de marc¢o de 2022,
Aprova o Cddigo de Etica e Conduta da
Agéncia para o Desenvolvimento da Aten-
cao Priméria a Saude - Adaps.

https://www.Adapsbrasil.com.br/legisla-
cao-e-normativos/

Portaria n2 04, de 21 de junho de 2022 -
Regulamento do Estagio de Experiéncia
Remunerado do Programa Médicos pelo
Brasil.

https://www.Adapsbrasil.com.br/legisla-
cao-e-normativos/

RETIFICACAO nos Anexos |, I, lll e IV da Re-
solucdo n® 06, de 20 de dezembro de 2021.

https://www.Adapsbrasil.com.br/legisla-
cao-e-normativos/

Portaria n® 06, de 20 de Julho de 2022 -
Estabelece normas de substituicdo para
0s cargos em comissao e funcdes de con-
fianca da Adaps.

https://www.Adapsbrasil.com.br/legisla-
cao-e-normativos/

Portaria n® 08, de 26 de Julho de 2022 -
Autoriza a institucionalizacdo do Progra-
ma de Gestao e Desempenho no ambito da
Agéncia para o Desenvolvimento da Aten-
cao Primaria a Saude.

https://www.Adapsbrasil.com.br/legisla-
cao-e-normativos/

Portaria Adaps n® 09, de 01 de agosto de
2022 - Institui os parametros para con-
cessao de subsidio para hospedagem e
traslados de médico bolsista para realiza-
cao de tutoria clinica.

https://www.Adapsbrasil.com.br/legisla-
cao-e-normativos/

Portaria Adaps n® 10, de 02 de agosto de
2022 - Aprova o regulamento de convé-
nios da Agéncia para o Desenvolvimento
da Atencao Primaria a Saude.

https://www.Adapsbrasil.com.br/legisla-
cao-e-normativos/

Portaria n° 11, de 19 de agosto de 2022-
Institui o Plano de Cargos, Salarios e Be-
neficios para os cargos de Tutor Médico e
Médico de Familia e Comunidade da car-
reira de Médicos da Adaps.

https://www.Adapsbrasil.com.br/legisla-
cao-e-normativos/

Portaria n® 12, de 19 de agosto de 2022
Disciplina as regras de remanejamento do
médico no ambito do PMpB.

https://www.Adapsbrasil.com.br/legisla-
cao-e-normativos/

RETIFICACAO — No Anexo IV da Resolucéo
n°® 6, de 20 de dezembro de 2021, publica-
da no Diario Oficial da Unido n° 239, de 21
de dezembro de 2021, Secéo 1, pagina 759
e 760 e da Retificacdo publicada em 20 de
janeiro de 2022 no Diario Oficial da Uniao,
14, Secao 1, Pagina 64.

https://www.Adapsbrasil.com.br/legisla-
cao-e-normativos/
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Portarian®18, de 06 de outubro de 2022 -
Institui o processo eletrénico como forma
oficial para a formalizacdo dos processos
administrativos da Adaps.

https://www.Adapsbrasil.com.br/legisla-
cao-e-normativos/

Portaria n2 06, de 20 de Julho de 2022 -
Estabelece normas de substituicdo para
0s cargos em comissao e funcdes de con-
fianca da Adaps.

https://www.Adapsbrasil.com.br/legisla-
cao-e-normativos/

Portaria n° 08, de 26 de Julho de 2022 -
Autoriza a institucionalizacdo do Progra-
ma de Gestao e Desempenho no ambito da
Agéncia para o Desenvolvimento da Aten-
cao Priméria a Saude.

https://www.Adapsbrasil.com.br/legisla-
cao-e-normativos/

Portaria Adaps n° 09, de 01 de agosto de
2022 - Institui os parametros para con-
cessao de subsidio para hospedagem e
traslados de médico bolsista para realiza-
cao de tutoria clinica.

https://www.Adapsbrasil.com.br/legisla-
cao-e-normativos/

Portaria Adaps n° 10, de 02 de agosto de
2022 - Aprova o regulamento de convé-
nios da Agéncia para o Desenvolvimento
da Atencéo Primaria a Saude.

https://www.Adapsbrasil.com.br/legislacao-
-e-normativos/

Portaria n® 11, de 19 de agosto de 2022-
Institui o Plano de Cargos, Salarios e Be-
neficios para os cargos de Tutor Médico e
Médico de Familia e Comunidade da car-
reira de Médicos da Adaps.

https://www.Adapsbrasil.com.br/legislacao-
-e-normativos/

Portaria n° 12, de 19 de agosto de 2022
Disciplina as regras de remanejamento do
médico no ambito do PMpB.

https://www.Adapsbrasil.com.br/legislacao-
-e-normativos/

RETIFICACAO - No Anexo IV da Resolucéao
n°® 6, de 20 de dezembro de 2021, publica-
da no Diario Oficial da Unido n° 239, de 21
de dezembro de 2021, Secéo 1, pagina 759
e 760 e da Retificacao publicada em 20 de
janeiro de 2022 no Diario Oficial da Uniao,
14, Secao 1, Pagina 64.

https://www.Adapsbrasil.com.br/legislacao-
-e-normativos/

Portaria n° 18, de 06 de outubro de 2022 -
Institui o processo eletrénico como forma
oficial para a formalizacdo dos processos
administrativos da Adaps.

https://www.Adapsbrasil.com.br/legislacao-
-e-normativos/

Portaria n° 14, de 19 de fevereiro de 2023
- Dispbe sobre o Plano de Cargos, Carrei-
ra e Salarios da Agéncia para o Desenvol-
vimento da Atencdo Primaria a Saude -
Adaps.

https://www.Adapsbrasil.com.br/legislacao-
-e-normativos/
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1.2 - Estrutura Organizacional

O modelo de governanca da Adaps, em seu nivel mais alto de decisao, é
composto por duas estruturas complementares, que atuam de forma sinérgica
- 0 Conselho Deliberativo da Adaps (CDA) e a Diretoria Executiva (DIREX).

Conselho
Deliberativo

Entes Federativos

Orgdos de Controle
Auditoria independente

v

v

Conselho Fiscal

Comités de
Governanga Interna

T

Integridade

Lideranca por competéncia

Figura 02, Modelo de Governanga da Adaps
Fonte: Planejamento Organizacional, Adaps.2022

O Regimento Interno da Adaps, em
seu Art. 5°, estabelece a estrutura de
governanca, na qual o Conselho Deli-
berativo é o érgéo de deliberacao su-
perior, com base nos termos do art. 4°
do Decreto n° 10.283 de 2020, conso-
ante o art. 10 da Lei n° 13.958 de 18 de
dezembro de 2019, e possui a seguinte
composicao:

22

| - 6 (seis) representantes do Minis-
tério da Saude (MS);

Il - 1 (um) representante do Conse-
Iho Nacional de Secretarios de Saude
(CONASS);

Il - 1 (um) representante do Conse-
Iho Nacional de Secretarias Municipais
de Saude (CONASEMS);

IV - 1 (um) representante da Asso-



ciacdo Médica Brasileira (AMB);
V -1 (um) representante do Conse-
Iho Federal de Medicina (CFM);

VI -1(um) representante da Federa-
cao Nacional dos Médicos (FENAM); e

VIl - 1(um) representante do Conse-
Iho Nacional de Saude (CNS).

O Conselho Deliberativo conta com
11 (onze) conselheiros titulares e 11
(onze) conselheiros suplentes. Das
instituicbes constituintes do CDA,
apenas o Conselho Nacional de Sau-
de nao ocupou o assento. Em 2022, o
perfil dos seus representantes foi ma-
joritariamente técnico, sendo: 11 mé-
dicos, 2 enfermeiras, 4 advogados, 1
farmacéutico, 1 contabilista, 2 dentis-
tas, e 1 engenheira florestal.

Ja a DIREX é responsavel pela ges-
tao administrativa, técnica e financei-
ra da Adaps, com base nos termos do
art. 6° do Decreto n° 10.283 de 2020,
consoante o art. 11 da Lei n° 13.958
de 18 de dezembro de 2019. A DIREX
é constituida por trés diretorias: Dire-
toria Presidéncia, Diretoria de Gestao
Administrativa e Diretoria Técnica.

Os membros da DIREX sao eleitos
pelo Conselho Deliberativo, por meio
de maioria absoluta. Atualmente, essa
instancia de governanca da Adaps é
composta por trés servidores de car-
reira do Ministério da Saude, cada um
com experiéncia superior a 10 (dez)
anos no Sistema Unico de Saude (SUS).

A atuacao desses 02 (dois) 6rgaos

(CDA e DIREX) deve ocorrer de forma
sinérgica e complementar, ficando sob
a responsabilidade da DIREX municiar
o CDA com informacdes parciais e in-
tegrais sobre o alcance das metas do
contrato de gestéo, do planejamento
organizacional e outras pautas de-
mandadas pelo Conselho.

A governanca ainda conta com um
Conselho Fiscal da Adaps (CFA), ao
qual compete assessorar o CDA no
gue diz respeito a fiscalizacao da ges-
tdo contabil, patrimonial e financei-
ra da Adaps. Esse Conselho também
atua com base nos termos do art. 8°
do Decreto n° 10.283 de 2020, conso-
ante o art. 12 da Lei n° 13.958 de 18 de
dezembro de 2019, e é formado por:

| - 2 (dois) representantes indicados
pelo Ministro de Estado da Saude;

Il - 1 (um) representante indicado,
em conjunto pelo CONASS, CONA-
SEMS, AMB, CFM, FENAM e CNS;

O CFA é composto por 03 (trés)
conselheiros titulares e 03 (trés) con-
selheiros suplentes. As reunibes or-
dinarias deste conselho ocorrem
trimestralmente. A pauta dessas ses-
sdées contempla exame das contas,
balancetes e demonstrativos. Podem
ocorrer também reunides extraordi-
narias, quando convocadas pelo Pre-
sidente ou requeridas pela maioria dos
seus membros.
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CONSELHO
DELIBERATIVO
............. CONSELHO
FISCAL

DIRETORIA
PRESIDENCIA

SECRETARIA
DIRETORIA —  heeeeeneeanns
TECNICA EXECUTIVA

UNIDADE
COMUNICAGAO E
, , MARKETING
NUCLEO NUCLEO DE — INFRAESTRUTURA
DE —f~ ARTICULAGAO COM
MONITORAMENTO DISTRITOS SANITARIO UNIDADE
E AVALIACAO ESPECIAIS INDIGENAS DE GESTAO
ESTRATEGICA
UNIDADE DE UNIDADE DE AQUISI(;E)ES,
UNIDADE DE GABINETE DA CONTRATOS, CONVENIOS
RECRUTAMENTO PRESIDENCIA E SERVICOS
E SELECAO
| UNIDADE DE
INTEGRIDADE UNIDADE DE
UNIDADE DE
e e RECURSOS HUMANOS
Ll UNIDADE
TRABALHO JURIDICA
| UNIDADE DE ORCAMENTO,
FINANCAS
UNIDADE DE E CONTABILIDADE
FORMAGAO,
ENSINO E
PESQUISA
UNIDADE DE TECNOLOGIA
| DA INFORMAGAO E
UNIDADE DE COMUNICAGAO
ARTICULACAO
COM ENTES
FEDERATIVOS
|
UNIDADE DE

DESENVOLVIMENTO
TECNOLOGICO E
INOVACAO

Figura 03. Organograma da Adaps
Fonte: Planejamento Organizacional, Adaps.2022

As Unidades Organizacionais da toria de Gestdao Administrativa.
Adaps sao compostas por 14 (qua- A estrutura organizacional da Adaps
torze) geréncias, distribuidas entre as  foj concebida sob a égide da eficién-
trés diretorias que compdem a DIREX.  cia, por isso, o time de gestédo é enxu-
Além das geréncias, ha também 02 to. A cultura da inovacgéo e do digital,
(dois) nucleos estratégicos ligados @  que sedimentam a atuacao da Adaps,
Diretoria Técnica. A lideranga de infra-  grientam a um crescimento exponen-

estrutura, por seu carater transversal, cial, com valor agregado cadavez mais
esta diretamente subordinada a Dire-  percebido pelos stakeholders.
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1.3 - Processo de
construcao do Relatorio
de Gestao 2022

Com o objetivo de divulgar infor-
macodes concisas, relevantes e estra-
tégicas, este relatorio foi desenvolvi-
do em conformidade com a Instrucao
Normativa n.° 84, de 22 de abril de
2020 e a Decisado Normativa n.° 198,
de 23 de marco de 2022, ambos re-
gulamentos do Tribunal de Contas da
Unido (TCU), assim como a Resolucéo
n.° 05, de 15 de outubro de 2021, que
dispbée sobre o Contrato de Gestao
para o desenvolvimento da Atencéao
Primaria a Saude e a Resolugao n.° 4,
de 15 de outubro de 2021, que aprova
o regimento interno da Agéncia para
o Desenvolvimento da Atencéo Pri-
maria a Saude - Adaps.

Regimentalmente, a elaboracéo
do Relatério de Gestao é coordenada
pela Unidade de Gestao Estratégica
(UGE) com a colaboracéo das demais
unidades organizacionais e nucleos
da Agéncia, validado pela Diretoria
Executiva (DIREX) e aprovado pelo
Conselho Deliberativo.

Inicialmente, a UGE faz a analise
das normas e regulamentos (inter-
nos e externos) relacionados ao tema
e, elabora uma proposta de sumario
e cronograma que sao validados pela
DIREX. Em seguida, de maneira si-
multanea, é feito o mapeamento dos
dados e informacdes necessarias e,

enviada uma solicitacdo de atendi-
mento as areas responsaveis. Adi-
cionalmente, é feito o benchmarking
com outras agéncias para observar e
analisar as melhores praticas utiliza-
das, a fim de ajusta-las e adequa-las,
no que couber, ao modelo de negdcio
da Adaps.

A exposicao dos temas e informa-
coes do Relatorio de Gestao 2022 da
Adaps esta alinhada aos objetivos es-
tratégicos descritos no Planejamento
Organizacional 2022.
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PROPOSITO
Incrementar o acesso a servicos e solugdes de
atencao primaria a saude para os cidadaos
brasileiros

MISSAO |

Contribuir para o fortalecimento da atencao primaria
a saude da populacao brasileira, priorizando os locais de
dificil provimento e de alta vulnerabilidade, favorecendo
assim, a melhoria da qualidade de vida dos cidadaos

VISAO

Ser reconhecida como fundamental para
a inducao e entrega de solucdes relacionadas
a atencao primaria a saldde da populagao brasileira

VALORES

Etica e Transparéncia

Foco no cidadao
Cooperacao

Comprometimento com o SUS
Aprendizagem continua

Inovacéo

N

Agilidade
Confianca

Figura 04. Direcionadores estratégicos
Fonte: Planejamento Organizacional, Adaps.2022

1.4 - Proposito, Missao,
Visao e Valores

Composto pelo Propdésito, Missao,
Visao e Valores, os direcionadores es-
tratégicos da Adaps promovem o ali-
nhamento e a tomada de decisao es-
tratégica. O Propdsito representa a
razao de ser/existir da organizacdo Ja
a Missdo diz o que a instituicdo faz
e para quem faz. A visao representa
26

onde se deseja chegar. E os Valores
expressam um conjunto de principios e
crencas fundamentais da organizacao.

Tais elementos foram definidos
com base na legislacdo que instituiu
a Adaps, nas Resolucdes de N° 01, 04
e 05 publicadas no Diario Oficial da
Unido, de 15 de outubro de 2021, no
planejamento estratégico do Ministé-
rio da Saude e em estudos técnicos
sobre APS.



1.5 - Cadeia de Valor

Cadeia de Valor € um método de or-
ganizar e gerenciar 0S processos e por
meio das conexdes entre eles gerar
valor para o cliente. A Cadeia de Valor
da Adaps organiza 0s macroprocessos
em 03 (trés) niveis: suporte, finalistico
e estratégico. Os macroprocessos de
suporte sao aqueles que geram, indi-
retamente, valor para o cliente, uma

USUARIO

vez que dao suporte aos macropro-
cessos finalisticos. J4 os macropro-
cessos estratégicos sado aqueles que
definem estratégias, politicas,
cessos e métricas que influenciam
diretamente na concepcéao da cultura

pro-

organizacional. E os macroprocessos
finalisticos sao aqueles que geram,
diretamente, valor para o cliente, por
meio da entrega de produtos ou ser-
vicos, também sado chamados de core.

GESTOR MUNICIPAL

MACROPROCESSO0S ESTRATEGICOS

Gestao da
Comunicacao

Gestéo da
Governanca

Gestao
Juridica

Gestdo da
Integridade

Gestao da
Estratégia

MACROPROCESSOS FINALISTICOS

Provimento médico para a Atencao Primaria a Saude

Gestao de relacionamento com entes Federativos
MACROPROCESSOS DE SUPORTE

Gestao de
Aquisicoes,
Contratos e
Convénios

Gestao de Pessoas

Gestao
Orcamentaria,
Financeira e Contabil

Gestdo da Tecnologia
da Informagao

Gestao de atividades
administrativas, de
infraestrutura e de

logistica

Figura 05. Cadeia de valor
Fonte: Planejamento Organizacional, Adaps.2022
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1.6 - Modelo de Negécio

Modelo de negdcio representa a
entrega de valor para os stakehol-
ders, sendo atualizado a cada nova
mudanc¢a no contexto, interna ou ex-
terna, para adequar-se ao novo con-
texto de atuacao.

Tais atualizacbes podem se enqua-
drar como inovacdo organizacional,
que de acordo com o Manual de Oslo
representa a introducdo de um novo

método nas praticas de negécio da
instituicdo, na organizacao do traba-
Iho ou em suas relacbes externas.

Em 2022, com a contratacao de
profissionais amplamente qualifi-
cados em suas areas de competén-
cia, deu-se inicio ao mapeamento de
processos, com vistas ao constan-
te aprimoramento dos processos da
Adaps, com foco na melhoria con-
tinua, impactando positivamente na
evolucdo do modelo de negécio.

Receita por meio de aporte realizado pelo Ministério da Salde (Contrato de Gestao)

Nossos capitais

Cultura organizacional orientada

Ministerio da Saude para resultado

Processos internos mapeados e

Conselho Deliberativo SfCities

Parcerias estratégicas com foco

_____Entregas de Valor

Recursos Humanos

Diversidade de saberes e
competéncias que se
complementam

Investimento em
aprendizagem continua

em otimizagao de recursos e
potencializagao dos resultados

Aprendizagem continua com
énfase em exceléncia

Walorizacao e reconhecimento das
pessoas

Trans_;r:%réncia Recurso publico
relacionamento 'aplf'gm.; de
T T responsavel e
¥ efetiva
Plano de cargos,
carreirae
salarios da
Adaps
Aumento da Atencao Primaria
qualidade dos ' ngsaﬁde :
Servicos ‘acessivel aos
prestados ao cidadaos que
P cldgaédagrs_ na vi\;em em Inmﬂs
engao Primaria vulneraveis e de
3 Sadde dificil provimento

Longitudinalidade
do cuidado ao
usudrio do SUS

Colaboradores
da ADAPS

Entrega de
solugoes

i Gestao eficiente, éticae constantemente inovadoras para
Investimento em PD&lI transparente capacitados para gestao e acesso
entrega de a Atencao
resultados Primdria & Sadde

Provimento de profissionais médicos e execuco de politicas voltadas a Atencao Priméaria a Saude

Figura 06. Modelo de Negdcio
Fonte: Planejamento Organizacional, Adaps.2022




1.7 - Programa Meédicos
pelo Brasil

O provimento médico para a Aten-
cao Primaria a Saude (APS) no Brasil é
um desafio histérico associado as di-
ficuldades no acesso aos servicos de
saude, e aos fracos resultados de sau-
de observados no pais. Nao obstan-
te diversas iniciativas de provimento
médico para a APS tenham contribu-
ido para o aumento da cobertura de
servicos médicos na APS, a melhor
distribuicdo de médicos por todo pais
ainda é um enfrentamento a ser feito.
Dados oriundos da demografia médi-
ca do Brasil apontam que a escassez
de profissionais médicos acentua-se
consideravelmente nas areas mais
remotas e vulneraveis do pais, sendo
um desafio reequilibrar a relacéao en-
tre oferta e demanda, quando é ob-
servada a distribuicdo de médicos por
mil habitantes entre as regides do pais
(Regides Norte e Nordeste tém menos
da metade da oferta médica da Regiao
Sudeste), e ainda mais aguda, entre
areas de interiores e centros urbanos.

Enquanto recurso humano essen-
cial para a oferta de cuidados na APS,
e diante do quadro de escassez e/ou
concentracdo da oferta de cuidados
meédicos, ao longo dos anos, a dispu-
ta por profissionais entre os gestores
de saude tornou-se cada vez mais
acirrada, gerando quadro de alta ro-
tatividade, alta incidéncia de vinculos

precarios (em 2019, 60% dos médicos
tinham vinculos precarios), e deman-
dou, ao longo do tempo, a proposicao
e implantaco de intervencdes de di-
ferentes proporcdes pela Unido. Além
do acesso a oferta médica e conten-
cao dos efeitos perversos gerados
pela disputa pelos profissionais mé-
dicos entre as diferentes unidades
da federacao, impbe-se como desafio
cada vez maior a qualidade do cuida-
do associado ao desenvolvimento de
competéncias de padrao-ouro para a
APS, e por conseguinte, para a melho-
ria do manejo das condi¢des crbnicas,
da promoc¢ao de saude e da resolutivi-
dade da APS.

Como parte das intervencgodes fede-
rais, e a partir do repertério de licoes
aprendidas com outras iniciativas
e programas, o Médicos pelo Brasil,
criado pela Lei 13.958 de 18 de de-
zembro de 2019, surge na cena como
estratégia de provimento médico
permanente da APS, a fim de regu-
lar a relacao entre oferta e demanda
médica sobre as areas mais afetadas,
de atuar sobre os fatores promotores
e detratores da atracao e retencao
médica, e sobre a qualidade dos cui-
dados médicos ofertados.

Tais premissas refletem-se nas
principais diretrizes e objetivos do Mé-
dicos pelo Brasil, entre os quais des-
tacam-se:

a) maior equidade na definicdo das
vagas, a partir da revisao dos critérios
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de elegibilidade e dimensionamento do
provimento médico federal para a APS
pautada nos fatores territoriais e so-
cioeconémicos dificultadores do pro-
vimento médico (distancia de grandes
centros, adensamento populacional,
beneficiadrios do Bolsa Familia, do Be-
neficio de Prestacao Continuada e de
beneficio previdenciario de até 2 sala-
rios minimos);

b) formulacado e implantacdo da 1°
carreira médica nacional para a APS;

c) formacao de médicos de familia e
comunidade;

d) valorizacdo e remuneracdo dos
profissionais por competéncias e per-
formance na APS.

As iniciativas e resultados obtidos
no 1° ano de implantacao da Adaps e
de execucao das premissas do Mé-
dicos pelo Brasil, revelam os imedia-
tos efeitos positivos dessa estratégia
de Provimento Médico Permanente.
Ja no ano de 2022, foram 17 milhdes
de pessoas assistidas por 5.000 mil
equipes de saude da familia de todo
o pais (10% do total) compostas por
médicos vinculados ao Programa Mé-
dicos pelo Brasil, e, portanto, bene-
ficiarias ndo s6 do acesso, como do
cuidado de exceléncia ofertado por
esses profissionais.

A execucao do Médicos pelo Brasil é
realizada pela Adaps, e é por meio dela
gue premissas da estratégia federal,
tais como, o efetivo e célere provi-
mento das vagas definidas na politica
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publica, a valorizacdo de competén-
cias médicas para a APS a partir da
realizacao de selecao isonémica e por
meérito, a formacao de médicos de fa-
milia e comunidade, e a formulacao e
implantacao da 1° carreira médica na-
cional, sdo cotidianamente reafirma-
das, gerando alguns dos resultados ja
auferidos.

O Programa Médicos pelo Brasil bus-
cou ser mais equanime na distribuicao
de vagas, e pautou-se em fatores que
possuem maior influéncia na dificul-
dade de atracao e retencao de médi-
cos na APS. O cenario resultou na de-
finicao de elegibilidade e teto de vagas
publicada na Portaria GM n° 3352, de
2 de dezembro de 2021. O resultado
foi a definicao de 21.527 vagas previs-
tas para o Programa, contemplando
5199 Municipios e 34 Distritos Sani-
tarios Especiais Indigenas (DSEls), be-
neficiando as Regides Norte e Nordes-
te com 55% das vagas, e deslocando
cerca de 4.000 vagas para regides de
dificil provimento.



1.8 - Contrato de Gestao

O contrato de gestao firmado en-
tre a Adaps e o Ministério da Saude
para executar o Programa Médicos
pelo Brasil tem como ciclo de vigén-
cia 2021-2024, autorizado a partir da
Resolucao n°® 5, de outubro de 2021.

A Adaps tem como finalidade pro-
mover, em ambito nacional, a execu-
cao de politicas de desenvolvimento
da APS em carater complementar e
colaborativo com a atuaco dos en-

tes federativos, de acordo com as
competéncias previstas na Lei n°
13.958, de 2019, inclusive a execucao
do Programa Médicos pelo Brasil, sob
a orientacao técnica e a supervisao
do Ministério da Saude.

As metas previstas no Contrato de
Gestao foram agrupadas em 03 (trés)
grandes objetivos, desdobrados em
metas menores, estando dispostas
abaixo aquelas do 1° ano de institu-
cionalizacdo do Contrato de Gestao,
periodo de referéncia deste relatorio.
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Quadro 03: Desdobramento do Contrato de Gestdo - Ano 1.

Objetivo (Meta) Desdobramento do Contrato de Gestdo 1° Ano
a) Estabelecer sede fisica, com o conjunto
de bens méveis e materiais de consumo para Efetivar 1° ano
abrigar a gestao da ADAPS;
b) Recrutar, selecionar e contr_a'Ear . Contratar 80% das
colaboradores para a composicdo da equipe vaaas ofertadas
de gestdo da ADAPS; 9
c) Disponibilizar sistemas administrativos para . R
- ~ Efetivar 1° ano

gestdo documental e para gestao de pessoas;

Constituir e d) Desenvolver e aprovar estrutura Efetivar 1° ano

implementar o Servico
Social Auténomo
Federal denominado
ADAPS, garantindo
sua entrada em
funcionamento.

organizacional e regimento interno;

e) Desenvolver e aprovar regulamento de
compras e licitagoes;

Efetivar 1° ano

f) Desenvolver e aprovar regulamento
de integridade, auditoria e denuincia de
irregularidades;

Efetivar 1° ano

g) Desenvolver e aprovar cédigo de ética e
conduta;

Efetivar 1° ano

h) Desenvolver e aprovar plano de Cargos,
salarios e beneficios;

Efetivar 1° ano

i) Realizar processo seletivo para médicos do

PMPB considerando as quantidades indicadas;

5.000 médicos bolsistas

Operacionalizacao do
Programa Médicos pelo

j) Realizar processo seletivo com vistas

a contratacao de Tutores-médicos para
atuacao junto aos médicos-bolsistas da etapa
formativa remunerada;

Porcentagem a ser
definida apéds edital 24°
tutores

k) Disponibilizar tutores médicos para os

. médicos Bolsistas na etapa de selecéao do 100%
Brasil .
curso formativo;
I) Percentual de equipes da APS com médicos
10%
contratados pela Adaps;
m) Taxa de Ocupacgéo do Programa Médicos o
. 35%
pelo Brasil;
n) Tempo médio de permanéncia de médicos
. . 10 meses
no Programa Médicos pelo Brasil (em meses);
Monitoramento e
Avaliacao do PMPB
o) Percentual de evaséo dos profissionais 20%

médicos no estagio experimental remunerado.
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Diante do exposto, observa-se que
a Adaps apresenta uma capacidade
de continuidade em exercicios futu-
ros, operacionalmente, por meio do
contrato de gestédo, cuja vigéncia es-
tabelecida para o primeiro ciclo, es-
tende-se até o ano de 2024. Da mes-
ma forma, a aptidao também pode ser
constatada, por meio dos resultados
apresentados no Capitulo 4 - Visao
Financeira e Contabil, que represen-
ta um resultado superavitario para o
exercicio, objeto de estudo e analise

deste relatorio.

Ademais, diante dos resultados
apresentados no Capitulo 3 - Gover-
nanca, Estratégia e Desempenho, a
Agéncia alcancou de forma satisfato-
ria a maioria dos desafios que foram
propostos para 2022, mesmo viven-
ciando uma fase pré-operacional, na
qual varias iniciativas estavam sendo
realizadas ao mesmo tempo. Desafios
estes, propostos para os 03 (trés) ni-
veis de atuacao: estratégico, tatico e
operacional.
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E PERSPECTIVAS

as influéncias de fatores que possam afetar os seus

objetivos, o qual tornaincerto o resultado. Gerenciar
esses riscos é, portanto, fundamental para agir preventi-
vamente sobre as ameacas, realizar melhorias continuas
com base nas oportunidades e em seus processos organi-
zacionais.

n Gestao de Riscos na Adaps tem o intuito de enfrentar

Nesse sentido, em 2022 a Adaps certificou 40 (quaren-
ta) colaboradores na ABNT NBR ISO 31000:2018 que trata
da Norma Brasileira de Diretrizes sobre Gest&o de Riscos,
que tem como objetivo instrumentalizar qualquer pessoa
da organizacdo a criar e proteger valores por meio do ge-
renciamento de riscos, tomada de decisdes, estabelecendo
e alcancando os objetivos estratégicos através da melhoria
continua na organizacéao.

Os riscos s&do ameacas e oportunidades que podem ser
mensuradas e geradas de varias formas. Desse modo, a ISO
31000 traz 8 principios para a criagcao e protecao de va-
lor das organizacbes de forma integrada, estruturada e
abrangente, personalizada, inclusiva, dinamica, prestando
a melhor informacéao disponivel, observando os fatores hu-
manos e culturais e a melhoria continua.

Os 8 (oito) principios supracitados facultam orientar a
estrutura e os processos de gestao de riscos, para que se-
jam eficazes e eficientes, e assim, subsidiar a alta gestao e
as partes interessadas para gerenciar os efeitos das incer-
tezas, com foco nos objetivos da organizacao. Vale salien-
tar que a Adaps pode sofrer influéncias de fatores externos
e internos que tornam incerto se e quando atingirdo seus
objetivos.

Nessa perspectiva foi elaborada a Politica de Gestao de
Riscos que estabelece as diretrizes e orientagcbes para a
gestao integrada dos riscos aos quais a Adaps esta expos-
ta, definindo assim, os principios, papéis e responsabilida-
des relativos as praticas da gestao de riscos, apoiando os
processos de tomada de decisdo e fornecendo conheci-
mentos significativos, levando em conta o equilibrio entre



ORGAO DE GOVERNANCA DA GESTAO DE RISCOS

DIREX

Prestacdo de contas as partes interessadas

SALADE SITUAQﬂO
Instancia Executiva da Governanca da Gestao de Riscos
Unidade do Gabinete da Presidéncia

Valores: Integridade, Lideranca e Transparéncia

l

GESTAO
UGE - INTEGRIDADE (prevencao) - TIC

Gerenciar 0s riscos para promover o equilibrio

entre riscos e desempenho

RESPONSABILIDADES

RESPONSABILIDADES

INTEGRIDADE

Auditoria Interna
Avaliacao
independente

RESPONSABILIDADES
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DA 1° LINHA: DA 2° LINHA: DA 3" LINHA:
Proviséo de Expertise, apoio, Avaliacdo e assessoria
produtos/servigos monitoramento e independente e
aos clientes: questionamento sobre objetivas sobre questoes
Gerenciar questdes relacionadas relativas ao atingimento
Riscos a riscos dos objetivos
LEGENDA:
PRESTAGAD DE DELEGAR, ORIENTAR ALINHAMEMTO, COMUNICACAD,

f !

CONTAS, REPORTE RECURSDS, SUPERVISAD

«—> COORDENACAD, COLABORACAD

Figura 07. Adaptado do Modelo de Trés Linhas (adaptado do l1A)
Fonte: Unidade de Gestao Estratégica. Adaps, 2022

risco e desempenho institucional.

Nesse contexto, a Instancia Execu-
tiva da Governanca da Gestao de Ris-
cos (Sala de Situacao), é responsavel
por proteger a Adaps, nas acoes pro-
postas referentes aos objetivos e me-
tas estratégicas, e aqueles riscos que
ameacam e/ou fragilizam a imagem e

a estrutura da instituicdo. O Gabine-
te da Presidéncia é a area responsa-
vel pela realizacdo dessas acdes, que
ocorrem na fase de tratamento e mo-
nitoramento dos riscos. Dessa forma,
Nnovos riscos podem ser inseridos a
gualquer tempo na sala de situacéao.
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2.1 - Principais riscos
identificados e acoes de
mitigacao

A gestdo de riscos na Adaps ainda
encontra-se em fase de implementa-

cao, a etapa atual é a de elaboracéao
do mapa de riscos, que envolve todas
as diretorias e suas unidades e nucle-
os vinculados. O modelo de gestao de
riscos escolhido pela Adaps foi a ISO
31.000, qgue estabelece o macropro-
cesso representado na figura 07.
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IDENTIFICACAO DO RISCO

AVALIACAO DO RISCO

TRATAMENTO DO RISCO

ESTABELECIMENTO DE CONTEXTO

F

MONITORAMENTO E
MELHORIA CONTINUA

Figura 08. Processo de Gestédo de Riscos (adaptado da ISO 31000)
Fonte: Unidade de Gestao Estratégica. Adaps, 2022

A elaboracdo do mapa de riscos
proporcionara conhecer 0s riscos aos
quais a Agéncia estad exposta, com
isso, sera possivel priorizar e definir
aqueles mais criticos, com base na
probabilidade de sua ocorréncia e no
impacto que pode gerar para a Adaps.

O proximo passo sera a elaboracéao
do plano de tratamento dos riscos,
gue deve ser validado pela instancia
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de governanca e sua execucao sera
acompanhada por meio das Reunides
de Andlise Estratégica (RAE).
Importante salientar que conforme
o nivel de exposicao causado pelo ris-
co, o féorum onde ele deve ser comu-
nicado e monitorado serad modificado:
1 - Nivel severo - DIREX, UGE, TIC,
Integridade e Sala de Situacéo;

2 - Nivel alto - DIREX, Unidades



que compodem a 2° linha e Sala de Si-
tuacéo;

3 - Nivel Moderado - Responsaveis
pelas Unidades e Nucleos;

4 - Nivel Baixo - Responsaveis pe-
las Unidades e Nucleos.

Diante do exposto, apenas apéds a
entrega do mapa de riscos e respec-
tivamente do plano de tratamento de
riscos, sera possivel definir quais séo
0s principais e as acdes de tratamento
para cada um.

2.11 - Desafios e Acoes
Futuras

A governanca da Adaps possui um
desafio de determinar quantos riscos
aceitar na busca do melhor valor para
os cidaddos e/ou partes interessa-
das, equilibrando riscos e beneficios.
Para tanto, a gestao de riscos € um
processo fundamental e estratégico
para instrumentalizar essas tomadas
de decisbes, contribuindo para o au-
mento da confianca dos cidadaos e/
ou partes interessadas, atingimento
das metas, prevenindo perdas e auxi-
liando na gestéo de incidentes, bem
como, atendendo requisitos legais e
o contrato de gestao.

Neste momento do processo da ges-
tdo de riscos na Adaps, nos é sinaliza-
do como possiveis desafios e oportu-
nidades os seguintes pontos a serem
observados e considerados como rele-

vantes para o atingimento dos resulta-
dos do Planejamento Organizacional:

« Aumentar a probabilidade de
atingir os objetivos;

« Manter e encorajar a gestao pro-
ativa;

- Estar atento a necessidade de
identificar e tratar os riscos por
toda a organizacéao;

« Melhorar a identificacao de opor-
tunidades e ameacas;

e Aprimorar e potencializar o re-
porte das informacdes financei-
ras e a governanca;

« Amadurecer e ampliar a base
confidvel para a tomada de deci-
sao e o planejamento;

« Aprimorar os controles, a eficién-
cia operacional e a aprendizagem;

« Aumentar a resiliéncia da orga-
nizacao.

« Liderancas comprometidas com
a gestdo de riscos como uso de
ferramenta estratégica;

« Alinhar a gestdo de riscos em
processos com as diretrizes da
gestao da qualidade a ser imple-
mentada com foco na certifica-
cao da ISO 9001.

Com esse intuito, a gestao de ris-
cos na Adaps segue em processo de
implementacéao para alcance de seus
objetivos.
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2.2 - Principais oportunidades identificadas

A aplicacdo da Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats (SWOT),
ferramenta de planejamento utilizada para andlise de ambiente (interno e ex-
terno), contou com a colaboracéo do corpo estratégico, técnico e administrati-
vo da Adaps que, além de analisar o contexto de atuacao da Agéncia, também
apresentou como resultado novas oportunidades que, futuramente, poderao
contribuir no alcance dos objetivos finalisticos e entregas dos resultados da
Agéncia, séo elas:

1) Valorizacdo da Aten¢do Primdria a Saude.
Intrinsecamente, a Adaps promove a valorizacdo da
atencao primariaasaude pormeiodocursode formacao
de médicos especialistas em medicina da familia e
comunidade e, por meio da promoc¢ao de carreira para
0s médicos do Programa Médicos pelo Brasil;

2) Provimento de médicos especialistas em Medicina
daFamiliae Comunidade. Tem como objetivoaumentar
0 numero de médicos especialistas em Medicina da
Familia e Comunidade e como finalidade aumentar o
provimento médico em areas de dificil provimento e
acesso. O publico-alvo sao os profissionais médicos
gue desejam obter a especializacdo e, futuramente,
participar do Programa Médicos pelo Brasil;

3) Eficiéncia na utilizacdo do recurso publico. A
estrutura organizacional da Adaps caracteriza-se
como enxuta, apresentando um conceito de gestéao
agil e inovador, ou seja, totalmente voltada a gestao
de resultados;

4) Fomento para novas politicas publicas. Hoje, a
Adaps executa somente o Programa Médicos pelo
Brasil, cujo objetivo € ampliar o acesso a APS a partir
do provimento de médicos especialistas em medicina
da familia e comunidade. Porém, ha a oportunidade de
atuar em outras frentes de formacao e provimento para
os demais profissionais que fazem parte da Equipe de
Saude da Familia (ESF).




OPORTUNIDADE

Valorizagao da
Atencao Primaria a
Saude

Provimento de
meédicos especialistas
em Medicina da Familia
e Comunidade

Eficiéncia na utilizacdo
do recurso publico

Fomento para novas
politicas publicas

Quadro 04: Analise das oportunidades identificadas.

PROBABILIDADE

ALTA

MEDIA

ANALISE

Considera-se uma ALTA oportunidade tendo em vista

a contratacao de médicos do Programa Médicos pelo
Brasil, o Plano de Cargos e Salarios estabelecido para a
carreira médica do Programa e a qualidade do curso de
Especializacdo em Medicina da Familia e Comunidade
do Programa.

De igual forma, caracteriza-se como uma ALTA
oportunidade, tendo em vista a contratacao de
médicos do Programa Médicos pelo Brasil e o curso de
Especializacdo em Medicina da Familia e Comunidade.

Oportunidade classificada como ALTA diante das
estratégias realizadas e resultados alcancados, como
por exemplo: a oportunidade de aplicagcao dos recursos
financeiros e a capacidade de sobrevivéncia, ainda que
por um curto periodo, da Adaps com os rendimentos
oriundos destas aplicacoes.

Classifica-se como MEDIA oportunidade pois a Adaps
podera executar novas politicas publicas.

Fonte: Matriz SWOT. Adaps, 2022.
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2.3 - Supervisao, Controle e Correicao

De acordo com o Decreto n.° 10.283, de 20 de marco de 2020, a supervisao
das atividades da Adaps é realizada pela Comissao de Acompanhamento e Ava-
liacdo (CAA).

As acbes de controle interno s&o estabelecidas pelo Regulamento de Integri-
dade, Auditoria Interna e Denuncia de Irregularidades, aprovado pela Resolucao
n° 01, de 30 de marco de 2022. E pelas acdes de auditoria interna do Plano Anual
de Atividades de Auditoria Interna - PAINT.

Ja as acobes de controle externo, conforme Resolucdo n.° 05, de 15 de ou-
tubro de 2021 é exercida pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) e a funcéo
de correicional, conforme estabelece o Regulamento de Integridade da Adaps,
Resolucao n° 01, de 20 de marco de 2022, é exercida pelo Setor de Prevencéo e
Disciplina vinculado a Unidade de Integridade.

2.31 - Supervisao

De acordo com a Resolucéo n° 5, de 15 de outubro de 2021, que dispde sobre
o Contrato de Gestao para o desenvolvimento da Atencao Primaria a Saude
(APS), o Ministério da Saude por meio da Comissao de Avaliacdo e Acompanha-
mento acompanha, avalia e supervisiona as atividades da Adaps por meio da
apreciacao dos seguintes relatorios:

« Relatério Semestral de desempenho do contrato de gestao;

« Relatdrio Circunstanciado sobre a execucao do contrato de gestdo, com a
prestacao de contas dos recursos publicos aplicados, a avaliacao geral do
contrato e as anélises gerenciais pertinentes e;

 Relatorio Anual Circunstanciado de suas atividades, o qual devera conter:
sumario executivo, programa de trabalho, cronograma de execucao, ava-
liacdo de desempenho dos médicos, e plano de gestao integrante da pres-
tacdo de contas da Adaps. Além disso, mensalmente, é disponibilizado para
o Conselho Deliberativo um Boletim que apresenta a evolucéo dos resulta-
dos dos objetivos e metas do contrato de gestéo, do planejamento organi-
zacional e demais dados e informacodes relevantes da Adaps.
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Assim como, também é disponibilizado o Boletim do Programa Médicos pelo
Brasil para a Secretaria da Atencado Primaria a Saldde (SAPS) e Secretaria Execu-
tiva (SE) do Ministério da Saude mostrando a taxa de ocupagao de médicos bol-
sistas por regido, unidade federativa e tipologia de municipios, de acordo com a
classificacao do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

2.3.2 - Controle Interno

Quanto as acdes de Controle Interno, no Programa de Trabalho do Contrato
de Gestao foi prevista como meta para o primeiro ano o desenvolvimento e a
aprovacéo pelo Conselho Deliberativo do Regulamento de Integridade, Auditoria
Interna e Denuncia de Irregularidades, que foi aprovado pela Resolucao n° 01, de
30 de marco de 2022.

Nos termos do Planejamento Estratégico da Agéncia, essa meta foi amplia-
da com a finalidade de regulamentar e estruturar o sistema de integridade da
Adaps, que é constituido pelas funcdes de prevencao, ética, ouvidoria, trans-
paréncia, auditoria interna, gestao de riscos, combate a corrupcao e correicao.

No ambito das acdes da funcao de auditoria interna, foi procedido o Plano
Anual de Atividades de Auditoria Interna - PAINT, aprovado pela DIREX da Adaps,
por meio de Ata da Reunido Deliberativa, de 06 de setembro de 2022.

As atividades desenvolvidas pela Unidade de Auditoria e Integridade, ocorreram
de forma independente e objetiva, cumprindo a finalidade de agregar valor e apri-
morar as operacdes da Agéncia, mediante abordagem sistematica e disciplinada
para avaliar e melhorar a eficacia dos processos de gerenciamento de riscos, dos
controles internos e da governanca, conforme proposto no quadro abaixo.
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Quadro 05: Acdes executadas pela Unidade de Integridade em 2022.

No. Assunto Referéncia Status
Acorddos do TCU Recomendacdes CGU Recomenda-
1 ¢cOes AUDIT e Conselho deliberativo e Conselho Fiscal N/A Concluido
da Adaps.
Elaboracéo do Plano Anual de Auditoria Interna - .
2 PAINT/2022. Processo 13/2022/UNINT Concluido
Elaboracéo do Plano Anual de Auditoria Interna - .
3 PAINT/2023. Processo 004/2023/UNINT Concluido
Elaboracao do Relatério Anual de Atividades de Audito- .
4 fia Interna — RAINT/2022. Processo 007/2023/UNINT Concluido
5 Pesquisa de insumos para a elaboracéo do Manual de N/A Concluido
Auditoria Interna.
6 Levantamento de |nformagpes no §|§tema Contabil e Nota Técnhica 003/2023 Concluido
controladoria contébil
7 Levantamento de informacées na folha de pagamento. Nota Técnica 002/2023 Concluido
8 Levantamento de mformagogs c{o processo documental Nota Téchica 004/2023 Concluido
de admisséo.
0 Levantamento de Informacgdes do perfil de atividades Nota Téchica 012/2022 Concluido
da Adaps.
10 Capacitagdo/técnicas de controle Interno N/A Concluido
" Apoio a geréncia nas atividades administrativas N/A Concluido
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A unidade também emitiu 40 (quarenta) Propostas de Providéncias (PP) re-
ferentes as acdes executadas em 2022 que abrange 7 (sete) areas, conforme
quadros apresentados abaixo:

‘ Quadro 06. Proposta de Providéncias por Ordem de Servico
Ordem de Servigo Nota Técnica PPs Recomendadas Status
Al?;t?):i/az ?nztir_na 012/2022 7 Emitidas
Aditori Interna 002/2023 12 Eritidas
Al?(?it%zr’i/azlaigr;a 004/2023 12 Emitidas
Al?c?it%‘:@?ﬁgr;a 003/2023 9 Emitidas

Fonte: Unidade de
Integridade. Adaps, 2022

O Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT) é relativo ao ano
2022, o qual aborda os trabalhos propostos no Plano Anual de Auditoria Interna
(PAINT/2022), aprovado por meio da Reuniao Deliberativa da Diretoria Executiva
de 06 de setembro de 2022. As Propostas de Providéncias foram auditadas e
positivadas por objeto, conforme exposto a seguir.

‘ Quadro 07. Proposta de Providéncias por Objeto

Nota Técnica Objeto Auditado PPs Recomendadas Status

Geréncias e Nucleos das Diretorias
012/2022 de Gestdo Administrativa, Técnica e 7 Emitidas
da Presidéncia.

Remuneragdes dos médicos bolsis-

002/2023 tas e tutores médicos.

12 Emitidas

Documentos cadastrais e registros
004/2023 basicos obrigatérios dos médicos 12 Emitidas
bolsistas e médicos tutores.

Composicéo das contas contabeis

003/2023 e Demonstrativos Contabeis.

9 Emitidas

Fonte: Unidade de
Integridade. Adaps, 2022
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2.3.3 - Controle Externo

No tocante as acdes de controle externo, cumpre ressaltar que a atuacao do
Tribunal de Contas da Uniao (TCU) foi prevista na Clausula Décima Segunda do
Contrato de Gest&o, nos seguintes termos:

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA PRESTACAO DE CONTAS O
Tribunal de Contas da Unido - TCU fiscalizard a execucdo do
contratode gestdo edeterminardaadocdodas medidas que julgar
necessdrias para corrigir fragilidades, falhas ou irregularidades
identificadas.

PARAGRAFO PRIMEIRO. A ADAPS encaminhara ao Tribunal de
Contas da Uniao, até 31 de marco do ano subsequente ao término
do exercicio financeiro, a prestacao de contas anual da aplicacao
dos recursos publicos aplicados, apds manifestacdo do seu
Conselho Fiscal e aprovacao pelo seu Conselho Deliberativo.

PARAGRAFO SEGUNDO. A ADAPS devera enviar o relatério anual
circunstanciado das atividades da ADAPS ao Senado Federal, a
Camara dos Deputados e ao Conselho Nacional de Saude, assim
como disponibiliza-lo no respectivo sitio na internet, conforme
disposto no inciso IV da Lei n° 13.958, 19 de dezembro de 2019.

PARAGRAFO TERCEIRO. A prestacao de contas que é tratada no
"caput" sera disponibilizada em sitio eletrénico ressalvadas as
hipoteses legais de sigilo e restricdo de acesso as informacodes
pessoais sensiveis dos usuarios do SUS.

A primeira prestacao de contas da Adaps foi submetida ao Tribunal de Contas
da Unido em 31 de marco de 2022, constituindo-se como um dos primeiros do-
cumentos publicados na aba de Transparéncia e Prestacdo de Contas do site da
Adaps. Contudo, até o momento ndo foram emitidas recomendacdes pelo 6rgao
de Controle Externo a Adaps.

Ainda assim, com a finalidade de pautar a estruturacdo da Agéncia nas boas
praticas emitidas pelo 6érgao de Controle Externo, foram realizados encontros para
apresentacao de praticas de transparéncia dispostas nos Acérdaos n.* 699/2016,
991/2019, 1.669/2020, 1567/2020 do TCU, bem como foram revisadas as recomen-
dacdes direcionadas ao Ministério da Saude em relacdo ao Programa Médicos pelo
Brasil (PMpB) dos Acdérdaos n° 994/2020, n° 1567/2020 e Acérdao 619/2022.

Além disso, cumpre ainda ressaltar que o modelo de prevencao ao assédio
previsto no Acérddo do TCU n° 456/2022 serviu de balizador a Politica de Pre-
vencao ao Assédio Moral da Adaps.
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2.3.4 - Correicao

A funcao correcional da Adaps se
fundamenta precipuamente na ati-
vidade preventiva, com vistas a dis-
seminar o comportamento ético e
integro entre seus empregados e dis-
suadir a pratica de irregularidades,
atuando de forma punitiva nos casos
em que funcéao preventiva e a resolu-
cao consensual de conflitos nao fo-
rem suficientes para evitar o ilicito.

Nesse contexto, o setor responsa-
vel pela funcao correicional foi deno-
minado Prevencao e Disciplina, con-
forme disposto no Regulamento de
Integridade - Resolucdo n° 01, de 20
de marcgo de 2022.

Sendo uma instituicdo comprome-
tida com a ética e com a integrida-
de, a Adaps promoveu 16 (dezesseis)
AclOes de Comunicacao Interna para
disseminar conceitos e valores im-
portantes a consolidagcdo da Cultura
de Integridade da Agéncia.

No tocante as acbes realizadas
para a apuracao de denuncias e cor-
reicdo de irregularidades, funcao
correicional denominada disciplinar,
foram recepcionados 50 (cinquenta)
processos para apuracao das irregu-
laridades denunciadas.

Dessas, 40 (quarenta) denuncias
sao referentes a descumprimento de
deveres por parte dos profissionais
meédicos. As denuncias relacionadas

ao cumprimento de carga horéria e
outras obrigacdes do termo de bol-
sa ou do contrato de trabalho, sao
apuradas administrativamente, sen-
do priorizada a resolucao pacifica e
consensual das condutas tidas por
irregulares por meio da celebracao de
termo de ajustamento de conduta.

As denuncias relacionadas a pratica
profissional médica sdo encaminha-
das ao Conselho Profissional de Medi-
cina para apuracao de falta ética.

Em relacdo as manifestacdes rela-
cionadas a apuracao de fornecedo-
res, foram recepcionados 02 (dois)
processos que tratavam sobre ir-
regularidades no processo seletivo,
posteriormente a apuracao dos fatos
verificou-se que os candidatos nao
condizentes com as regras do edital
foram eliminados no curso do pro-
cesso seletivo promovido pela Banca.

As denuncias apresentadas peran-
te o Ministério Publico e a outros 6r-
gao de controle sdo monitoradas pela
unidade de Integridade. No ano de
2022, foram recepcionadas 15 (quin-
ze) noticias de fato, para as quais o
Ministério Publico solicitava informa-
coes com a finalidade de subsidiar a
admissibilidade das referidas noti-
cias, bem como para subsidiar even-
tual instrucdo. Dos esclarecimentos
prestados ndo ha noticia de repre-
sentacdo, mas sim de arquivamento
das noticias de fatos.
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ESTRATEGIA E DESEMPENHO

O processo de elaboracdo do Planejamento Organiza-
cional da Adaps iniciou-se pela esfera estratégica, que no
caso da Agéncia é representada pela DIREX. O Orgao de
Governanca definiu os direcionadores estratégicos (Propé-
sito, Missao, Visdo e Valores).

Em seguida, no més de fevereiro de 2022, logo apds a
contratacado da média gestao, a Adaps iniciou o 1° ciclo de
planejamento. O resultado dessa acao foi a validacao, pela
DIREX, do mapa estratégico para o ciclo 2022-2024 (ver fi-
gura 08), com seus respectivos objetivos e desafios estra-
tégicos. Os objetivos estratégicos refletem as entregas es-
tabelecidas no contrato de gestao, Resolucao n.° 05, de 15
de outubro de 2021 e demais leis, normas e regulamentos
gue determinam as competéncias da Agéncia.

Ja no més de abril de 2022, com a chegada dos lideres,
foi realizado o 2° ciclo de planejamento, neste momento
as unidades organizacionais e nucleos foram convidadas
a participar da elaboracdo do Plano de Gestado Anual. Por
meio de um benchmarking com outras agéncias, adotou-
-se a metodologia Objective and Key-Results (OKR) para
elaborar o Plano de Gestao Anual.

Durante o workshop do 2° ciclo de planejamento, tam-
bém foi elaborado o Planejamento da Unidade Organizacio-
nal. O Planejamento da Unidade Organizacional representa
o nivel operacional das unidades organizacionais e nucleos
e tem o propésito de auxiliar, por meio do acompanhamen-
to da execucao de tarefas, na entrega dos OKRs. Para o
Planejamento da Unidade Organizacional, utilizou a ferra-
menta 5W2H e o método Kanban.

Juntos, plano estratégico, plano de gestao anual e pla-
nejamento da unidade organizacional compdem o Planeja-
mento Organizacional, documento direcionador da Adaps
gue traduz nado so as estratégias dos 03 (trés) niveis: estra-
tégico, tatico e operacional, como também representa toda
a agilidade e inovacao que move a Agéncia.



PROPOSITO

PARA OS CIDAD:
BRASILEIROS

VISAO

SER RECONHECIDA COMO
FUNDAMENTAL PARA A
INDUGAO E ENTREGA DE
SOLUCOES RELACIONADAS A
ATENCAO PRIMARIA A SAUDE
DA POPULACAD BRASILEIRA

A seguir sdo apresentados os resul-
tados estratégicos, os resultados do
plano de gestao anual, os resultados
do contrato de gestédo e das principais
areas de atuacao da Agéncia. O topi-
co resultados estratégicos apresenta
a apuracao dos indicadores estratégi-
cos. Ja o item resultados do plano de

MISSAO

CONTRIBUIR PARA O FORTALECIMENTO
DA ATENCAO PRIMARIA A SAUDE DA
POPULACAD BRASILEIRA, PRIORIZANDO
0S LOCAIS DE DIFIiCIL PROVIMENTO E
DE ALTA VULNERABILIDADE,
FAVORECNDO ASSIM, A MELHORIA DA
QUALIDADE DOS CIDADAOS

VALORES

+ FOCO NO CIDADAD

« ETICA E TRANSPARENCIA

+ COOPERACAQ

+ AGILIDADE

+ COMPROMETIMENTO COM O SUS
+ CONFIANGA

+ INOVACAD

+ APRENDIZAGEM CONTINUA

gestado anual traz, por meio dos OKRs,
o desempenho das unidades organi-
zacionais e nucleos. Em seguida, sao
apresentados os resultados do 1° ano
de execucao do contrato de gestao e,
por ultimo, sdo destacados os resulta-
dos das grandes areas de atuacao da
Agéncia.
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3.1 - Resultados
estratégicos

3.11-Fomentaro
provimento, qualificacao
e fixacao dos profissionais
meédicos

a) Indicador: Taxa de ocupagdo do
Programa Médicos pelo Brasil

O indicador taxa de ocupacao do
Programa Médicos pelo Brasil repre-
senta o principal objetivo finalistico da
Adaps, que é o de prover profissionais
meédicos, especialistas em medicina
da familia e comunidade, em locais de
dificil acesso e provimento.

De acordo com o contrato de ges-
tao, Resolucao n.° 05, de 15 de outubro

de 2021, para o ano de 2022, a meta
do indicador é garantir a ocupacao de
35% (trinta e cinco por cento) das va-
gas disponibilizadas pela Secretaria de
Atencao Primaria da Saude (SAPS) do
Ministério da Saude (MS); a meta do
contrato de gestédo € a mesma adotada
no Planejamento Organizacional 2022.

Dessa forma, como mostra o Grafi-
co 02, durante o ano de 2022, foram
contratados 4.855 (quatro mil, oito-
centos e cinquenta e cinco) médicos,
representando 97% (noventa e sete
por cento) de ocupacéao das vagas dis-
ponibilizadas pela SAPS/MS.

Vale ressaltar que os esforcos em-
penhados em 2022, resultaram na
contratacdo de 5.000 (cinco mil) mé-
dicos, até o dia 06 de janeiro de 2023.

Taxa de Ocupacao do Programa Médicos pelo Brasil - 2022

['] NUmero de médicos contratados

5.000

4.000

3.000

2.000

1.000

B Numero de vagas disponibilizadas

Grdfico 02. Taxa de Ocupacgao do Programa Médicos pelo Brasil

Fonte. Unidade de Recrutamento e Selecédo. Adaps, 2022



E, para que esse resultado fosse
alcancado com éxito, foi imprescin-
divel o esforco e atuacao colabora-
tiva de 04 (quatro) areas da Agéncia,
sao elas: Recrutamento e Selecao,
Recursos Humanos, Gestao da Forca
do Trabalho e o Nucleo de Articulacéo
com os Distritos Sanitarios Especiais
Indigenas. A unidade de Recrutamen-
to e Selecdo contribuiu mediante a
realizacao dos processos seletivos e
da definicao e consecucao de céleres
processos de alocacgao, convocacgao e
pré-admissao. A unidade de Recursos
Humanos ajudou realizando o proces-
so de admisséo dos médicos bolsistas
e tutores. J4 a unidade de Gestdo da
Forca do Trabalho facilitou a lotacao,
o acolhimento, o suporte e a fixacéo

dos médicos nas localidades disponi-
bilizadas pela SAPS/MS. O Nucleo de
Articulacédo com os Distritos Sanita-
rios Especiais Indigenas, contribuiu
para o0 aumento do engajamento de
profissionais médicos para atuacao
nessas localidades, com a lotacéo, o
acolhimento, o suporte e a fixacao
dos profissionais médicos nos Distri-
tos Sanitarios Especiais Indigenas.

Como mostra o grafico abaixo, ob-
serva-se que o numero de inscritos
entre o0 1° e 0 2° processo seletivo
apresentou um notério crescimen-
to. O numero de candidatos inscritos
para a vaga de tutor aumentou 34%
(trinta e quatro por cento), enquan-
to que para bolsista houve uma am-
pliacdo de 43% (quarenta e trés por

Processo Seletivo PMpB - Numero de Inscritos

B 19 Processo Seletivo

29 Processo Seletivo

25.000
20.000
15.000
10.000
5.000 1.872
1
Tutor

Bolsista

Gradfico 03. Processo Seletivo - NUmero de Inscritos
Fonte. Unidade de Recrutamento e Selecao. Adaps, 2022
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cento). Considerado um importante
marcador do interesse de médicos na
atuacdo no Programa Médicos pelo
Brasil, a concorréncia de médicos por
vagas disponibilizadas no processo
seletivo, também demonstra os efei-
tos do Programa sobre a capacidade
de atracado da APS enquanto campo
de trabalho médico.

No 1° processo seletivo, a concor-
réncia para o cargo de tutor médico
foi de 3,1 médicos por vaga; ja no 2°
processo seletivo, a concorréncia foi
de 8 médicos por vaga. Concorrendo
ao cargo de médico de familia e co-

munidade-cuja aprovagcao na prova
o habilita a ser vinculado a estagio
remunerado por dois anos enquanto
médico bolsista foram 3,5 médicos
por vaga no 1° processo seletivo; no
segundo processo seletivo para os
cargos, foram 9,4 médicos concor-
rendo por cada vaga disponibilizada.

Processo Seletivo PMpB - Numero de Aprovados

B 19 Processo Seletivo

20 Processo Seletivo

20.000
15.000 16.270
10.000
5.000
724 1.666
0 —
Tutor Bolsista

Grdfico 04. Processo Seletivo - Nimero de Aprovados
Fonte. Unidade de Recrutamento e Selecao. Adaps, 2022
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Consequentemente, o numero de
aprovados do 2° Processo Seletivo
do Programa Médicos pelo Brasil, re-
alizado no 2° semestre de 2022, foi
maior. Como mostra o grafico acima,
o numero de candidatos aprovados
para a vaga de tutor apresentou uma
taxa de crescimento de 130% (cento
e trinta por cento) e para a vaga de
bolsista uma taxa de crescimento de
109% (cento e nove por cento).

E imprescindivel observar o fend-
meno como o aumento potencial de
ocupacao de vagas e, consequente-
mente, da cobertura assistencial dos
cidadaos. A aprovacao de 18.000 mé-
dicos nos editais do 2° processo sele-
tivo representa a possibilidade maior
e mais célere de cobertura de assis-
téncia médica nos rincbées do pais. O
conjunto de médicos aprovados em
grande volume assegura maior dis-
ponibilidade de profissionais médicos
aptos a iniciarem as atividades assis-
tenciais em até 15 dias a contar de
sua convocacéo. O processo de sele-
cao do programa, além de reconhecer
mérito e preservar isonomia na sele-
cao de médicos para a assisténcia da
populacao, garante a manutencéao de
um banco de aprovados, que pode ser
acionado a qualquer tempo, sempre
que identificada a necessidade assis-
tencial, e disponibilizada a vaga pelo
Ministério da Saude.

A unidade de Recrutamento e Se-
lecdo, por meio da estruturacdo de

procedimentos operacionais padrao,
contribuiu muito para o tempestivo
processamento das vacancias mé-
dicas identificadas através do Minis-
tério da Saude e dos gestores locais,
e consequente alocacado de médicos
aprovados, e ainda, para a consecu-
cao e monitoramento céleres da eta-
pa de validacao digital de documen-
tos requeridos em Edital. Os referidos
procedimentos operacionais padrao
perseguiram durante o ano de 2022, a
entrada em atividade dos médicos em
até 15 dias a contar de sua convoca-
cao. A Unidade de Recursos Humanos
desempenhou também um papel fun-
damental, atuando de forma célere e
agil na efetivacdo das contratacoes
e assinaturas de termos de bolsa, e
também, na inclusdo e manutencao
dos cadastros no sistema e na gestéao
dos beneficios que sdo pagos, men-
salmente, aos médicos do Programa.

No total, foram realizadas 17 (con-
vocacgodes) do 1° Processo Seletivo do
Programa Médicos pelo Brasil, sendo
03 (trés) delas para ajustes de docu-
mentacdo. Ja do 2° Processo Seletivo,
durante o ano de 2022, foram reali-
zadas 03 (trés) convocacoes diferen-
ciadas para cada tipo de perfil (tutor
e bolsista), ao todo foram convocados
1.317 (mil trezentos e dezessete) can-
didatos aprovados para o cargo de
tutor e 12.425 (doze mil, quatrocentos
e vinte e cinco) candidato aprovados
para o cargo de bolsista.
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Ao analisar a taxa de ocupacao por
municipios, seguindo as tipologias
urbanas e rurais do IBGE, observa-se
gue 57% (cinquenta e sete por cento)
dos médicos contratados estao alo-
cados em municipios rurais (adjacen-
te e remoto), correspondendo a 1.207
(mil duzentos e sete) (ver grafico 05).
Atuando em municipios intermedia-
rios (adjacentes e remotos) estdo 277
(duzentos e setenta e sete) médicos,
gue representam 12% (doze por cen-
to) do total de médicos contratados

em 2022.

Os Distritos Sanitarios Especiais
Indigenas, que representam localida-
des com definicao territorial e sani-
taria especifica, também constituem
grupo de localidade beneficiada pelo
programa, em razao da dificuldade
de provimento médico. Até o final de
2022 eram 30 (trinta) médicos con-
tratados em 18 (dezoito) DSEI, dentre
as 56 (cinquenta e seis) vagas dispo-
nibilizadas no periodo para 26 (vinte e
seis) DSEI.

Taxa de Ocupacao por Tipologia IBGE - 2022

B Percentual de Ocupagéo
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Grdfico 05. Taxa de ocupagéo por tipologia IBGE
Fonte. Nucleo de Monitoramento e Avaliagdo. Adaps, 2022

b) Indicador: Tempo médio
de permanéncia de médico no
Programa Médicos pelo Brasil

O indicador Tempo médio de per-
manéncia de médico no Programa
Médicos pelo Brasil faz parte do rol
de instrumentos de medicdo defini-
dos pelo contrato de gestao, Resolu-
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caon.” 5, de 15 de outubro de 2021, e
tem como meta para o ano de 2022,
o tempo médio de permanéncia de
10 (dez) meses. Nao obstante o in-
dicador tenha sido incluido no con-
trato de gestdo em outubro de 2021,
tem-se as primeiras contratacoes de
meédicos em abril de 2022, dado que a



conclusao das tramitacdes que defi-
niam regramentos do Programa e das
vagas previstas deu-se no final de
dezembro de 2021. Com isso, a con-
secucao da selecdo nos termos da Lei
e a homologacéo dos resultados que
habilitariam as contratacdes foi con-
cluida em abril de 2022. Consideran-
do-se tal fator, o calculo do indicador
tomaria como evento a ser mensura-
do um conjunto de meses inferior ao
periodo de tempo a que se refere o
indicador e sua meta 12 e 10 meses,
respectivamente. Tal fator consti-
tuiria um possivel fator de confusao
para mensuracao do alcance da meta
estabelecida e um impeditivo mate-
rial da andlise. O indicador sera men-
surado, portanto, em abril de 2023,
més no qual o Programa Médicos pelo
Brasil terd 12 (doze) meses de opera-

Ccao em curso.

c) Indicador: Qualificacao na
Medicina da Familia e Comunidade

Até o final de 2022, o Programa
Médicos pelo Brasil tinha 2.206
(dois mil, duzentos e seis) médicos
bolsistas matriculados no curso de
EspecializacdoemMedicinadaFamilia
e Comunidade (EMFC). Desse total,
89% (oitenta e nove por cento) obteve
um aproveitamento satisfatério no
final do 1° semestre de atividades
curriculares, numericamente, este
resultado representa 1.964 (um mil,
novecentos e sessenta e quatro)
médicos bolsistas. Dessa forma,
conclui-se que o indicador em
analise alcancou o parametro de
desempenho SEGURANCA.

Qualificacdo em Medicina da Familia e Comunidade - 2022

[ Numero de médicos bolsistas com aproveitamento satisfatério

B Numero de médicos bolsitas matriculados no periodo
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Grdfico 06. Qualificagdo na Medicina de Familia e Comunidade
Fonte. Unidade de Formacéo, Ensino e Pesquisa. Adaps, 2022
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O curso é ofertado, via Acordo de
Parceria para Pesquisa, Desenvolvi-
mento e Inovacéo (PD&I), pela Fun-
dacao Oswaldo Cruz (FIOCRUZ) e, a
cada 12 (doze) semanas os médicos
bolsistas encontram, presencial-
mente, o tutor vinculado para reali-
zar as atividades tedricas do curso.

Os principais desafios para 2023
sao:

« Disponibilizar estratégias de
apoio a formacao dos tutores
(Plano de Educacao Continuada);

« Fortalecer as competéncias cli-
nicas dos médicos atuantes na
Atencao Primaria a Saude por
meio da oferta de necessidades
formativas;

« Contribuir para a formacao de
meédicos especialistas em Medi-
cina da Familia e Comunidade;

« Fomentar a producao do conhe-
cimento cientifico no ambito da
Adaps e do PMpB.

d) Indicador: Percentual de eva-
sao dos profissionais médicos no
estagio experimental remunerado

De acordo com o contrato de ges-
tao, resolucdo n.® 5, de 15 de outubro
de 2021, a meta definida para o indi-
cador, durante o ano de 2022, era de
30% (trinta por cento). Como mos-
tra o grafico 07, durante o exercicio
passado o indicador alcangcou um
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resultado aproximado de 4% (quatro
por cento) de evasdo, cerca de 178
(cento e setenta e oito) médicos bol-
sistas.

Visando identificar e implementar
melhorias ao PMpB, durante o pro-
cesso de desligamento, o médico
bolsista é convidado a responder um
guestionario de desligamento, o qual
apresentou como mais prevalentes
0s seguintes fatores de desligamen-
to: incentivo financeiro; carga hora-
ria de trabalho e comunicacdo com a
Adaps.

Diante do exposto, ainda em 2022,
a Agéncia ampliou os canais de co-
municagcdo com os médicos do pro-
grama por meio da contratacédo do
servico de contact center, a fim de
dar vazao e responder tempestiva-
mente ao grande volume de duvidas
oriundas, principalmente, dos profis-
sionais médicos; investiu na transpa-
réncia ativa por meio de melhoria do
seu sitio eletrénico; aprovou a norma
que institui os parametros para con-
cessaode subsidio parahospedagem
e traslados de médico bolsista para
realizacao de tutoria clinica; dispo-
nibilizou o regulamento do Plano de
Cargos, Salarios e Beneficios para os
cargos de Tutor Médico e Médico de
Familia e Comunidade da carreira de
Médicos da Adaps; e formulou e dis-
ponibilizou a norma que disciplina as
regras de remanejamento do médico
no ambito do PMpB.



Percentual de evasao dos profissionais médicos no estagio
experimental remunerado - 2022

B Percentual de evasido dos médicos bolsistas
[l Percentual de fixagdo dos médicos bolsistas
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Grdfico 07. Percentual de evasao dos médicos bolsistas
Fonte. Unidade de Gestédo da Forca de Trabalho. Adaps, 2022

e) Indicador: indice de satisfacao
do médico (bolsista e tutor) como
Programa Médicos pelo Brasil.

Conforme determina o contrato
de gestado, Resolucdo n.° 5, de 15 de
outubro de 2021, semestralmente, o
grau de satisfacdo do médico (bolsis-
ta e tutor) é avaliado.

Isso posto, em setembro de 2022,
1° semestre de operacao do Progra-
ma Médicos do Brasil, foi realizada a
Pesquisa de Satisfacdo com os médi-
cos (bolsistas e tutores), utilizando-
-se de metodologia denominada Net
Promoter Score (NPS), aplicada na
ocasido apenas para o grupo elegivel-

-médicos que completaram 6 (seis)
meses de atuacao no Programa. Para
a coleta da satisfacdo dos médicos, o
instrumento foi enviado para a amos-
tra elegivel composta por 1.232 (mil
duzentos e trinta e dois) médicos, en-
tre os quais 382 (trezentos e oitenta
e dois) responderam o instrumento e
participaram da pesquisa. Do total de
respondentes, 316 (trezentos e de-
zesseis) eram bolsistas e 66 (sessen-
ta e seis) tutores, representando o al-
cance de 31% (trinta e um por cento)
da amostra inicialmente delineada.

Para avaliar o grau de satisfacao dos
médicos eles foram convidados a res-
ponder o seguinte questionamento:
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“Em uma escala de 0 a 10, sendo O
a menor probabilidade, e 10 a maior
probabilidade, quanto vocé reco-
mendaria a ADAPS (PMpB) paraum
colega médico trabalhar?”

Ja, para avaliar o grau de satisfa-
cado com as localidades de atuacéo,
e consequentemente, de condicles
gerais sob a responsabilidade dos
gestores locais, a pergunta era: “Em
uma escala de 0 a 10, sendo O a
menor probabilidade, e 10 a maior
probabilidade, quanto vocé reco-
mendaria este municipio para um
colega médico trabalhar?”

Seguindo o NPS, as respostas séao
agrupadas em 03 (trés) niveis de sa-
tisfacao:

Promotores: Notas 9 e 10 -sdo os
médicos satisfeitos, que indicam um
alto grau de fidelizacao e de retencao
e, que indicariam o PMpB a outros
médicos;

Neutros: Notas 7 e 8 - sGo 0s mé-
dicos parcialmente satisfeitos, que
possuem tendéncia a migrar para ou-
tros empregos caso lhes oferecam
uma oferta mais atraente;

Detratores: Notas de 0 a 6 - séo
os médicos insatisfeitos com o objeto
avaliado, sendo ponto de atencéo.

Como mostra o Grafico 08, cerca
de 38,2% (trinta e oito virgula dois
por cento) dos entrevistados estao
satisfeitos com a Adaps e o PMpB, re-
tratando que 146 (cento e quarenta e
seis) médicos estdo engajados com o
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Programa de modo geral, abarcando
suas atividades, sistema de tutoria,
dentre outros fatores.

O grupo de detratores representou
124 (cento e vinte e quatro) médicos,
representando 32,5% (trinta e dois
virgula cinco por cento) de respon-
dentes que atribuiram notas de 0 a
6. Vale ressaltar que a Adaps tem en-
tre suas estratégias mapeadas para
a afericao da satisfacdo dos médicos
com o trabalho a realizacdo de pes-
quisa de clima que revele com maior
profundidade os principais fatores
causais da insatisfacao, sua analise,
proposicao de medidas corretivas, e
o monitoramento continuo, que per-
mitam avancar na retencao dos mé-
dicos ao Programa e a APS.



Em uma escala de 0 a 10, sendo 0 a menor probabilidade, e 10 a
maior probabilidade, quanto vocé recomendaria a ADAPS (PMpB) para
um colega médico trabalhar?

@ Detratores

Neutros

@ Promotores

29,3%

Grdfico 08. Resultado da Pesquisa de Satisfacido de Médicos com a Adaps e o PMpB
Fonte. Unidade de Gestdo da Forca de Trabalho. Adaps, 2022

Ja o grafico abaixo, apresenta o
resultado do questionamento rela-
cionado as relacées do médico com
os gestores locais. Dessa forma, ob-
serva-se que 31,9% (trinta e um vir-
gula nove por cento) dos médicos
entrevistados manifestaram a sua
satisfacao e alto grau de fidelizacao

com a gestao local.

Por outro lado, 27,5% (vinte e sete
virgula cinco por cento) dos médi-
cos entrevistados indicaram a ne-
cessidade de uma investigagcao mais
aprofundada sobre a atuacao dos
gestores locais e dos respectivos fa-
tores causais da insatisfacao.
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Em uma escala de 0 a 10, sendo 0 a menor probabilidade, e 10 a

maior probabilidade, quanto vocé recomendaria esse municipio para
um colega médico trabalhar?

® Detratores

Neutros @ Promotores

40,5%

Grdfico 09. Resultado da Pesquisa de Satisfagdo de Médicos com o municipio
Fonte. Unidade de Gestdo da Forca de Trabalho. Adaps, 2022

Diante dos resultados apresenta-
dos, foram definidos os seguintes de-
safios para 2023:

« Ampliar o percentual de médicos
promotores do PMpB em 40%
(quarenta por cento);

 Realizar, presencialmente, encon-
tros regionais com os médicos
tutores;

e Realizar, virtualmente, encontros
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para atualizac&o de temas sobre o
PMpB e a Agéncia;

e Promover acbes de acompanha-
mento de municipios com menor
NPS entre os médicos contratados;

e Lancar, monitorar e avaliar a estra-
tégia “Linha Direta Médico” para
otimizacdo, qualificacado do aten-
dimento e suporte aos médicos do
programa.



3.1.2 - Ampliaro acesso a
APS, com énfase na saude
da familia

f) Indicador: Percentual de usua-
rios cobertos por equipes de saude
da familia compostas por médicos
do Programa Médicos pelo Brasil.

Desde abril de 2022, inicio das con-
tratacdes de médicos, que a Agéncia
tem acompanhado a “Estimativa de
Cobertura Populacional do Programa
Médicos pelo Brasil". A estratégia foi
adotada como alternativa ao indica-
dor supracitado, tendo em vista a falta
de acesso a base de dados do sistema
Cadastro Nacional de Estabelecimen-
tos de Saude (CNES) e ao Sistema de
Informacado em Saude para a Aten-
cao Basica-SISAB- que se constituem
como as bases de dados secundarios
sob a gestao do Ministério da Saude
para consumo das informacdes que
revelam o identificador Nacional de
Equipes (INE) das equipes nas quais
estdo lotados os médicos do progra-
ma, e 0s respectivos usuarios cadas-
trados e vinculados a tais equipes.

Diante disso, definiu-se como mé-
trica para o indicador a mesma métri-
ca adotada por muitos anos no ambito
da Politica Nacional de Atencao Basica
para calculo de cobertura populacio-
nal estimada desse nivel de atencao.
A métrica estipulava um quantitativo
de pessoas de referéncia para cober-
tura de cada equipe de saude da fami-

lia, sendo definido em 3.450 pessoas,
de acordo com a Portaria n° 648 de
2006, que aprova a Politica Nacional
de Atencdo Béasica, e com Notas Téc-
nicas que regulamentavam o célculo
que utilizava a cobertura populacional
estimada da Atencéao Bésica.

Por essa razdo, a Adaps adotou
também para o calculo a “Cobertura
Populacional Estimada do Programa
Médicos pelo Brasil”, utilizando o mes-
mo parametro de referéncia da co-
bertura estimada da Atencao Basica.
Cumpre ratificar que a solucao consti-
tui-se como alternativa enquanto nao
foi disponibilizado o acesso ao CNES e
ao SISAB, que permitirdo entéao a ado-
cao do mesmo calculo de cobertura
atual da APS, que utiliza os cidadaos
efetivamente vinculados e cadastra-
dos as equipes na APS.

Considerando-se o método adota-
do, e que cada médico do Médicos pelo
Brasil integra apenas uma equipes de
saude da familia, tem-se no calculo a
multiplicacao dos 4.855 médicos con-
tratados em 2022 pelo parametro de
3.450 pessoas, alcancando-se a co-
bertura estimada pelos médicos do
Médicos pelo Brasil de 16,7 milhdes de
pessoas. Levando-se em considera-
cao o resultado parcial do Censo De-
mografico 2022, divulgado em 25 de
dezembro de 2022, que dimensiona a
populacao brasileira em 207.750.291
(duzentos e sete milhdes, setecentos
e cinquenta mil, duzentos e noventa e
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um habitantes), a cobertura estimada
do Programa corresponde a 8% (oito
por cento) da populacéo brasileira.

Cabe reforcar que é necessario ter
acesso a base de dados do software
Cadastro Nacional de Estabelecimentos
de Saude (CNES) e SISAB para que o in-
dicador seja mensurado em sua plenitu-
de. As solicitacdes foram formalizadas
por meio de Oficios dirigidos ao Ministé-
rio da Saude desde o0 1° quadrimestre de
2022, e tomando como fulcro o inciso
Xlll da Clausula Quinta do Contrato de
Gestado. Dessa forma, o principal desafio
para 2023, sera ter acesso em plenitu-
de para que os resultados do indicador
sejam obtidos e analisados.

g) Indicador: indice de Satisfa-
cao do Gestor Municipal

A Resolucao n.° 5, de 15 de outubro
de 2021, que dispde sobre o contrato
de gestdo da Adaps, apresenta dentre
o rol de obrigacbes da Adaps na exe-
cucao do Programa Médicos pelo Bra-
sil, a realizacao de avaliacdo anual do
nivel de satisfacao do gestor do muni-
cipio ou DSEI que tenha recebido mé-
dicos do programa. Considerando-se
gue a chegada dos médicos do Pro-
grama aos Municipios e DSEI se deu
em abril pelos mesmos motivos men-
cionados na secéao que trata do indi-
cador “tempo médio de permanéncia
dos médicos no Programa” tem-se a
insercdo do gestor no programa em
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periodo inferior a periodicidade da
mensuracdo em comento. Com isso,
a Adaps efetivara a afericao da satis-
facao dos gestores locais na conclu-
sao de um ano de gestores inseridos
no Programa, a fim de mitigar fatores
de confusdo e seguir a periodicidade
definida em contrato de gestéo, o qual
determina que o nivel de satisfacao do
gestor municipal ou DSEI deve ser me-
dido anualmente. Dessa forma, prova-
velmente, os resultados dos niveis de
satisfacdo das partes interessadas
supracitadas serdo divulgados na 2°
quinzena do més de abril de 2023.



3.1.3 - Aumentara
satisfacao dos usuarios
do SUS com a Atencao
Primaria a Saude

Consta também entre o rol de
obrigacdes da Adaps na execucgao
do Programa Médicos pelo Brasil
o acompanhamento de forma
sistematizada da experiéncia dos
usuarios do Programa Médicos pelo
Brasil em relacdo a avaliacdo dos
servicos prestados. Além da previsao
definida entre as obrigacdes, a
Adaps, por apresentar como objetivo
estratégico aampliacao da satisfacao
dos usuarios assistidos pelos médicos
do Programa, e compreender como
atores imprescindiveis da efetividade
do Programa e seu conjunto de
estratégias de qualificacdo da APS,
vem envidando esforcos para estudar
0S meios viaveis de proceder tal
acompanhamento.

Dentre os meios estudados estéa
0 acesso aos dados devidamente
tratados nos termos da Lei Geral
de Protecdo de Dados de cidadaos
cadastrados e vinculados as
equipes de saude da familia nas
quais os médicos estao lotados,
que permitam a aplicacdo do NPS
enquanto método de obtencdo da
satisfacao dos servigcos prestados
pelos médicos da Adaps. Contudo,
em funcao da indefinicao do acesso
as bases de dados do CNES e SISAB,
esse ultimo com registro de contato
telefénico das pessoas cadastradas,
a consecucao do acompanhamento
foi inviabilizada no periodo.
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3.1.4 - Consolidar uma es-
trutura organizacional efi-
ciente e efetiva

j) Indicador: Quantidade de cer-
tificacoes adquiridas

Durante 2022, foi realizada uma ca-
pacitacédo da ISO 31.000 - Gestéo de
Riscos. Na ocasido, 40 (quarenta) em-
pregados da Adaps foram certifica-
dos, contando com a representacao
de todas as unidades organizacionais
e nucleos.
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Como definido no Planejamen-
to Organizacional 2022, o presente
instrumento de andlise de desem-
penho tinha como meta para o exer-
cicio, a obtencao da certificacao I1SO
9001:2015, garantindo a implementa-
cao de um sistema de gestao da quali-
dade. Porém houve uma repactuacao
junto a Diretoria Executiva para que
fosse realizada primeiramente a capa-
citacdo ISO 31.000 - Gestao de Riscos,
assim o indicador obteve 100% (cem
por cento) do resultado esperado para
o periodo, alcancando o parametro de
desempenho SEGURANCA.



Quantidade de Certificagcoes Adquiridas - 2022

B Numero de certificacdes previstas para o periodo
[ Numero de certificacdes adquiridas no periodo
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Grdfico 10. Quantidade de certificagdes adquiridas
Fonte. Unidade de Gest4o Estratégica. Adaps, 2022

O principal desafio para2023éaob- nhecimentos promovem a agilidade
tencao da certificacédo 1ISO 9001:2015 e inovagao na entrega de resultados.
- Sistema de Gestdo da Qualidade eo  S&o elas:
reconhecimento como gestéo de ex-
celéncia por meio da implementacao
do Modelo de Exceléncia em Gestao
(MEG) da Fundacéao Nacional da Quali-
dade (FNQ).

« Politica de Inovacao
« Politica de Comunicacao
« Politica de Gestao de Pessoas

 Politica de Gestao do

. . Conhecimento
k) Indicador: Iniciativas de

gestao » Politica de Tecnologia da

Informacéao e Comunicacéao

« Politica de Gestao Orcamentaria,

O indicador iniciativas de gestao Financeira e Contabil

tem como objetivo mensurar a imple-
mentacdo das politicas de gestao de-
finidas no mapa estratégico como de-
safios para o ciclo (2022-2024). Além - Comité de Processos e Projetos
disso, também s&do consideradas as » Comissao de Integracgao
iniciativas de gestédo que por meio da

sinergia e multidisciplinaridade de co-

« Comité de Planejamento e
Desempenho Organizacional
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A Politica de Comunicacéao, Politi-
ca de Gestao de Pessoas, Politica de
Gestao do Conhecimento, Politica de
Tecnologia da Informacado e Comu-
nicacdo, o Comité de Planejamen-
to e Desempenho Organizacional, o
Comité de Processos e Projetos e a

Comissdo de Integracédo foram im-
plementadas em 2022. Dessa forma,
como mostra o Grafico 11, o indicador
alcancou um resultado de 78% (se-
tenta e oito por cento), sendo classi-
ficado com o parametro de desempe-
nho SEGURANCA.

Iniciativas de gestao - 2022

B Numero de iniciativas previstas

10

I Numero de iniciativas implementadas

Iniciativas de gestéo

Grdfico 11. Iniciativas de gestao
Fonte. Unidade de Gestéo Estratégica. Adaps, 2022

A implementacao da Politica de Ino-
vacao e da Politica de Gestao Orca-
mentaria, Financeira e Contabil sao
os desafios para 2023, assim como o
término da implementacao da Politi-
ca de Comunicacao e da Politica de
Gestdo de Pessoas e de Gestédo do
Conhecimento. Em 2022, a Politica de
Comunicacéo alcangou 90% (noventa
por cento) de implementacdo, com as
seguintes iniciativas: concepcao da
logomarca, desenvolvimento de ma-
terial institucional, desenvolvimento
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do site, lancamento e manutencao
dos canais de comunicacao oficiais,
comunicacao interna e a realizacao
de acdes institucionais como as de
cobertura e divulgacdo dos proces-
sos seletivos do PMpB. Enquanto que
a Politica de Gestao de Pessoas e de
Gestdo do Conhecimento com o al-
cance de 78% (setenta e oito por cen-
to) de implementacdo, em 2023, ira
desenvolver a avaliacao de desempe-
nho simplificada e o plano de desen-
volvimento de pessoas.



3.1.5 - Prezar pela ética,
responsabilidade e
transparéncia na gestao
do recurso publico

1) Indicador: Implementacao do
Sistema de Gestao da Integridade

O Sistema de Gestéo da Integridade é
composto por um conjunto de mecanis-
mos e procedimentos internos de inte-
gridade, auditoria e incentivo a denuncia
de irregularidades, de aplicacao efetiva
do Cédigo de Etica e de Conduta e de
desenvolvimento de politicas e diretri-
zes com o objetivo de fomentar e man-
ter a cultura de integridade e prevenir,
detectar e remediar incidentes, desvios,
irregularidades, fraudes e atos politicos
contra a Adaps.

Dessa forma, para 2022 a Unidade de
Integridade definiu a realizacéo de 14
(quatorze) acdes direcionadas a Imple-
mentacao do Sistema de Gestao da In-
tegridade, séo elas:

1. Aprovar o Regulamento de Integrid
ade, Auditoria Interna e Denuncia de
Irregularidades;

2. Aprovar o Cédigo de Etica e de Con-
duta da Adaps;

3. Aprovar o Programa de Integridade;

4. Formular Plano Anual de Ouvidoria
(Manual);

5. Divulgar o canal de comunicacao da
plataforma do Fala.BR;

6. Zelar o cumprimento dos prazos
na elaboracdo de respostas por
parte das unidades organizacio-

nais competentes;

7. Realizar a analise preliminar de de-
nuncias e encaminhar ao Setor de
Prevencéo e Disciplina;

8. Formular manuais voltados a pre-
vencao e a promocao da cultura de
integridade;

9. Formular documentos para due dilli-
gence;

10. Exercer as competéncias de ins-
tancia correcional na Adaps;

11. Realizar treinamentos voltados a
promocao da integridade e dissemi-
nacdo do manual de ética e conduta;

12. Planejar e executar as agdes cons-
tantes do Plano Anual de Auditoria
Interna - PAINT:

13. Apoiar o Gerente de Integrida-
de nas atividades administrativas e
funcionais de auditoria interna e;

14. Monitorar as recomendacdes e
determinacdes de auditoria interna,
controle interno, TCU, Conselho Fis-
cal e Conselho Deliberativo.

Cabe esclarecer ainda que, de acor-
do com o plano estratégico da referida
unidade, as aces supracitadas além de
corresponder a 20% (vinte por cento)
do Sistema de Gestdo da Integridade,
também caracteriza-se como a meta
para 2022. Dessa forma, como mostra o
grafico abaixo, o indicador atingiu o re-
sultado esperado para o exercicio, sen-
do classificado dentro do parametro de
SEGURANCA.
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Implementacao do Sistema de Gestao da Integridade - 2022

M Previsto M Realizado
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Sistema de Gest&o da Integridade

Grdfico 12. Percentual de Implementagao do Sistema de Gestao da Integridade
Fonte. Unidade de Gestéo Estratégica. Adaps, 2022

Como desafio para 2023, o Sistema
de Gestdo da Integridade tem como
prioridade realizar as seguintes acoes:
fomentar os manuais voltados a pre-
vencao e a promocao da cultura de in-
tegridade, executar due dilligence, exe-
cutar ferramentas de estudo, andlise e
avaliacao de informacdes e documen-
tos com a finalidade de avaliar o Grau
de Risco de Integridade (GRI), exercer

as competéncias de instancia corre-
cional na Adaps, exercer as competén-
cias de instancia correcional na Adaps,
gerir cadastro de empresas inidoneas,
constituir um canal de comunicacéao
para dirimir ddvidas sobre a aplicacao
de regras de conduta com vistas a evi-
tar aincidéncia de irregularidade e Ins-
taurar investigacdes preliminares em
procedimentos de apuracéo.

m) Indicador: Equilibrio Financeiro - Programa Médicos pelo Brasil

Equilibrio Financeiro - PMpB (2022)

[! Despesa realizada em R¢ [l Despesa prevista em R$

R$ 500.000.000,00

R$ 400.000.000,00

R$ 467.592.592,00

R$ 394.563.055,47

R$ 300.000.000,00

R$ 200.000.000,00

R$ 100.000.000,00

R$ 0,00

Equilibrio Financeiro PMpB

Grdfico 13. Equilibrio Financeiro PMpB

Fonte. Unidade de Orcamento, Contabilidade e Financas. Adaps, 2022



De acordo com o grafico acima, o
Programa Médicos pelo Brasil utilizou
RS 394.563.055,47 (trezentos e no-
venta e quatro milhdées, quinhentos e
sessenta e trés mil cinquenta e cinco
reais e quarenta e sete centavos) da
despesa prevista para o ano de 2022.

As despesas referem-se a salarios
e proventos, bolsa estagio, encargos,
beneficios e provisdes trabalhistas dos
meédicos bolsistas e tutores vincula-
dos ao Programa Médicos pelo Brasil.

Assim como, aos deslocamentos dos
médicos bolsistas para os encontros
presenciais com os tutores.

Diante da observacdo dos dados,
constata-se que o valor da despesa
realizada representa, aproximadamen-
te, 97% (noventa e sete por cento) da
despesa prevista. Dessa forma, o indi-
cador Equilibrio Financeiro - Programa
Médicos pelo Brasil classifica-se den-
tro do parametro de SEGURANCA.

n) Indicador: Equilibrio Financeiro - Adaps

Equilibrio Financeiro - Adaps 2022

[ Despesa realizada em R$ [ Despesa prevista em R$

R$ 40.000.000,00

R$ 37.407.407,00

R$ 32.103.768,32

R$ 30.000.000,00

R$ 20.000.000,00

R$ 10.000.000,00

R$ 0,00

Equilibrio Financeiro Adaps

Grdfico 14. Equilibrio Financeiro de gestao administrativa
Fonte. Unidade de Orcamento, Contabilidade e Financas. Adaps, 2022

O Grafico 14 apresenta os valores de
despesa realizada e despesa previs-
ta relacionadas a Adaps (area meio).
De acordo com os valores, constata-
-se que a despesa realizada em 2022
é de RS 32.103.768,32 (trinta e dois
milhdes, cento e trés mil, setecentos
e sessenta e oito reais e trinta e dois
centavos). Este valor representa 85%
(oitenta e cinco por cento) do valor da
despesa prevista para o0 mesmo peri-
odo. Dessa forma, o resultado do indi-

cador Equilibrio Financeiro Adaps esta
dentro do parametro de desempenho
SEGURANCA.

O valor da despesa realizada refere-
-Se aos salarios e proventos, encargos,
beneficios e provisdes trabalhistas do
corpo técnico da Agéncia. Bem como,
saldo do grupo de servigcos presta-
dos a gestdo, que incluem: servicos
contabeis, de auditoria, tecnologia da
informacao, software, consultoria e
servigos técnicos especializados.
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3.1.6 - Constituire
implementar a Adaps

o) Indicador: Implementacao do
Sistema de Gestao Administrativa

Conforme contrato de gestéao, reso-
lucédo n.° 5, de 15 de outubro de 2021,
o indicador Implementacao do Siste-
ma de Gestao Administrativa reflete a
meta: “Disponibilizar sistemas admi-
nistrativos para gestdo documental e
para gestao de pessoas”, do objetivo:
“Constituir e implementar o Servico
Social Auténomo Federal denomina-
do Adaps, garantindo sua entrada em
funcionamento”.

Em seu desdobramento, 03 (trés)
softwares representam o Sistema de
Gestao Administrativa, sao eles:

a) HCM: software de gestao de pes-
soas;

b) GED: software de gestdo docu-
mental;

c) ERP: software de gestao empre-
sarial.

Com a implantacdo de 19 (deze-
nove) dos 20 (vinte) mddulos, o HCM
alcancou 95% (noventa e cinco por
cento) de implantacéo, O software é
composto pelos seguintes maddulos:
administracdo de pessoal; analise de
impacto eSocial; beneficios; docu-
mentos eletronicos eSocial; ponto ele-
tronico (portaria 1510); app marcacgao
de ponto; Colabbe (admissao digital);
painel de gestdo; departamento de
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pessoal; gestdo de ponto eletrénico;
treinamento; cargos e salarios; gestao
de remuneracao, carreira e sucessao;
pesquisa; seguranca; medicina; ges-
tdo de desempenho e quadro de va-
gas. O unico mddulo que ainda nao foi
implantado é o de gestao de recruta-
mento e selecao.

Jé o software Gerenciador Eletréni-
co de Documentos (GED). solucéo na-
tiva do ERP da Senior, foi 100% (cem
por cento) implantado. O GED é utili-
zado como solucado para armazena-
mento digital de documentos e coleta
de assinatura eletrénica.

Enquanto isso, o processo de im-
plantacdo do ERP ja alcancou 61,5%
(sessenta e um virgula cinco por cen-
to). com a implantagcédo das seguintes
fases: alinhamento inicial, criacado de
ambiente, kick off e aceite do Termo
de Abertura do Projeto (TAP), entre-
ga dos dados iniciais , levantamento
de escopo, migracdo de cadastros,
teste de notas e treinamento geral de
cadastros. A implantacdo das fases:
treinamento de usuarios-chave, le-
vantamento dos processos e configu-
racao do modulo Financas ja estdo em
andamento. As proximas fases a se-
rem superadas sao: homologacéao por
modulo (suprimentos, finangas, con-
troladoria), preparacao final e acom-
panhamento em producao.

Visando a otimizacao da implanta-
cao do ERP, aplicou-se a estratégia de
padronizar o processo de parametri-



zacao que antes era orientada, isto €, sultores com base nas informacdes le-
o proprio empregado, apos treinamen-  vantadas com os usuarios-chave.

to online e orientac&o de consultores, A Tabela 01 abaixo mostra o percen-
realizava a parametrizagéo do modulo. tual de imp|antagéo de cada um dos

A padronizagao permitiu que a para-  softwares que compdem o Sistema de
metrizacao fosse realizada pelos con-  Gestao Administrativa.

Softwares DD Total de médulos Percentual de
modulos implantados implantacao
HCM 19 20 05%
GED 1 1 100%
ERP 8 13 62%

Tabela 01. Percentual de implantacao dos softwares
Fonte. Unidade de Tecnologia da Informagéo e Comunicacédo. Adaps, 2022
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Grdfico 15. Implementacéo do Sistema de Gestdo Administrativa
Fonte. Unidade de Tecnologia da Informagdo e Comunicacao. Adaps, 2022

Ja o Grafico 15 apresenta o resul- (oitenta e seis por cento) do resulta-
tado do indicador Implementacao do do esperado Dessa forma, o indicador
Sistema de Gestdo Administrativa, esta dentro do parametro de desem-
observa-se que foi alcancado 86% penho SEGURANCA.
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Em 2023, a Adaps adotara como
software de gestao documental o Sis-
tema Integrado da Gestado Administra-
tiva Documental (SIGADOC), a implan-
tacdo do sistema se da por meio da
seguintes fases: Assinatura de Acor-
do de Cooperacao Técnica; Definicao
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de ambiente (infraestrutura de TIC);
Contratacdo de ambiente; Contrata-
cao de consultoria para acelerar a im-
plantacao; Configuracao do ambiente;
Implantacao da solucao e capacitacao
de equipe para utilizacao.



3.1.7 - Promover,
continuamente, a
formacao e qualificacao
dos empregados da Adaps

p) Indicador: Avaliacdo de Desem-
penho

A Avaliacao de Desempenho Indivi-
dual se constituicomouminstrumen-
to de acompanhamento sistematico
e continuo da atuacéao individual dos
empregados, além de oportunizar o
aprimoramento de competéncias pri-
mordiais para a consecucao de servi-
cos com eficiéncia e qualidade.

Além disso, a Avaliacao de Desem-
penho Individual tem por finalidade o
reconhecimento do trabalho realiza-
do por cada empregado e um rol dos
objetivos com foco no fortalecimen-
to da instituicdo e no resultado. Ou-
trossim, o resultado da Avaliacdo de
Desempenho Individual pode ser uti-
lizado como um dos critérios de pro-
gressao e promocao funcional.

Representada no Plano de Gestao
Anual 2022 da Unidade de Recursos
Humanos pelo key-result: “Avaliacao
de Desempenho Simplificada”, as tra-
tativas sobre o assunto iniciaram com
a reunido de alinhamento para con-
solidacao das diretrizes. Em seguida,
foi feita a parametrizacado do médulo
no software da Sénior e a analise e
validacao da portaria contendo os ei-
xo0s de competéncia e avaliagcdo. Logo

apos, em 20 de dezembro de 2022, a
portaria foi aprovada pelo Conselho
Deliberativo e publicada para o corpo
administrativo da Adaps.

Para 2023, o primeiro desafio sera a
realizacdo do 1° ciclo de Avaliacao de
Desempenho Simplificada, a previsao
€ que o0 momento aconteca ainda no
1° trimestre. O publico-alvo sao todos
0s empregados da area de gestao da
Agéncia (diretores, assessores, ge-
rentes, lideres, analistas e técnicos).
Os gerentes, chefes de nucleo e li-
deres além de serem avaliados pela
chefia imediata, também fardo uma
autoavaliacao.

q) Indicador: Plano de Desenvol-
vimento Individual (PDI)

Exprimido pelo Programa de Ges-
tao e Desempenho, o indicador Plano
de Desenvolvimento Individual obte-
ve 72% (setenta e dois por cento) de
adesao dos empregados da Agéncia.
Este resultado mostra que o indica-
dor alcancou o parametro de desem-
penho SEGURANCA.
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PLANO DE DESENVOLVIMENTO INDIVIDUAL - 2022

Numero de empregados

Acao de . - Numero total de Percentual de
. que realizaram a acao Resultado . =
desenvolvimento . empregados implantacao
de desenvolvimento
Gestao de equipes em 77 107 72% SEGURANCA

trabalho remoto

Tabela 02. Plano de Desenvolvimento Individual
Fonte. Unidade de Recursos Humanos. Adaps, 2022

Em 2022, a acdo de desenvolvi-
mento ofertada para os empregados
do corpo administrativo da Agéncia
foi o curso Gestao de Equipes em Tra-
balho Remoto, promovido pela Esco-
la Nacional de Administracao Publica
(ENAP), tendo 20 (vinte) horas como
carga horéaria, sendo ofertado na mo-
dalidade 100% (cem por cento) online.

O conteudo programatico do curso
abordou assuntos como: o0 mundo do
trabalho e o seu impacto no servico
publico; nasce um teletrabalhador,
nasce um gestor; comunicacéao e en-
gajamento de equipes e desenvolvi-
mento de equipes.

Instituido pela Portaria n.° 8, de 26
de julho de 2022, o Programa de Ges-
tdo e Desempenho (PGD), tem como
objetivos:

a) Promover a cultura orientada are-
sultados, com foco no incremento
da eficiéncia e da efetividade dos
servigos prestados a sociedade;

b) Aumentar a produtividade e a
qualidade das entregas dos parti-
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cipantes;

c) Estimular o desenvolvimento do
trabalho criativo;

d) Contribuir para a reducao de cus-
tos;

e) Otimizar os espacos fisicos da
Adaps;

f) Reter os talentos e;

g) Contribuir para a melhoria da

qualidade de vida dos participan-
tes.

Dessa forma, o PGD caracteriza-
-se como um instrumento de gestéao
que disciplina o desenvolvimento e
a mensuracado das atividades reali-
zadas pelos empregados da Adaps.
como foco na entrega por resultados
e na qualidade dos servicos presta-
dos a sociedade.

Diante do exposto, constata-se que
06 (seis) indicadores ainda ndo apre-
sentaram resultados, em razao de
periodicidade estipulada para o indi-
cador- “Tempo médio de permanén-
cia de médico no Programa Médicos



pelo Brasil” e "indice de satisfacao
dos gestores locais” , cuja medicao
ocorrera em abril de 2023 e indispo-
nibilidade do acesso pelo Ministério
da Saude as bases de dados do CNES
e do SISAB- “Percentual de usuarios
cobertos por equipes de saude da
familia compostas por médicos do
Programa Médicos pelo Brasil”, “indi-
ce de satisfacdo do usuéario do SUS”
e “Indice de satisfacdo do usuario do
SUS indigena” J4 o indicador, p) “Ava-
liacdo de Desempenho” é mensurado
ao inicio de cada exercicio, ou seja,
somente no 1° trimestre de 2023 é
gue a acao sera realizada e os resul-
tados aferidos.

Por outro lado 12 (doze) indicadores
foram mensurados e, cerca de 83%
(oitenta e trés por cento) atingiram o
nivel de desempenho SEGURANCA,
sao eles:

“a) Taxa de ocupacéao do Programa
Médicos pelo Brasil”,

c) “Qualificacdo na medicina da fa-
milia e comunidade”,

d) “Percentual de evasdo dos pro-
fissionais médicos no estagio experi-
mental remunerado”,

j) “Quantidade de certificacées ad-
quiridas”,

k) “Iniciativas de gestao”,

1) “Implementacdo do sistema de
gestao da Integridade”,

m) “Equilibrio financeiro - Progra-

ma Médicos pelo Brasil”,
n) “Equilibrio financeiro - Adaps”,
0) “Implementacao do sistema de
gestdo administrativa”

e) “Plano de desenvolvimento indi-
vidual”.
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Desempenho dos indicadores estratégicos - 2022

Parametro de

Softwares Meta Resultado
Desempenho
Taxa de ocupacéo do Programa Médicos pelo Brasil 35% 80% Seguranca
Tempo médio de permanéncia de médico no Programa Médicos pelo
- 10 meses = -
Brasil
Qualificacéo na Medicina da Familia e Comunidade A?gnréei;e— 78% Seguranca
Perce_ntual de evaséao dos profissionais médicos no estagio 20% 4% Seguranca
experimental remunerado
Inglc_e de satlsfaga_\o do médico (bolsista e tutor) com o Programa AnE) re-fe— 38.20% Risco
Médicos pelo Brasil. réncia
Percentual de usuarios cobertos por equipes de saude da familia _ B
compostas por médicos do Programa Médicos pelo Brasil.
indice de Satisfagdo do Gestor Municipal Ar:gnrcei;e— 61% Atencéo
indice de satisfagao do usuério do SUS An? re.fe— = -
réncia
indice de satisfagao do usuério do SUS indigena Ano refe- - -
réncia
Quantidade de certificagcdes adquiridas 1 1% Seguranca
Iniciativas de gestao 100% 78% Seguranga
Implementacao do Sistema de Gestao da Integridade 20# 20% Seguranga
Equilibrio Financeiro - Programa Médicos pelo Brasil <=100% 97% Seguranca
Equilibrio Financeiro - Adaps <=100% 85% Seguranga
Implementacéao do Sistema de Gestdo Administrativa 100% 86% Seguranca
Avaliacéo de Desempenho 80% = Seguranca
Plano de Desenvolvimento Individual 70% 72% Seguranca

Tabela 03. Parametro de desempenho dos indicadores estratégicos
Fonte. Unidade de Gestao Estratégica, Adaps, 2022
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3.2 - Resultados do Plano
de Gestao Anual (PGA)

O Plano de Gestdo Anual (PGA) é
definido pelo Regimento Interno da
ADAPS (Resolucéo n.° 4, de 15 de ou-
tubro de 2021) como o instrumento de
gestao estratégica responsavel por
orientar as acdes de governanca.

Fundamentado pela Lei n.° 13.848,
de 25 de junho de 2019, o PGA deve ser
publicado a cada novo exercicio, espe-
cificando, no minimo, as metas de de-
sempenho administrativa e operacional
a serem atingidas durante sua vigén-
cia, tais metas devem estar alinhadas
e compativeis com o Plano Estratégi-
co. Bem como, o referido instrumen-
to apresenta a estimativa de recursos
orcamentarios e o cronograma de de-
sembolso dos recursos financeiros ne-

cessarios ao alcance das metas.

Dessa forma, o PGA representa
o instrumento de planejamento
anual, contemplando as metas
administrativas e operacionais da
ADAPS (area meio) e do Programa
MédicospeloBrasil (dreafinalistica)eos
recursos orcamentarios necessarios
para alcanca-las.

De acordo com a Triade do Plane-
jamento Organizacional, o PGA equi-
para-se ao nivel tatico, representado
na estrutura organizacional pelas uni-
dades organizacionais e nucleos que
através da abordagem “top-down” di-
recionam suas equipes para o alcance
dos objetivos estratégicos e por meio
da abordagem “bottom-up” monito-
ram e apoiam a execucado das metas
de desempenho administrativas e
operacionais.

PLANO

ESTRATEGICO

2022-2024

PLANO DE

GESTAO ANUAL

PLANEJAMENTO DA UNIDADE
ORGANIZACIONAL

Figura 10. Triade do Planejamento
Fonte. Planejamento Organizacional. Adaps, 2022
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Em busca do alinhamento aos va-
lores institucionais de agilidade, coo-
peracao e inovagao, assim como, pela
incorporacado das melhores praticas
de gestdo e planejamento adotadas
no ambiente externo, a Adaps adotou
a metodologia Objective and Key-Re-
sults (OKR) para monitorar o desem-
penho das metas administrativas e
operacionais definidas no PGA.

O método OKR consiste na definicao
de objetivos e seus resultados-chave,
0s objetivos sdo alcancados num cur-
to espaco de tempo, geralmente 03
(trés) meses. Ja os resultados-chave
sdo a comprovacédo do atingimento

do objetivo. A aplicacdo de OKRs na
Adaps, compreende da definicao de
03 (trés) a 05 (cinco) objetivos, sendo
que para cada um deles sao definidos
até 05 (cinco) resultados-chave.

Em 2022, fase de estruturacao
da Adaps, foram definidos “OKRs de
acao”, aqueles OKRs relacionados ao
“esforco” da implantacao de normas,
politicas e regimentos e a implemen-
tacdo de processos, projetos e pro-
gramas. A seguir, sdo apresentados os
resultados das unidades organizacio-
nais e nucleos relacionados aos desa-
fios do Plano de Gestao Anual 2022.

3.2.1 - Recrutamento e Selecao

Recrutamento e Selegdao - Plano de Gestdao Anual 2022

1. Prover profissionais
médicos em tempo
oportunc e de perfis
compativeis com a
Atenc&o Primaria a
Salde
o
X
© 2. Padronizar e reduzir
o tempo médio de
inicio das atividades
dos médicos
convocados

0% 25%

50% 75%

Percentual de entrega

Grafico 16. Recrutamento e Selegao
Fonte. Dashboard do Plano de Gestao Anual. Adaps, 2022

Como mostra o Grafico 16, a unida-
de Recrutamento e Selecao definiu os
seguintes OKRs:
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1. Prover profissionais médicos em
tempo oportuno e de perfis compati-
veis com a Atencao Primaria a Saude;



2. Padronizar e reduzir o tempo mé-
dio de inicio das atividades dos médi-
cos convocados:

O OKR 1 possui 6 (seis) key-results
vinculados, sendo todos eles envolvi-
dos com a finalidade de proceder se-
lecées isondmicas e efetivas no que
concerne ao recrutamento de mé-
dicos orientado por competéncias, e
voltado a cobertura dos vazios assis-
tenciais. Desses resultados, 5 foram
100% (cem por cento) entregues, res-
tando pendente a entrega do resulta-
do que previu a entrega do “maddulo de
solucao automatizada de identificacao
de vacancia local pelo gestor munici-
pal e distrito sanitario especial indige-
na”. O referido resultado teve 10% (dez
por cento) de suas acdes realizadas,
estando pendentes ajustes no mdodulo
que permitirdo que os gestores locais
identifiguem a desassisténcia médica
local na APS, solicitem a ocupacéao e
programem tal ocupacéao ao longo do
tempo. Comisso, o OKR alcancou re-
sultado correspondente a 85% (oiten-
ta e cinco por cento), tendo em vista
que um de seus resultados teve 10%
do resultado esperado desenvolvido.

Ja o OKR 2, com 03 (trés) key-re-
sults, foi 100% (cem por cento) entre-
gue, e seus key-results foram todos
associados a celeridade buscada para
ocupacao das vagas. Entre os resul-
tados entregues estdo: “processo de

validacao digital de documentos exi-
gidos para efetivacdo e vinculacao
dos médicos do PMpB com a Adaps”;
“cronograma de etapas preliminares a
entrada em atividade dos médicos do
PMpB “ e “procedimento operacional
padrado de gerenciamento das etapas
preliminares a entrada em atividade
dos médicos do PMpB”.
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OKR

3.2.2 - Gestao da Forca de Trabalho

Gestdo da Forga de Trabalho - Plano de Gestdao Anual 2022

3. Disponibilizar
processos automatizados
para gestdo do trabalho
dos médicos do Programa
4. Estabelecer rede de
relacionamento e
confianga com médicos
do Programa Médicos pelo
5. Promover a
implantagio e o
gerenciamento da carreira
de meédicos na ADAPS

6. Promover a retengéo e
fixagéo de médicos na
carreira
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Grdfico 17. Gestao da Forca de Trabalho
Fonte. Dashboard do Plano de Gestdo Anual. Adaps, 2022

A unidade de Gestao da Forca de Tra-
balho definiu 04 (quatro) OKRs, séo eles:

3. Disponibilizar processos automa-
tizados para gestao do trabalho
dos médicos do Programa Médi-
cos pelo Brasil;

4. Estabelecer rede de relaciona-
mento e conflanca com médicos
do Programa Médicos pelo Brasil;

5. Promover a implantacéo e o ge-
renciamento da carreira de mé-
dicos na Agéncia para o Desen-
volvimento da Atencéao Primaria a
Saude - Adaps e;

6. Promover a retencao e fixacao de
médicos na carreira.

Ao objetivo operacional “Disponibi-
lizar processos automatizados para
gestdo do trabalho dos médicos do
Programa Médicos pelo Brasil” vincu-
lam-se cinco resultados, sendo todos
eles condicionados ao desenvolvimen-
toeavancos da Adapsemrelacdoaim-
plantacdo de sua solucéo automatiza-
da de gestao de pessoas contratadas.
Sao os resultados vinculados ao obje-
tivo: a lotacdo dos médicos do PMpB; o
processo de acompanhamento da fre-
guéncia e assiduidade; o acompanha-
mento e aprimoramento dos relatérios
provenientes do sistema; a consolida-
cao e o acompanhamento do mddulo



de avaliacéo de desempenho dos meé-
dicos e a implantacao da Sala Virtual.

E importante ressaltar que nesse
objetivo coube a Unidade identificar
parte das funcionalidades necessa-
rias para a contratacdo de solucéao
capaz de contribuir com a realizacao
da gestao do processo de trabalho em
carater automatizado, ao levantamen-
to de requisitos cuja customizacéo
seria necessaria para o atendimento
das demandas especificas da Adaps,
e ainda, ao levantamento de variaveis
a comporem relatérios para acompa-
nhamento de processos.

Se examinados os resultados defi-
nidos como expressao do alcance do
referido objetivo operacional, obser-
va-se estreita dependéncia do pro-
cesso de implantacao da solucao au-
tomatizada, protagonizado por outras
Unidades da Adaps. e da consecucao
de etapas sob a responsabilidade di-
reta de gestores locais.

Em relacao ao resultado referente a
lotacdo dos médicos, toma-se como
referéncia para afericao do seu alcan-
ce, a execucao de processos como a
definicao da orientacado de cadastro
dos médicos, a definicao de variaveis a
serem consideradas para importacao
do relatério no sistema de gestéao de
pessoas, dentre outros processos. Es-
sas etapas intermediarias foram inte-
gralmente cumpridas em 2022, sendo

alcancado 100% do resultado. Contu-
do, deve serressaltado que o cadastro
no Sistema de Cadastro de Estabele-
cimentos de Saude (CNES) e a obten-
cao da relacdo das unidades basicas
e equipes de lotacao, sao desfechos
ainda buscados e cujas responsabili-
dades sao, respectivamente, do ges-
tor local e do Ministério da Saude, que
€ o gestor do referido sistema.

Em relacdo ao processo de acom-
panhamento da frequéncia e assidui-
dades dos médicos a Unidade orga-
nizou todas as atividades implicadas
na definicdo de requisitos e itens a
serem customizados no sistema para
atendimento das especificidades do
processo de trabalho dos médicos
na APS, producdo de orientacao e
comunicados para orientacao do re-
gistro a ser feito pelos médicos, e a
solicitacao dos tipos de relatérios ne-
cessarios para o acompanhamento
do registro ou auséncia dele no sis-
tema. Contudo, cabe salientar que
processos referentes a inclusao dos
gestores no sistema para validacao
da frequéncia, e operacdes de natu-
reza tecnoldgica para a consecucgao
das customizacoées e relatdrios requi-
sitados pela area sao de responsabi-
lidade de outras Unidades da Adaps.

O resultado referente ao acompa-
nhamento e aprimoramento de relaté-
rios provenientes do sistema, consti-
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tui-se comoresultado cujas atividades
estdo associadas ao levantamento de
informacdes necessarias, periodici-
dade e articulacdo com a Unidade de
Recursos Humanos que, por ser a area
responsavel pela operacionalizacao
dos pagamentos, dos descontos de-
vidos e da recepcao e processamen-
to de notificacbes de licencas médi-
cas, dentre outros afastamentos, foi
a area que estruturou a organizacéao
dessas condicdes no sistema. Atual-
mente, constam no sistema relatérios
de acompanhamento, e a Unidade de
Gestéo da Forca de Trabalho requisita
periodicamente as melhorias e itens
necessarios ao acompanhamento do
panorama de médicos que estdo em
plena atuacdo assistencial e daque-
les que se encontram em condicao de
afastamentos previstos ou nao.

Quanto ao resultado de parametri-
zacao do modulo de avaliagcao de de-
sempenho dos médicos, ressalta-se
gue foram realizados avangos em re-
lacdo a parametrizacdes e customi-
zacdes necessarias para atender as
especificidades do Programa de Ava-
liacdo de Desempenho dos médicos
do PMpB, e tal resultado foi 20% de-
senvolvido.

Em relac&o ao resultado de implan-
tacdo da Sala Virtual, cumpre des-
tacar que a mesma sera implantada
somente apds a disponibilizacdo da
82

Linha Direta Médica, cuja contratacao
sera concluida apenas em 2023 apéds
a realizacao dos pregoes. Por essa ra-
zao esse resultado alcancou 60% de
suas entregas. Ponderando-se a per-
formance de cada resultado pelo total
de resultados associados ao objetivo
operacional, tem-se o alcance de 20%
do ORK.

Em relacdo ao objetivo operacional
“Estabelecer rede de relacionamento
e confiangca com médicos do Programa
Médicos pelo Brasil” foram elencados
quatro resultados. Entre as agcées im-
plicadas no integral alcance dos resul-
tados desse objetivo podem ser men-
cionados a elaboracao de materiais e
a adocao de medidas voltadas ao aco-
Ihimento e atendimento dos médicos
gue ofereceram suporte e divulgacéao
de informacdes importantes, com o
intuito de engajar e reter os profissio-
nais contratados, como: construcao
de Manuais de Acolhimento, materiais
informativos e realizacao de lives; en-
vio de Carta de Boas-vindas; realiza-
cao de encontros regionalizadas por
videoconferéncia; realizacao de visi-
tas in loco com o intuito de verificar
a implantacdo do Programa. Cumpre
ressaltar que, com a disponibilizagcao
da Linha Direta Médica em 2023, ha-
vera implantacao da sala virtual e de
outras ferramentas que tornardao o
processo de comunicacao ainda mais



agil. O conjunto de resultados rela-
cionados a rede de relacionamento e
conflanca junto aos médicos foi 100%
alcancado.

Quanto ao objetivo operacional
“Promover a implantacdo e o geren-
ciamento da carreira de médicos na
Adaps” associam-se a ele dois resul-
tados, que estao relacionados as eta-
pas de formulacao e publicizacdo do
Plano de Carreira e do Programa de
Avaliacao de Desempenho dos médi-
cos. Os dois resultados foram alcan-
cados em sua integralidade.

Referente ao PCS, ressalta-se que
€ o principal instrumento para a ges-
tdo da carreira médica, compondo o
conjunto de metas do Programa de
Trabalho pactuado entre a Agéncia
e o0 Ministério da Saude, conforme
a Resolucdo n° 5 que dispbe sobre o
Contrato de Gestdo. A estruturacao

do PCS para os profissionais médicos
de familia e comunidade foi aprovada
pelo Conselho Deliberativo, por meio
da Resolucéo n°® 6, de 20 de dezembro
de 2021.

O Plano reflete o compromisso da
Agéncia com a valorizacao e ascensao
sustentavel do médico. A previsao de
progressao, a cada 5 anos, baseada
em tempo de atuacéo e desempenho,
a concessao de beneficios nao re-
muneratorios nos intersticios de pro-
gressédo e a concessao de incentivo
de desempenho sao consequéncias
das diretrizes adotadas que objetivam
a valorizacdo dos médicos que per-
manecerem mais tempo, vinculados a
mesma populacao, além daqueles que
apresentem desempenho de excelén-
cia no exercicio do cuidado em saude.
Abaixo o quadro de salarios e progres-
sao dos médicos.

Cargo Nivel | Nivel Il Nivel lll Nivel IV
MFC e Tutor R$ 15.750,00 RS 18.487,50 R$ 21.000,00 RS 23.000,00
Adicional de Desempenho RS 1.400,00 RS 2.210,00 RS 3.200,00 RS 4.600,00

Adicional Tutor Médico

Até RS 2.620,00

Adicional Localidade

RS 3.000,00 local remoto e RS 6.000,00 DSEI

Tabela 04. Salario-base do bolsista e tutor aprovado em todas as etapas de selecéo
Fonte. Unidade de Gestao da Forca de Trabalho. Adaps, 2022
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No que concerne ao objetivo ope-
racional “Promover a retencéo e fi-
xacao de médicos na carreira” foram
vinculados 3 resultados estratégicos,
voltados a realizacdo de pesquisa de
clima organizacional entre os médi-
cos, afericao dos indices de turnover
para acompanhamento de tendéncias
e definicao de linha de base, e ainda, o
acompanhamento qualitativo mensal

dos motivos de desligamento dos mé-
dicos do Programa Médicos pelo Bra-
sil. Todos os resultados mencionados
foram alcancados ao longo do ano
de 2022, sendo que os resultados da
pesquisa de clima organizacional fo-
ram descritos no indicador “indice de
satisfacdo do médico (bolsista e tutor)
com o Programa Médicos pelo Brasil”.

3.2.3 - Formacao, Ensino e Pesquisa

Articulagdo e Colaboragdo com Entes Federativos - Plano de Gestdao Anual 2022

11. Instituir canais e
estratégias de articulagéo
com o Gestor Municipal

12. Desenvolver a
Avaliag8o de Gestores
Municipais

13. Qualificar os

instrumentos de gestéo
para implementacéo do
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Percentual de entrega

Grdfico 18. Formacao, Ensino e Pesquisa
Fonte. Dashboard do Plano de Gestao Anual. Adaps, 2022

O Plano de Gestao Anual de 2022 de-
finido da unidade Formacao, Ensino e
Pesquisa apresenta 04 (quatro) OKRs,
sao eles:

7. Implementar o Componente Teori-
co do Estagio Experimental Remu-
nerado;

8. Implementar a Tutoria Clinica do

Estagio Experimental Remunera-
do;

9. Implementar o Plano de Avaliacao
do Estagio Experimental Remune-

rado:

10. Implementar o Plano de Educa-
cao Continuada.

Em relagcdo aos resultados-chave
vinculados ao Objetivo de “Implemen-
tar o Componente Tedrico do Estagio
Experimental Remunerado”, eles sao 4
e apenas um deles nao foi alcancado:
o resultado estratégico vinculado a su-
ficiéncia do curso para a realizacéo da
prova de titulo em MFC, que teve 60%



de entrega. Nao obstante tenham sido
adotadas medidas na direcado do al-
cance desse resultado chave, tem-se
associado a esse resultado uma condi-
cionante importante que nao esta sob
ingeréncia direta da Adaps, qual seja a
decisao técnica e politica da Socieda-
de Brasileira de Medicina de Familia e
Comunidade na consecucao da anali-
se do curso. Os esforcos investidos ao
longo de 2022 voltados a producao do
engajamento e fornecimento de sub-
sidios que explicitassem os beneficios
e seguranca juridica para a adesao da
SBMFC a tal propésito nao foram su-
ficientes, a exemplo da realizagao de
reunides a cada trimestre com a di-
retoria da SBMFC, compartilhamento
do Projeto Pedagdgico do Curso e dos
aspectos da oferta do curso, e ainda, a
proposicao de celebracao de convénio
de parceria que garantisse maior segu-
ranca juridica ao processo. O resulta-
do-chave "Plano de Aperfeicoamento
dos médicos especialistas disponibili-
zado" foi descontinuado, tal plano re-
feria-se a proposta de uma oferta di-
ferenciada aos médicos bolsistas que
ja sao especialistas em MFC. Contudo,
em analises posteriores do entendi-
mento da Lei 13958/2019, foi conside-
rado necessario que todos os médicos
bolsistas realizassem a mesma forma-
cao, a saber, o curso de Especializacao
em Medicina da Familia e Comunidade
EMFC. Nesse sentido, o objetivo ope-
racional teve 90% de seus resultados

entregues.

Ao objetivo “Implementar a tutoria
clinica no Estagio Experimental Remu-
nerado” foram associados 3 resulta-
dos, tendo sido todos eles alcancados
em sua integralidade.

Em relacdo aos resultados vincula-
dos ao objetivo “Implementar o Plano
de Avaliacdo do Estagio Experimental
Remunerado”, eles séo 4, e dois deles
nao foram alcancados. O Sistema pla-
nejado para a consolidacdo das ava-
liacées, o SISPMB, teve atraso na en-
trega, comprometendo portanto, o
resultado vinculado ao seu desenvolvi-
mento (90%), e também, a consecucgao
do resultado vinculado ao pleno acom-
panhamento das atividades de tutoria
clinica e do curso de especializacao
(50%). 0 conjunto da performance dos
resultados que constituem tal OKR fi-
cou em 85%.

Em relacdo aos resultados vincula-
dos ao objetivo “Implementar o Plano
de Educacao Continuada para os mé-
dicos da ADAPS", eles totalizam qua-
tro, e apenas um foi integralmente
alcancado. O Plano foi desenvolvido
(90%)., contudo, as etapas posterio-
res e associadas a sua implantacéao,
como a oferta de cardapio de ativida-
des educacionais (80%), a validacao e
acompanhamento de atividades reali-
zadas (70%), e também, a contratacéo
de ferramenta de apoio a tomada de
deciséo clinica (60%), ndo foram imple-
mentadas.
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3.2.4 - Articulacao e Colaboracao com Entes Federativos

Articulacao e Colaboracao com Entes Federativos - Plano de Gestdao Anual 2022

11. Instituir canais e
estratégias de articulagéo
com o Gestor Municipal

12. Desenvolver a
Avaliag@o de Gestores
Municipais

13. Qualificar os
instrumentos de gestdo
para implementagdo do
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Gradfico 19. Articulagao e Colaboragdo com Entes Federativos
Fonte. Dashboard do Plano de Gestdo Anual. Adaps, 2022

O Grafico 19, apresenta os resulta-
dos da unidade de Articulacao e Cola-
boracdo com Entes Federativos para
os seguintes OKRs de 2022:

11. Instituir canais e estratégias de
articulacdo com o Gestor Muni-
cipal;

12. Desenvolver a Avaliacao de
Gestores Municipais €;

13. Qualificar os instrumentos de
gestao para implementacao do
Programa Médicos pelo Brasil
com os gestores municipais.

Ao objetivo denominado “Instituir
canais e estratégias de articulacao
com o Gestor Municipal” foram vin-
culados 3 resultados, dos quais dois
foram integralmente entregues, e um
parcialmente entregue. O resultado

denominado “definicdo de mecanismo
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de participacdo do gestor municipal”
obteve 60% (sessenta por cento) de
resultado. Tal resultado nao foi entre-
gue na sua totalidade devido a neces-
sidade de definir em ferramentas de
viabilizacado da participacado dos ges-
tores mediante automatizacao e dis-
ponibilizacao de sistemas para acom-
panhamento do programa pelo gestor,
ferramentas as quais ainda nao estao
disponiveis aos mesmos. Com isso, 0
objetivo obteve,
87% dos resultados alcancados.

aproximadamente,

Quanto ao objetivo “desenvolver
a avaliacdo de gestores municipais”,
a ele foram associados 3 resultados
chave, que consistiam na formulacao
de metodologia de avaliacdo da sa-
tisfacao dos gestores municipais, na
sua implantac&do, e na consolidacéo
de demandas de melhoria de acdes do



Programa. Apenas o primeiro resulta-
do foi entregue em sua totalidade. A
implementacao da avaliacao teve 50%
das acbes que viabilizardo a entrega
do resultado, realizadas, enquanto a
consolidacao de propostas de melho-
ria ndo teve nada entregue frente a
dependéncia da implantacao e conso-
lidacao dos resultados da implantacéo
da avaliacéo. Considerando tais fato-
res, o OKR teve uma performance de
resultados de 50%.

O objetivo “Qualificar os instrumen-
tos de gestéo para implementacao do
Programa Médicos pelo Brasil com os
gestores municipais” € integrado por 5
resultados. Os resultados associados
ao apoio a implementacado de acdes
estratégicas da Adaps, e a proposicao
de metodologia de solucao de contro-
vérsia entre gestores e profissionais
meédicos foram 100% alcancados. Ou-
tros 2 resultados foram parcialmen-
te entregues, tendo sido a edicéo de
diretrizes e atos de regulamentacéao
um resultado com alcance de 25%, e
a construcao de ferramentas e estra-
tégias de articulacdo com entes fede-
rativos entregue em 70% do previsto.
O resultado associado a definicao de
parametros de participacado dos ges-
tores locais na avaliacdo de desempe-
nho do médico nao foi entregue visto
que a instituicdo, na formulacdo do
Programa de Avaliacdo de Desempe-

nho dos Médicos, compreendeu que
ainda nao ha maturidade suficiente
para a inclusao dos gestores locais no
primeiro ciclo avaliativo. Com isso, o
objetivo teve uma performance geral
de 59%.

Embora seja premente a promocéao
de avancos nas estratégias de articu-
lacdo com os entes federativos, des-
taca-se que no ano de 2022 foram
promovidos varios espacos de discus-
sbes iniciais sobre a implantacdo do
PMpB, bem como a participacdo da
Unidade em agendas promovidas pelo
MS, pelo CONASEMS e Conselhos Es-
taduais de Secretarias Municipais de
Saude (COSEMS), além da disponibili-
zacao de espaco sincrono de orienta-
cOes de temas atinentes ao Programa
e a publicacao de materiais orientati-
vos. Neste sentido, destaca-se alguns
dos resultados:

Agendas de Implantacao - As
agendas aconteceram em marco de
2022, no periodo anterior a chega-
da dos médicos nos municipios. Os
principais objetivos foram: apresentar
aspectos gerais do PMpB e as com-
peténcias dos atores envolvidos; re-
alizar o balanco das etapas previstas
Nno processo seletivo, incluindo a eta-
pa de realizacao das provas; fortale-
cer a articulacao politica necessaria
para a boa execucgao do programa; ini-
ciar a conformacao de uma rede para
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acompanhar os préximos passos, com
a articulacao Adaps e representantes
COSEMS; planejar as etapas de aloca-
cao, convocacao, admissao, lotacéo e
acolhimento dos médicos. Foram rea-
lizadas no periodo de um més agendas
em todas as Unidades da Federacéo,
com a participacao de 220 gestores.

Agendas Previne e COSEMS - Nos
espacos nos quais a Adaps foi convi-
dada para compor mesas de debate
e realizar atendimentos aos gestores
foram realizadas diversas atividades
para fortalecimento da relacéo e arti-
culacao com os gestores de saude. Os
espacos foram integrados por agen-
das propostas pelo MS, por COSEMS e
ainda, no proprio Congresso Nacional
do CONASEMS. No total foram:

a) Mais de 140 (cento e quarenta)
atendimentos realizados nos 16 (de-
zesseis) eventos do Previne Brasil e
atividades dos COSEMS que foram re-
alizadas nos estados;

b) Mais de 460 (quatrocentos e ses-
senta) atendimentos realizados nos
eventos dos COSEMS e CONASEMS;

c) 5 (cinco) lives e encontros on-li-
ne realizados com alcance de mais de
1.000 (mil) gestores municipais envol-
vidos.

Sala de Apoio ao Gestor - O espa-
co organizado pela Adaps para buscar
realizar atendimento sincrono ao ges-
tor municipal de modo a esclarecer
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as principais duvidas sobre o PMpB. A
atividade foi realizada de forma virtual
por meio da plataforma Google Meet,
tendo a participacao do time da Adaps
e convidados, sempre as quintas-fei-
ras, as 18h30. Todas as atividades
realizadas tiveram um média de 200
(duzentos) gestores municipais aces-
sando as atividades realizadas. O OKR
11 néo foi entregue na sua totalidade
devido a necessidade de definir em
maior numero mecanismo de partici-
pacao do Gestor Municipal no PMpB, o
qual sera realizado também mediante
a automatizacao e disponibilizacao de
sistemas para acompanhamento do
programa pelo gestor, ferramentas as
quais ainda nao estao disponiveis aos
mesmos.



3.2.5 - Nucleo de Articulacao com os Distritos Sanitarios

Especiais Indigenas

Nicleo de Articulagcdo com Distritos Sanitarios Especias Indigenas - Plano de Gestdo Anual 2022

14. Prover Distritos
Sanitérios Especiais
Indigenas com médicos

15. Mapear a infraestrutura
nos Distritos Sanitarios
Especiais Indigenas

OKR

16. Fomentar parcerias
externas
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Grdfico 20. Ndcleo de Articulagdo com DSEls
Fonte. Dashboard do Plano de Gestdo Anual. Adaps, 2022

O nucleo de Articulagdo com os Dis-
tritos Sanitarios Especiais Indigenas
definiu, como mostra o Grafico 20, 03
(trés) OKRs para o seu Plano de Ges-
tao Anual de 2022, sao eles:

14. Prover Distritos Sanitarios Es-
peciais Indigenas com médicos;

15. Mapear a infraestrutura nos
Distritos Sanitarios Especiais
Indigenas e;

16. Fomentar parcerias externas.

Os resultados dos OKR numeros 14
e 15 foram integralmente alcancados
(100%). conforme pactuacéao do plano
de gestdo anual.

0 OKR 16 foi cumprido parcialmente,
pois, no ano de 2022, os povos Indi-
genas brasileiros se dedicaram inte-
gralmente a luta e manutencdo dos
seus direitos. Concentrando esforcos,
especificamente, para realizagcdo da
6* Conferéncia Nacional de Saude In-
digena.

Dois mil indigenas participantes
da 6° Conferéncia Nacional de Saude
Indigena (CNSI) atualizaram em no-
vembro de 2022 a Politica Nacional de
Atencao a Saude dos Povos Indige-
nas (PNASPI). A aprovacao da minuta
ocorreu apos amplas discussoes, en-
tre os dias 14 e 18 de novembro, em
Brasilia, renovando apés 02 (duas) dé-
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cadas o documento criado em 2002.
A 6 CNSI foi promovida pelo Conselho
Nacional de Saude (CNS) e Secretaria
Especial de Atencao a Saude Indigena
(Sesai), e contou com a participacao
da Adaps enquanto ouvinte de diver-
sos espagos promovidos na Confe-
réncia.

Com isso, o resultado pactuado de
articulacao com o Férum de Presiden-
tes dos Conselhos Distritais de Sau-
de indigena (CONDISI), por exemplo,
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nao foi possibilitado, uma vez que as
pautas das reunides peridodicas e ex-
traordinarias dos CONDISIs foram in-
tegralmente para as demandas da é°
CNSI. Foram realizadas tentativas de
contato com a referida instancia do
controle social, mas como sugestao
foi recomendado pelo CONDISI a reali-
zacao para o ano de 2023.



3.2.6 - Desenvolvimento Tecnoldégico e Inovacao

Desenvolvimento Tecnolégico e Inovacgdo - Plano de Gestédo Anual 2022

17. Formular ecossistema de
atendimento humano e digital (LINHA
DIRETA MEDICO) para otimizag&o e

18. Mapear solugdes de tecnologias da
informag&o e comunicagdo em saulde
que otimizem o processo de cuidado

19. Estruturar plano tecnoldgico para
apoio a tomada de decis&o clinica a
disténcia (consultoria): detalhamento

OKR

20. Consolidar Modelo de Gestéo da
Inovagao ADAPS.
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Grdfico 21. Desenvolvimento Tecnoldgico e Inovagao
Fonte. Dashboard do Plano de Gestdo Anual. Adaps, 2022

A unidade Desenvolvimento Tec-
noldgico e Inovacao estabeleceu 04
(quatro) OKRs para 2022, sao eles:

17. Formular ecossistema de
atendimento humano e digital
(Linha Direta Médico) para oti-
mizacao e qualificacao do aten-
dimento e suporte aos médicos
do programa;

18. Mapear solucdes de tecnologias
da informacéao e comunicacao
em saude que otimizem o pro-
cesso de cuidado ofertado aos
cidadaos;

19. Estruturar plano tecnoldgico
para apoio a tomada de decisao
clinica a decisao (consultoria):
detalhamento e priorizacao de
modelos de negdcio e;

20. Consolidar o modelo de gestéao
da inovacao Adaps.

O objetivo operacional “Formular
ecossistema de atendimento huma-
no e digital (linha direta médico) para
otimizacdo e qualificacdo do atendi-
mento e suporte aos médicos do pro-
grama” fundamenta-se na premissa
de que o tempestivo acesso dos meé-
dicos ao suporte de carater gerencial
e clinico, pode reduzir seu isolamento
e ampliar a percepcado de pertenci-
mento, e assim, ampliar sua retencao
no Programa. Como resultados atre-
lados ao objetivo, foram definidos para
0 ano de 2022, cinco resultados cha-
ve, sendo dois deles ndo alcancados
em sua integralidade durante o peri-
odo. Entre os resultados alcancados
destacam-se a realizacdo da pesqui-
sa de ferramentas e tecnologias dis-
poniveis, e a elaboracao do Termo de
Referéncia que definiria a motivacao,
0 objeto e parametros de entrega vin-
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culados a contratacdo da almejada
solucdo. Destaca-se que o processo
preparatdrio da contratacdo consis-
te em etapa de promocéao de ajustes
e aperfeicoamento de fluxos internos
para tornar as contratacoes da Adaps
tdo efetivas quanto isentas de riscos
de alto impacto. Com isso, as suces-
sivas etapas de identificacado de ris-
cos e respectivos procedimentos de
tratamento levaram ao atraso na efe-
tivacdo da contratacéo, e por conse-
guinte, na disponibilizacdo da solucao
perquirida. O pregao eletrénico-mo-
dalidade de licitacdo definida para a
contratacao do servico foi efetivado
apenas em janeiro de 2023. Sendo as-
sim, para esse objetivo operacional
obteve-se o alcance parcial de resul-
tados, representado pelo percentual
de 73% dos resultados alcancados.

O objetivo operacional denominado
“Mapear solucdes e tecnologias em
comunicagao em saude que otimizem
o processo de cuidado ofertado aos
cidadaos”, é vinculado a quatro resul-
tados que expressam seu alcance. En-
tre eles estdo a realizacao de etapa de
diagndstico das necessidades de sau-
de mais prevalentes na Atencao Pri-
maria a Saldde (APS), sua associacao
com iniciativas de Tecnologias da In-
formacao e Comunicacao, identifica-
cao de solucdes disponiveis e sua apli-
cacao na APS, incluindo os aspectos
legais e éticos envolvidos nisso. Todos
os resultados desse objetivo foram al-
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cancados em sua integralidade no ano
de 2022 (100%).

No ambito do objetivo operacional
“Estruturar plano tecnolégico para
apoio a tomada de decisao clinica a
distancia (consultoria): detalhamento
e priorizacao de modelos de negécio”,
foram associados quatro resultados
e todos alcancados no ano de 2022
(100%). Assim, auferidos os resultados
almejados foram delineadas as dire-
trizes para o primeiro piloto de apoio a
tomada de decisao clinica a distancia.

No que tange as iniciativas de ino-
vacao, o objetivo operacional de “Con-
solidar modelo de gestao da inovacéao
ADAPS®, vinculou-se a seis resulta-
dos para 2022, tendo sido alcancados
100% dos resultados. Como medidas
adotadas para o alcance integral dos
resultados destacam-se a realizacao
de mentores e multiplicadores; o pa-
trocinio da Semana de Inovacao pro-
movida pela Escola Nacional de Ad-
ministracdo Publica e a oficina para a
prototipacao do laboratério de inova-
cao da ADAPS e consequente defini-
cao de trés servicos. Também foram
desenvolvidos pareceres técnicos
contendo resultados do diagnéstico
de inovacao realizado com a Diretoria
Executiva e a proposicao de modelo
de inovacao para a Agéncia.

Complementarmente, ainda no ano
de 2022, e como processo relacionado
ao mapeamento de tecnologias com
potencial de otimizacdo do acesso e



do cuidado na APS, foi desenvolvido
o projeto piloto denominado “Utiliza-
cao da telepresenca e do regime hi-
brido de trabalho médico como forma
de provimento e complementacéo ao
atendimento médico presencial” em
parceria com a Fundacao Zerbini e o
Instituto do Coracdo do Hospital das
Clinicas da Faculdade de Medicina da
Universidade de Sao Paulo. Para sub-

sidiar o desenvolvimento do projeto,
realizou-se analise técnica, levanta-
mento normativo e avaliacdo compa-
rativa (benchmarkings) associados a
pauta no contexto do SUS, culminan-
do na assinatura de Acordo de Parce-
ria para Pesquisa, Desenvolvimento e
Inovacdo na segunda quinzena de de-
zembro/2022.

3.2.7 - Nucleo de Monitoramento e Avaliacao

Nicleo Monitoramento e Avaliacido - Plano de Gestdao Anual 2022

21. Monitorar e avaliar os
resultados em salide

-4 alinhados com os atributos
© essenciais e derivados da APS.
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Grdfico 22. Monitoramento e Avaliacao
Fonte. Dashboard do Plano de Gestdo Anual. Adaps, 2022

O nucleo de Monitoramento e Avalia-
cao definiu o seguinte OKR para 2022:

21. Monitorar e avaliar os resulta-
dos em saude alinhados com os
atributos essenciais e derivados
da APS.

O objetivo operacional do Nucleo de
Monitoramento e Avaliacdo teve as-
sociado a ele trés resultados, tendo
sido alcancado um deles em sua in-
tegralidade. O resultado expressado
pela producao de “Boletins Periddi-
cos PMpB disponibilizados ao Minis-

tério da Saude” foi 100% alcancado,
a partir da disponibilizacdo semanal
de boletins que ilustram o panorama
geral de teto de vagas do Programa
Médicos pelo Brasil, a desassisténcia
médica retratada pelas vacancias mé-
dicas nas equipes de saude da familia,
panorama de convocacbes, admis-
sbdes e desligamentos de médicos no
Programa. Ressalta-se que os bole-
tins foram também disponibilizados a
outros atores estratégicos, tais como
os gestores locais. No tocante ao re-
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sultado “estudo de Linha de Base de
resultados em saude”, o mesmo foi
parcialmente alcancado, uma vez que
70% de suas acdes foram realizadas,
estando o estudo em etapa de ajus-
tes. Ja o resultado “Sala de Situacéao

do PMpB disponibilizado aos cidadaos”
apresentou 50% (cinquenta por cento)
de suas acoes efetivadas.

Com isso, o objetivo operacional em
guestao obteve uma performance ge-
ral de 73%.

3.2.8 - Aquisicoes, Contratos, Convenios e Servicos

Aquisigoes, Contratos, Convénios e Servigos - Plano de Gesto Anual 2022

22. Promover a padronizagao
dos fluxos e documentagdes
relacionados aos processos

23. Implantar Sistema de
Planejamento Anual de
Compras da ADAPS

OKR

24. Implantar banco de
fornecedores na ADAPS
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Grafico 23. Aquisi¢coes, Contratos, Convénios e Servigos
Fonte. Dashboard do Plano de Gestdo Anual. Adaps, 2022

Como pode ser visto pelo grafico
acima, a unidade de Aquisicdes, Con-
tratos, Convénios e Servicos definiu
03 (trés) OKRs para 2022, sdo eles:

22. Promover a padronizacao dos
fluxos e documentacdes re-
lacionadas aos processos de
compras e contratacbes no
ambito da Adaps;

23. Implantar o sistema de plane-
jamento anual de compras da
Adaps €;

24. Implantar o banco de fornece-
dores da Adaps.

De acordo com o Grafico 23 acima

observa-se que o OKR 22 foi 100%
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(cem por cento entregue), tal OKR teve
como key-results: “elaboracao da Re-
solucao de Convénios”; “elaboracao
da Instrucao Normativa de Compras”;
“elaboracdo dos Modelos de Check
Lists de Contratacdes”, “minutas e ar-
tefatos de contratacdo e acompanha-
mento” e “capacitacdo das areas de-
mandantes quanto aos procedimentos
continuos da execucgao dos planos de
trabalhos pactuados nos convénios e

instrumentos congéneres”.

Também com 100% (cem por cento)
de entrega, o OKR 23, era constituido
pelo seguinte key-result: “implanta-
cao do Plano Anual de Contratacotes



(PAC)". J4 0 OKR 24, apesar de nao ter
sido 100% (cento por cento) entregue,
seu key-result: “implantacdo do ban-
co de fornecedores”, apresentou um
esforco de execucdo de 35% (trinta e
cinco por cento).

Esclarece-se que a implantacéo do
banco de fornecedores nao ocorreu
em razao da dependéncia de parame-

3.2.9 - Recursos Humanos

trizacbes necessérias no Sistema Sé-
nior, que permitiria aos fornecedores
interessados a possibilidade de se ins-
creverem ou registrarem interesse em
participar de licitacdes, procedimentos
de dispensa e inexigibilidade promovi-
dos pela Adaps, de forma permanen-
te e autdbnoma. Hoje, essa construcao
encontra-se em andamento.

Recursos Humanos - Plano de Gestao Anual 022

25. Implantar Politica de Gestao
de Pessoas e do Conhecimento

OKR
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Grafico 24. Recursos Humanos
Fonte. Dashboard do Plano de Gestdo Anual. Adaps, 2022

Com 07 (sete) key-results 100%
(cem por cento) entregues, a unidade
de Recursos Humanos definiu o se-
guinte OKR para 2022:

25. Implantar Politica de Gestao de
Pessoas e do Conhecimento.

Como ilustra o Grafico 24, observa-
-se gue 0 OKR 25 obteve 98% (noventa
e oito por cento) do resultado espera-
do. Tal cobmputo pode ser demonstra-
do pelos seguintes key-results: “pla-
no de desenvolvimento de pessoas”,
que alcangou 85% (oitenta e cinco por
cento) e “avaliacdo de desempenho

simplificada” com 95% (noventa e cin-
co por cento).

Como dito anteriormente, os demais
key-results foram 100% (cem por cen-
to) entregues, séo eles: “mapeamen-
to de competéncias”; “diagndstico de
qualidade de vida“; “plano de cargos,
salarios e beneficios aprovado”; “admi-
nistracdo de pessoal”; “documentacéao
e informacao institucional” e “disponi-
bilizacao de informacdes por meio de
interac6es com gestores, profissionais

de saude, conselheiros e cidadaos”.
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3.2.10 - Orcamento, Contabilidade e Financas

Tecnologia da Informacdao e Comunicagdo - Plano de Gestdo Anual 2022

30. Politica de Seguranga da
Informagéo

OKR

31. Garantir Infraestrutura de
TI e Suporte
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Grdfico 25. Orcamento, Contabilidade e Finangas
Fonte. Dashboard do Plano de Gestdo Anual. Adaps, 202

Conforme descrito abaixo, a unida-
de de Orcamento, Contabilidade e Fi-
nancas definiu 04 (quatro) OKRs para
0 ano de 2022, so eles:

26. Gerir o planejamento orcamen-
tario;

27. Monitorar o desempenho finan-
ceiro do contrato de gestéao;

28. Gerir o orcamento-programa e;

29. Implantar sistema de gestao
orcamentaria, financeira, con-
tabil e patrimonial.

De acordo com o Grafico 25, o OKR
26 e 27 foram 100% (cem por cento)
entregues. Ja o OKR 28, com 02 (dois)
key-results 100% (cem por cento) en-
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tregues, obteve 92% (noventa e dois
por cento) do resultado esperado, ten-
do em vista que o key-result: “balanco
orcamentario semestral” apresentou
um esforco de execucado de 75% (se-
tenta e cinco por cento).

E 0 OKR 29, com 01 (um) key-result,
alcancou 80% (oitenta por cento) do
resultado esperado. Ressalta-se que
key-result “sistema de gestdo orca-
mentaria, financeira, contabil e patri-
monial implantado (Sénior)” estd na
fase de parametrizacdes e em segui-
da, entrara na fase de testes e implan-
tacdo no ambiente de producdo da
Adaps.



3.2.11 - Tecnologia da Informacao e Comunicacao

Orgcamento, Contabilidade e Financas - Plano de Gestdo Anual 2022

26. Gerir o Planejamento
Orgamentario

27. Monitorar Desempenho
Financeiro do Contrato de
Gestéo

OKR

28. Gerir Orgamento-
Programa

29. Implantar Sistema de
Gest&do Orgamentaria,
Financeira, Contabil e
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Grdfico 26. Tecnologia da Informacio e Comunicagao
Fonte. Dashboard do Plano de Gestao Anual. Adaps, 2022

Os OKRs 30 e 31 foram estabeleci-
dos pela unidade de Tecnologia da In-
formacao e Comunicacao, sao eles:

30. Politica de Seguranca da Infor-
macao e;

31. Garantir infraestrutura de Tl e
Suporte.

Observa-se na ilustracdo acima que
o OKR 30, alcangou 67% (sessenta e
sete por cento) do resultado espera-
do. Este resultado reflete a entrega de
100% (cem por cento) dos key-results:
“criacdo da Politica de Seguranca da
Informacédo (POSIC)" e “estruturacao
da sistematica de seguranca da infor-
macao”. Apenas o key-result “estrutu-
racao da implantacéo da Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD)" ndo apre-
sentou resultados, tendo em vista que
nao depende somente da unidade de
Tecnologia da Informacao e Comunica-

cao, mas de uma iniciativa institucional
gue abrange diversas areas e atores.
Dessa forma, apontou-se na POSIC a
necessidade da criacdo de um comité
para tratar da LGPD, definir e nomear
empregados para os importantes pa-
péis previstos na norma, sao eles: con-
trolador, operador e encarregado.

A POSIC sugere ainda, diante das
boas praticas relacionadas a LGPD,
gue o controlador seja alguém da uni-
dade de Integridade, que o operador
seja alguém da unidade de Tecnologia
da Informacao e Comunicacao e que o
encarregado seja alguém da unidade
Juridica.

Por outro lado, o OKR 31, com 02
(dois) key-results, foi 100% (cem por
cento) entregue, seus key-results
sdo: “instalacdo de equipamentos
(notebooks, monitores e mouse)” e
“configuracdo de logins e e-mails
institucionais”.
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3.212 - Area de Infraestrutura

Nicleo de Infraestrutura - Plano de Gestao Anual 2022

32. Gerir agdes de
infraestrutura da ADAPS:
viabilizar espaco fisico

o 33. Gerir infraestrutura da
™ ADAPS: material e patriménio
o

34. Subsidiar a

implementagéo do projeto de
qualidade de vida no trabalho
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Grdfico 27. Area de Infraestrutura
Fonte. Dashboard do Plano de Gestao Anual. Adaps, 2022

De acordo com o Grafico 27, a area
de Infraestrutura definiu os seguin-
tes OKRs:

32. Gerir acdes de infraestrutu-
ra da Adaps: viabilizar espaco
fisico;

33. Gerir infraestrutura da Adaps:
material e patriménio e;

34. Subsidiar a implementacao do
projeto de qualidade de vida no
trabalho.

Os OKRs 32 e 34 foram 100% (cem
por cento) entregues, por meio dos
seguintes key-results: “projeto de
instalacao a sede definitiva elabora-
do”; contrato (BR Offices); “projeto de
boas praticas de convivéncia/ambi-
éncia elaborado” e “apoio no projeto
de ambiéncia”, os dois ultimos key-

98

-results relacionam-se ao OKR 34.

Ja o OKR 33, com 02 (dois) key-re-
sults 100% (cem por cento) entre-
gues, alcangou 67% (sessenta e sete
por cento) do resultado esperado. Tal
resultado reflete-se no key-result
“aquisicao de material de escritério”
que apesar de nao ter sido conclui-
do, ja foi feito o levantamento das
necessidades dos empregados da
Adaps e um estudo de qual modali-
dade utilizar na aquisicado do material.
Estrategicamente, aderiu-se a uma
ata de registro de preco (Apex Brasil
ou Sesi), pois essa modalidade apre-
senta as seguintes vantagens: redu-
cao de custo com armazenamento e
controle de estoque, menores precos
pelo efeito da economia de escala.



3.213 - Secretaria Executiva

Secretaria Executiva - Plano de Gestao Anual 2022

35. Assessorar as
reunides da Governanca
da Adaps

OKR
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Grdfico 28. Secretaria Executiva
Fonte. Dashboard do Plano de Gestao Anual. Adaps, 2022

Com base no grafico 28 acima, per-
cebe-se o0 alcance do OKR 35 pro-
posto pela Secretaria Executiva, tal
resultado baseia-se no indice de Sa-
tisfacdo do Conselho Deliberativo e
do Conselho Fiscal, pesquisa aplicada
aos membros dos respectivos 6rgaos
de governanca da Adaps que avalia os
seguintes itens: material, tempo, for-
mato, local e infraestrutura.

No ano de 2022 foram realizadas 9
reunidoes com o conselho deliberativo,
sendo que 4 foram extraordinarias.

Salienta-se que foram realizadas jun-
to ao Conselho Fiscal 4 reunides or-
dindrias. Em todas as reunides foram
discutidos assuntos que perpassam a
governabilidade dos Conselhos, con-
forme previsto no Decreto 10.283 de
10 de marco de 2020, o qual institu-
cionalizou a Adaps e determinou as
competéncias dos Conselhos, como
aprovacao do Regulamento de Inte-
gridade, Aprovacao da Prestacao de
Contas, Contrapartida Municipal, en-
tre outros.
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3.2.14 - Gabinete da Presidéncia

Gabinete da Presidéncia - Plano de Gestdao Anual 2022

36. Fortalecer a transparéncia e a comunicagao
37. Garantir as boas praticas de Governanga

38. Formular uma Politica de Cooperagao

OKR

39. Gerir processos de deslocamento
40. Organizar fluxo de trabalho
41. Construir Normativa para deslocamento
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Grdfico 29. Gabinete da Presidéncia
Fonte. Dashboard do Plano de Gestao Anual. Adaps, 2022

O Gabinete da Presidéncia propos
seis Objetivos Chave para o ano de
2022, desdobrado em acdes subdivi-
didas em Resultados Chaves, sendo
possivel medir de forma rapida e mais
eficiente, pois vai além da medicao de
acOes operacionais, mas também de
acOes taticas. Para a construcao dos
objetivos desta unidade as acdes fo-
ram discutidas pela equipe, incluindo
chefe e assessores, para alinhar as
estratégias da Adaps aos objetivos ta-
ticos do Gabinete da presidéncia.

Através das acdes foi possivel verifi-
car que fortaleceu-se a transparéncia
e a comunicacao, através do apoio a
implantacdo do Sistema de Gestéao de
Processos e a publicidade das acdes
internas da ADAPS nos meios de co-
municacao.

Ja no item da garantia das boas
praticas de Governanca foi alcan-

100

cado 80% do percentual pretendido,
através de acbes de conscientizacao
de governanca, o monitoramento das
metas do Contrato de Gestéao, o apoio
a DIREX no gerenciamento de riscos,
entretanto, tendo em vista a contrata-
cao de empresa especializada de Re-
lacbes Governamentais que esta em
andamento, nao foi possivel concluir
ainda no ano de 2022, o mapeamen-
to e acompanhamento da atuacéo dos
principais stakeholders de interesse e
0 monitoramento das proposicoes e
processos de interesse nos Trés Po-
deres, Orgaos reguladores, entidades
de categorias profissionais e sistema
de controle.

Quanto a formulacao de propostas
de politica de cooperacao, o resultado
alcancado foi o percentual maximo,
através do apoio a gestdo de resul-
tados por meio da implementacéo do



Programa de Gestao por Desempenho,
a formulacao da avaliacao de desem-
penho e desenvolvimento do pensa-
mento estratégico dos empregados
nos eventos de Planejamento Estraté-
gico e capacitacodes diversas.

Foi alcancado 100% na constru-
cao de resultados estruturantes, com
Gestao de processos de deslocamen-
to e a elaboracao de Normativa para
deslocamento dos médicos bolsis-
tas e tutores, com a organizacao dos

processos de deslocamento do pro-
fissional médico e corpo técnico da
ADAPS, a gestéao de viagens e hos-
pedagens dos profissionais médicos
e corpo técnico e também a organi-
zacao de deslocamento por aplicativo
de transporte. Foi feita também a or-
ganizacao de fluxo de trabalho, com
0 mapeamento de processos, aprimo-
ramento de formularios e emissao de
relatérios gerenciais de logistica.

3.2.15 - Comunicacao e Marketing

Comunicacao e Marketing - Plano de Gestao Anual 2023

42. Implantar
Politica de
Comunicacao

43. Gerir Plano de
Comunicacao

OKR

44, Gerir Canais
de Comunicacao
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Grafico 29. Gabinete da Presidéncia
Fonte. Dashboard do Plano de Gestdo Anual. Adaps, 2022

O grafico 30 ilustra os OKRs da uni-
dade de Comunicacéao e Marketing que
foram definidos para o ano de 2022.
Como mostra o grafico, os OKRs 42 e
44 alcancaram 90% (noventa por cen-
to) do resultado esperado, tendo em

vista que a respectiva unidade ja con-
cluiu 90% (noventa por cento) do termo
para institucionalizacdo do Plano de
Comunicacéo (OKR 43), o qual inclui a
contratacao dos servigcos de imprensa
e clipping e impacto na midia.
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3.2.16 - Gestao Estratégica

Gestao Estratégica - Plano de Gestao Anual 2022

45. Construir o plano de gestdo de
riscos da Adaps

46. Elaborar o planejamento
organizacional da Adaps, com o
envolvimento de todas as

OKR

47. Implantar o Escritério de
Projetos e Processos da Adaps

48. Implantar Sistema de Gestdo
da Qualidade da Adaps

0%

25% 50% 75% 100%

Percentual de entrega

Grafico 31. Gestéo Estratégica
Fonte. Dashboard do Plano de Gestao Anual. Adaps, 2022

Como mostra o Grafico 31, a unida-
de de Gestao Estratégica definiu os
seguintes OKRs para 2022:

45. Construir o plano de gestéo de
riscos;

46. Elaborar o planejamento orga-
nizacional da Adaps, com envol-
vimento de todas as diretorias,
unidades organizacionais e
nucleos;

47. Implantar o escritdrio de proje-
tos e processos da Adaps €;

48. Implantar o sistema de gestao
da qualidade.

Constata-se que o OKR 45, alcan-
cou 75% (setenta e cinco por cento)
do resultado esperado, tal resultado
é evidenciado pela entrega do key-re-
sult “Capacitacdo ISO 31.000 e pelo
esforco de 50% (cinquenta por cento)
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de execucao do key-resut “plano de
gestao de riscos consolidado e imple-
mentado” que tera sua conclusao no
1° trimestre de 2023.

Ja o OKR 46, com 04 (quatro) ke-
y-results, alcancou 100% (cem por
cento) do resultado esperado, entre
seus key-results estao: “planejamen-
to estratégico validado pela DIREX";
“desdobramento dos objetivos e de-
safios estratégicos em grandes inicia-
tivas”; “plano de gestao anual 2022 e
2023 aprovados pela DIREX” e “plano
estratégico e plano de gestao anual
2022 e 2023 aprovados pelo Conselho

Deliberativo”.

O OKR 47, com 04 (quatro) key-re-
sults 100% (cem por cento) entre-
gues, obteve 90% (noventa por cento)
do resultado esperado. O key-result
“Manual de Atos Normativos publi-



cado e aprovado” serd entregue logo
apos a revisao do Regimento Interno
da Agéncia que esta previsto para o
proximo ano. A estratégia adotada é
a elaboracdo da Instrucdo dos Atos
Normativos da Adaps.

E o OKR 48, com 02 (dois) key-re-
sults 100% (cem por cento) entregues,
alcangou 59% (cinquenta e nove por
cento) do resultado esperado, o key-
-result “sistema de gestao estratégi-
ca implantado” apresentou 51% (cin-

guenta e um por cento) de esforco,
aqui cabe destacar que o processo de
aquisicao de um software de gestao
envolve a realizacéo de varias etapas
e a participacao de varios atores para
que seja escolhida a melhor opcao
para a Agéncia. Ja o key-result “Poli-
tica de Qualidade aprovada e dissemi-
nada” tem uma relacao de dependén-
cia com o key-result “Certificacao ISO
9001:2015" ambos ter&o sua execucao
continuada em 2023.

3.2.17 - Integridade

Integridade - Plano de Gesto Anual 2022

49, Estruturar
Programa de
Integridade

50. Implantar Setor
de Ouvidoria e
Transparéncia

OKR

51. Implantar Setor
de Auditoria Interna

52. Implantar Setor
de Prevengéo e

Disciplina
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Grafico 32. Integridade
Fonte. Dashboard do Plano de Gestdo Anual. Adaps, 2022

No que tange a unidade de Integri-
dade, o OKR 49 foi contemplado com
a entrega dos seguintes key-results:
“Regulamento de Integridade, Audi-
toria Interna e Denuncia de Irregula-
ridades”, “Cédigo de Etica e Conduta”,

Programa de Integridade” e a “Estru-

turacéo da Comissao de Etica”.

O OKR 50, também alcancou 100%
(cem por cento) do resultado esperado
com a entrega dos seguintes key-re-
sults: “elaboracdo do Manual da Ouvi-

doria e Transparéncia”, “implantacao do
sistema de ouvidoria e transparéncia”
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e a “elaboracdo do mapa de deman-
das da Ouvidoria”. Além disso, foram
realizadas as acdes de treinamento e
capacitacado dos empregados sobre os
canais de Ouvidoria da Agéncia, assim
como de atendimento, recepcéo e tra-
tamento das manifestacoes.

O Setor de Auditoria Interna teve o
OKR 51 atingido com a aprovacéao e a
execucao das atividades relacionadas
no PAINT 2022, com a estruturacao
do PAINT 2023 e com a andlise dos
sistemas de auditoria.

Para alcancar o OKR 52, o setor

de Prevencado e Disciplina executou
agendas e projetos de conscientiza-
cao e prevencao de irregularidades,
elaborou normativos diagramados em
e-books, projetou o procedimento de
due diligence e estabeleceu as clau-
sulas anticorrupcao para os contratos
da Adaps. Apesar dos esforcos des-
pendidos, o OKR 52 alcancou 75% (se-
tenta e cinco por cento) do resultado
esperado, pois o key-result “Normati-
vos de relacionamentos com terceiros
elaborados”, ndo foi entregue em sua
totalidade, devido a ajustes autoriza-
tivos de normativos internos.

3.2.18 - Juridico

Juridico - Plano de Gestdao Anual 2022

53. Garantir,
internamente, a
conformidade do
ordenamento

OKR

54. Representar,
judicialmente, a
agéncia.

0% 25%

100%

100%

50% 75%

Percentual de entrega

Grafico 33. Juridico
Fonte. Dashboard do Plano de Gestao Anual. Adaps, 2022

104



Conforme exposto no grafico 33, a
unidade juridica definiu os seguintes
OKRs para 2022:

53. Garantir, internamente, a con-
formidade do ordenamento;

54. Representar, judicialmente, a
agéncia.

Nos objetivos acima todos constata-
-se que foram entregues 100%, sendo
que estes OKR sdo de monitoramento e
acompanhamento constante por parte
da Unidade. Para garantir a conformi-
dade das normas internas da Adaps, a

unidade realizou a entrega de key-re-
sults de assessoramento e consultoria
aos processos da agéncia, e realizou
analises juridicas de todos os ajustes/
acordos firmados com a Adaps.

A fim de representar a Adaps judi-
cialmente em suas acdes, a unidade
entregou de forma efetiva os 03 (trés)
key-results, sendo, tanto processos
judiciais, como respostas a érgaos de
controle judicial, e teses juridicas pro-
postas para melhor atendimento das
demandas da Adaps.

3.2.19 - Monitoramento e Avaliacao do

Plano de Gestao Anual

A sistematica de monitoramen-
to e avaliacdo do PGA da Adaps esta
pautada no artigo n.” 03 da Porta-
ria n. 04, de 15 de outubro de 2021,
que estabelece a transparéncia e o
uso de instrumentos de apoio a deci-
sdo como fatores criticos de sucesso
para a execucao do plano estratégi-
co, plano de gestao anual e planeja-
mento da unidade organizacional.

Durante a fase de estruturacao da
Adaps, o monitoramento, analise e
avaliacdo do PGA era realizado por
meio das Reunides Taticas Operacio-
nais (RTO) gue tem como principal ob-
jetivo monitorar a entrega dos OKRs,
bem como para que as unidades or-

ganizacionais e nucleos possam ne-
gociar o patrocinio da Presidéncia,
com o incremento de recursos (pes-
soas, equipamentos e tecnologia) a
execucao das tarefas que afetam o
alcance dos OKRs que comprometem
o resultado dos indicadores estraté-
gicos.

Durante 2022, foram realizadas 80
(oitenta) sessdes de RTO com as uni-
dades organizacionais e nucleos que
por meio de uma atuacao colaborati-
va com a DIREX, resultou na entrega
com SEGURANCA de 85,2% (oitenta
e cinco virgula dois por cento) dos
OKRs pactuados no PGA 2022, este
percentual representa 100% (cem por
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cento) da entrega de 46 (quarenta e
seis) OKRs.

Aqui cabe lembrar que, no referi-
do exercicio a Agéncia viveu sua fase
pré-operacional e de estruturacao,
isto &, instalacao da sede fisica, aqui-
sicdo de equipamentos, contratacao
de empregados, definicdo de normas

e procedimentos, etc. Emesmocomo
PGA 2022 sendo aprovado pelo Con-
selho Deliberativo no dia 7 de junho
de 2022, a Agéncia mostrou sua ca-
pacidade de producao, durante o 2°
semestre, de forma agil e inovadora,
sendo percebida como uma institui-
cao exponencial.

Parametro de Desempenho - Plano de Gestao Anual 2022

@ SEGURANGA @ ATENGAO @ RISCO

Grafico 34. Desempenho Geral - Plano de Gestao Anual 2022
Fonte. Dashboard do Plano de Gestado Anual. Adaps, 2022

O grafico 34 também mostra que
13% (treze por cento) dos OKRs fo-
ram entregues dentro do parametro
de desempenho ATENCAO e 2% (dois
por cento) dos OKRs foram entregues
dentro do parametro de desempenho
RISCO, juntos somam 8 (oito) OKRs do
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Plano de Gestao Anual 2022.

Para analisar e avaliar os fatores
destes OKRs apresentarem tais resul-
tados, realizou-se um levantamento e
classificagcao das principais causas, o
Grafico 35 apresenta a representativi-
dade das causas identificadas.



Fatores Causais - Plano de Gestao Anual 2022

Sistema

Processos Internos

stakeholders externos

0% 20%

40% 60% 80%

Grafico 35. Principais fatores
Fonte. Dashboard do Plano de Gestdo Anual. Adaps, 2022

Com 05 (cinco) OKRs, os processos
internos representam 71% (setenta e
um por cento) de impacto na entre-
ga do Plano de Gestao Anual. Os OKRs
sao: “12. Desenvolver a Avaliacao de
Gestores Municipais”; “13. Qualificar
os instrumentos de gestdo para im-
plementacédo do Programa Médicos
pelo Brasil com os gestores munici-
pais”; “17. Formular ecossistema de
atendimento humano e digital (LINHA
DIRETA MEDICO) para otimizacéo e
qualificacao do atendimento e supor-
te aos médicos do programa”; “30. Po-
litica de Seguranca da Informacao”;

“31. Gerir infraestrutura da ADAPS:
material e patrimdnio” e “48. Implan-
tar o sistema de gestao da qualidade”.

Ja o fator Sistema, com 01 (um)
OKR, representa 14% (quatorze por
cento) de impacto na entrega do Pla-
no de Gestao Anual, o objetivo é 0 “24.
Implantar banco de fornecedores na
ADAPS”. Assim como, o fator Stake-
holders externos, com 01 (um) OKR
também representa 14% (quatorze
por cento) de impacto na entrega do
Plano de Gestado Anual pelo objetivo:

“16. Fomentar parcerias externas”.
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3.3 - Resultado do contrato de gestao

De acordo com o contrato de gestao, Resolucao n.° 05, de 15 de outubro de
2021 o desempenho da Adaps no alcance dos 03 (trés) objetivos finalisticos
sera avaliado pelo percentual de alcance das respectivas metas, da seguinte
maneira:

Pontuacao Global Conceito
7,99 a 10 pontos Atingiu plenamente os objetivos estabelecidos pelo contrato de gestéo.
De 5,00 a799 Atingiu parcialmente os objetivos estabelecidos no contrato de gestéo
De 0a 5,00 Nao alcancou os objetivos tragcados no contrato de gestéo

Quadro 08. Avaliacado do cumprimento do contrato de gestao
Fonte. Resolucéo n.° 5, de 15 de outubro de 2021

E. a Nota de Alcance da Meta (NM) é calculada para cada meta, pela multipli-
cacao do resultado da avaliagcao do alcance da meta, de acordo com o peso a ela
atribuido da seguinte maneira:

Quadro 09. Calculo da nota de alcance da meta

Resultado identificado no atingimento da meta do indicador Nota atribuida

9% ou menos 0

-_

10% a 19%

20% a 29%

30% a 39%

40% a 49%

50% a 59%

60% a 69%

70% a 79%

80% a 89%

VO |0 | N OO DWW DN

90% a 95%

=
o

96% a 100%

Quadro 09. Calculo da nota de alcance da meta
Fonte. Resolucdo n.° 5, de 15 de outubro de 2021
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Dessa forma, a tabela 08 abaixo apresenta o resultado NM das metas do ob-
jetivo "Constituir e implementar o Servigco Social Autébnomo Federal denomina-
do Adaps, garantindo sua entrada em funcionamento”.

Quantidade de
Desdobramento da Meta maodulos To’t zlen P_ercentual~de
. modulos implantacao
implantados

a) Estabelecer sede fisica, com o conjunto Efetivar 1° ano
de bens mdveis e materiais de consumo 100% efetivado 10
para abrigar a gestdo da ADAPS;

b) Recrutar, selecionar e contratar Contratar 80% das

colaboradores para a composicao da equipe vaagas ofertadas 96% de contratacao. 10
de gestdo da ADAPS; 9

c) Disponibilizar sistemas administrativos

para gestdo documental e para gestdo de Efetivar 1° ano 100% efetivado. 10

pessoas;

d) Desenvolver e aprovar estrutura Resolugdo n.° 4, de 15 de

organizacional e regimento interno; Efetivar 1° ano outubro de 2021. 10
e) Desenvol}/gr e aprovar regulamento de Efetivar 1° ano Resolucéo n.° 3, de 15 de 10
compras e licitacoes; outubro de 2021.
f) Desenvolver e aprovar regulamento
de integridade, auditoria e denuncia de . R Resolucéo n.° 01, de 30
. . Efetivar 1° ano 10
irregularidades; de marcgo de 2022.
g)cjrl?ceitsjfgvolver e aprovar codigo de ética e etivar 1 ano Resolugdo n.° 02, de 30 10
' de marcgo de 2022.
Aprovada pelo Conselho
Qilg‘fif)i”e"g'e"ferf?c?gg?"ar plano de Cargos, Efetivar 1° ano Deliberativo, 20 de 10
' dezembro de 2022.
NM DO OBJETIVO 2 10

Tabela 05. Resultado do objetivo 1 - contrato de gestao (Ano 1)
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J& as metas do objetivo “Operacionalizacéo do Programa Médicos pelo Brasil”
obteve os seguintes resultados, em 2022:

Desdobramento da Meta Meta (Ano 1) Resultado NM
i) Realizar processo seletivo para médicos do PMPB  5.000 médicos Ec:|t:_1I do Iirocesso
considerando as quantidades indicadas; bolsistas Seletivo publicado em 10
' 31/12/2021.
j) Realizar processo seletivo com vistas a contra- Porcentagem a Edital do 2° Processo
tacéo de Tutores-médicos para atuacao junto aos ser definida apos Seletivo publicado em 10
médicos-bolsistas da etapa formativa remunerada; edital 24° tutores 12/09/2022.
. - L L 72%
3] Dl_sponlblllzartutores mesilcos para os med|(.:os 100% (329 tutores disponibiliza- 7
Bolsistas na etapa de selecdo do curso formativo; dos)
NM DO OBJETIVO 2 9

Tabela 06. Resultado do objetivo 2 - contrato de gestdo (Ano 1)

Quanto ao objetivo “Monitoramento
e Avaliacdo do Programa Médicos pelo
Brasil” cabe esclarecer que a meta i)
Percentual de equipes da APS com
meédicos contratados pela Adaps so
pode ser mensurado quando a Adaps
tiver acesso a base de dados do sis-
tema que gerencia a distribuicdo das

equipes de APS. E a meta n) Tempo
médio de permanéncia de médicos no
Programa Médicos pelo Brasil (em me-
ses) somente apresentara o resultado
da meta estabelecida em margo de
2023, periodo no qual o Programa Mé-
dicos pelo Brasil completara 11 (onze)
meses de operacao.

Desdobramento da Meta Meta (Ano 1) Resultado NM
[) Percentual de equipes da APS com médicos
10% - 10
contratados pela Adaps;
r;r)a;?a de Ocupacao do Programa Médicos pelo 259% 979% 10
n) Tempo médio de permanéncia de médicos no
- . 10 meses - 7
Programa Médicos pelo Brasil (em meses);
0) Perczeptual de_ evasio dos profissionais médicos 20% 4% 10
no estagio experimental remunerado.
NM DO OBJETIVO 3 10

Tabela 07. Resultado do objetivo 3 - contrato de gestédo (Ano 1)
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Diante dos resultados apresenta-
dos, observa-se que as metas estabe-
lecidas pelo contrato de gestédo foram
alcancadas, com excecdo das metas
1) e n) que ainda ndo foram mensura-
das pelos motivos anteriormente ex-

postos. Dessa forma, e como mostra a
tabela abaixo, a avaliacdo do cumpri-
mento do contrato de gestdo obteve
a nota 9,6, o que representa o atingi-
mento pleno dos objetivos do contra-
to de gestao, no exercicio de 2022.

Objetivo NM
Constituir e implementar o Servigco Social Auténomo Federal denominado Adaps, ga- 10
rantindo sua entrada em funcionamento
Operacionalizacao do Programa Médicos pelo Brasil 9
Monitoramento e Avaliacdo do Programa Médicos pelo Brasil 10
AVALIACAO DO CUMPRIMENTO DO CONTRATO DE GESTAOQ 9.6

Tabela 8. Avaliacdo do cumprimento do contrato de gestao (Ano1)
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3.4 - Resultado das principais areas de atuacao
3.41-Gestao de Custos

De acordo com a Lei Orcamentaria Anual, os recursos orcamentarios foram
consignados da seguinte maneira:

ltem Cddigo Descricao

Programa 5019 Atencéo Priméria a Saude

Formacéao e Provisdo de Profissionais para a

Agao 218G Atengao Primaria & Satde

Plano Orcamentario 003 Programa Médicos pelo Brasil

Quadra 10. Programa, Acao e Plano Orcamentario
Fonte: Unidade de Orcamento, Contabilidade e Financas. Adaps, 2022

A Acado 21BG tem como produto "profissional beneficiado” e sua meta fisica é
mensurada por meio do quantitativo de médicos participantes (ativos) dos Programas
de Provisdo de Médicos do Ministério da Saude (Programa Mais Médicos e Programa
Médicos pelo Brasil).

Ja o Plano Orcamentario 003, consiste no repasse de recursos correntes para
formar e prover recursos humanos no ambito da APS do SUS, seus objetivos sao:

1. Diminuir a caréncia de médicos nas regides prioritarias para o SUS, reduzindo as
desigualdades regionais na area da saude;

2. Aprimorar a formacao médica no pais, proporcionando maior experiéncia no
campo de pratica médica durante o processo de formagao e ampliando a
insercao do médico em formacao nas unidades de atendimento do SUS;

3. Fortalecer a politica de educacao permanente de médicos por meio da atuacao
das instituicées de educacao superior na supervisao académica das atividades
desempenhadas e a formacao continuada de equipes da ESF;

4. Aperfeicoar profissionais de saude para atuacao nas politicas publicas de saude
do pais e para a organizacao e funcionamento do SUS;

5. Melhorar a prestacao de servicos e estimular a realizacao de estudos/pesquisas €;

6. Implantar e implementar o PMpB, instituido pela Lei n° 13.958/2019, com a
finalidade de incrementar a prestacdo de servicos médicos em locais de
dificil provimento ou alta vulnerabilidade, bem como fomentar a formacao de
meédicos especialistas em medicina de familia e comunidade, no ambito da
APS, o PMpB sera implementado por meio da Adaps.

O contrato de gestao celebrado entre Ministério da Saude e Adaps prevé relacdes
de obrigacdes e direitos entre as partes e, para cumprir as obrigacdes, objetivos
e metas pactuadas, o Ministério da Saude transferiu os valores, como descrito no
cronograma de desembolso (Tabela 09).
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Més n° OB Data Valor Total (RS) Adaps (RS) PMpB (RS)
abr./2022 20220B809557 28/04/2022 110.000.000,00 8.148.148/15 101.851.851,85
mai/2022 20220B811436 31/05/2022 100.000.000,00 7.407.407,41 92.592.592,59
set./2022 20220B822925 20/09/2022 100.000.000,00 7.407.407,41 92.592.592,59
out./2022 20220B825262 31/10/2022 50.000.000,00 3.703.703,70 46.292.296,30
nov./2022 20220B826478 29/11/2022 75.000.000,00 5.565.555,56 69.444.444,44
dez./2022 20220B830373  26/12/2022 70.000.000,00 5185.185,19 64.814.814,81

TOTAL RECEBIDO 505.000.000,00 37.407.407,42 467.592.592,59

Tabela 09. Cronograma de Desembolso Financeiro 2022
Fonte: Unidade de Orcamento, Contabilidade e Finangas. Adaps, 2022

Inicialmente, o referido contrato foi assinado no valor de R$ 1.215.945.400,00
(um bilhdo, duzentos e quinze milhdes, novecentos e quarenta e cinco mil e
quatrocentos reais), que seriam repassados conforme cronograma abaixo:

Més Valor em RS

outubro/2021 103.000.000,00

janeiro/2022 103.000.000,00

fevereiro/2022 103.000.000,00

maio/2022 103.000.000,00
setembro/2022 385.250.330,77
TOTAL 1.215.945.400,00

Tabela 10. Repasses Financeiros
Fonte: Unidade de Orcamento, Contabilidade e Financas. Adaps, 2022
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Desse cronograma, apenas o montante de RS 103.000.000,00 (cento e trés
milhdes de reais) foi repassado, por meio da ordem bancéria n° 20210B824513,
na data de 16 de novembro de 2021, visando atender as despesas dos custos
administrativos internos da Adaps. para o qual considerou-se a estimativa de
remuneracao dos empregados, aquisicao de equipamentos, moveis, caucoes,
licencas de softwares, registro de marca, dentre outros, como custos iniciais da
Agéncia.

Em 18 de abril de 2022, por meio do primeiro termo aditivo, o contrato de
gestao teve o seu valor reduzido e o cronograma de desembolso foi ajustado
(Tabela 11). Em 21 de novembro de 2022, foi publicado o segundo termo aditivo,
alterando mais uma vez o cronograma de desembolso.

Més Valor em R$
abril/2022 110.000.000,00
maio/2022 100.000.000,00

junho/2022 150..000.000.00
julho/2022 150.000.000,00
agosto/2022 100.000.000,00
setembro/2022 100.000.000,00
outubro/2022 50.000.000,00
outubro/2022 23.678.863,00
TOTAL 783.678.863,00

Tabela 11. Alteracao de Repasse Financeiro
Fonte: Unidade de Orcamento, Contabilidade e Financas. Adaps, 2022

114




Os primeiros médicos foram contratados em abril de 2022, desde entao o nu-
mero de médicos contratados foi aumentando e em dezembro ja eram mais de
4.768 (quatro mil, setecentos e sessenta e oito) médicos contratados, cons-
tando na folha de pagamento. Dessa forma, as despesas com as contratacées,
incluindo as provisoes, ficaram em RS 394.563.055,47 (trezentos e noventa e
quatro milhées, quinhentos e sessenta e trés mil, cinquenta e cinco reais e qua-
renta e sete centavos).

O quadro a seguir demonstra as diversas categorias de despesas relaciona-
das aos médicos participantes do Programa Médicos pelo Brasil.

Resumo Geral PMpB

Item Valor em 2022 R$ Valor em 2021 R$
Receita Realizada 467.592.592,63 0.00
Total das Receitas 467.592.592,63 0,00
Despesa Realizada (Abril - Dezembro) 003 0,00
Provisdes Acumuladas (Abril - Dezembro) 19.795.528,86 0,00
Total das Despesas 394.563.055,47 0.00
Saldo Financeiro Disponivel 73.029.53716 0.00

Tabela 12. Resumo Geral PMpB
Fonte: Unidade de Orcamento, Contabilidade e Financas. Adaps, 2022

No decorrer de 2022 as despesas administrativas da Adaps, incluindo pes-
soal e pessoa juridica, ficou em RS 32.103.768,32(trinta e dois milhdes, cento e
trés mil, setecentos e sessenta e oito reais e trinta e dois centavos), conforme
detalhado na tabela a seguir.

Importante destacar que no exercicio de 2021 ndo houve execucao orcamen-
taria e financeira para o Programa Médicos pelo Brasil, haja vista que a Agéncia
estava em implementacao de suas atividades.
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RESUMO GERAL GESTAO

Item Valorem 2022 R$ Valor em 2021R$
Receita Acumulada 37.407.407,37 103.000.000,00
Receita de Rendimentos de Aplicacdes 25.655.170,94 971.084,14
Recuperacao de Despesas 90.229,74 0.00

Receita Acumulada

63.152.808,05 103.971.084,14

Despesa Realizada com pessoal (Jan. - Dez.) 17.788.145,29 320.447,45
Despesa Acumulada com Provisdes Trabalhistas 1.756.801,81 0,00

Despesa Realizada com servicos de Pessoa Juridica 9.206.483,49 12.262,37
Total das Despesas Realizadas 32.103.768,32 332.709,82
Saldo Financeiro Disponivel 31.049.039,73 103.638.374,32
Saldo Financeiro Acumulado 2021 e 2022 134.687.414,05

Tabela 13. Resumo Geral Gestéo
Fonte: Unidade de Orcamento, Contabilidade e Financas. Adaps, 2022

Cabe informar que os saldos nao
utilizados sao aplicados em institui-
cOes bancaérias e os rendimentos au-
feridos sdo computados em favor da
Adaps e aplicados, exclusivamente, na
consecucao de suas atividades insti-
tucionais.

3.4.2-GestaodePatrimonio
e Infraestrutura

A governanca do patrimoénio e da
infraestrutura da Adaps é refletida no
contrato de gestdo (Resolucado n.° 5,
de 15 de outubro de 2021) por meio do
objetivo : “Constituir e implementar o
Servico Social Autébnomo Federal de-
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nominado Adaps, garantindo sua en-
trada em funcionamento” e com o seu
desdobramento: a) “Estabelecer sede
fisica com o conjunto de bens madveis
e materiais de consumo para abrigar a
gestdo da Adaps”. Assim como, tam-
bém pode ser percebida através do
objetivo estratégico: “Constituir e im-
plementar a Adaps”.

Diante do cenério de estruturacao
vivido pela Agéncia em 2022 e pre-
zando pelos valores: transparéncia,
agilidade e inovacao, além de visar a
utilizacado eficiente do recurso publi-
co, a alta direcao da Adaps optou pela
contratacdo de um coworking para
estabelecer sua sede fisica.



A escolha pelo modelo de coworking
foi a que além de ter disponibilidade
imediata, apresentou a melhor relacao
custo-beneficio, realizando licitacéao no
modelo chamamento/publicacdo para
interessados, processo n.° 006/2021 -
locacao de espaco para trabalho.

Inicialmente, foram ocupados 03
(trés) andares do prédio Prime Busi-
ness Convenience, para receber os 32
(trinta e dois) empregados contrata-
dos pelo 1° processo seletivo. Dessa
forma, gerentes e assessores da Di-
retoria Presidéncia foram alocados no
5° andar, os da Diretoria Técnica no 9°
andar e os da Diretoria de Gestdo Ad-
ministrativa no 14° andar.

A partir de marco de 2022, com a
contratacdo dos 66 (sessenta e seis)
empregados do 2° processo seletivo,
tornou-se evidente a necessidade
de um espaco fisico maior. Assim
sendo, no més seguinte a Adaps foi
transferida para o 7° andar do Edificio
Carlton Tower.

A contratacdo dos servigcos de
coworking gerou uma economia de
66% (sessenta e seis por cento) para
a Adaps, no que tange as despesas
com locacdo e manutencao de imovel.
Além dos postos de trabalho, a em-
presa vencedora (BR.OFFICES) tam-
bém oferece servico de recepcionista,
copeira, instalacdo de equipamentos
necessarios ao funcionamento do ne-
gécio, impressao de documentos e
salas de reunigo.

3.4.2.1- Coworking

O contrato firmado entre a Adapseo
coworking BR.OFFICES prevé a cessao
de 270m2 para 106 (cento e seis) pos-
tos de trabalho, 04 (quatro) gabinetes,
160 (cento e sessenta) horas mensais
e ndo cumulativas para uso de salas
de reunido e 1.000 (uma mil) impres-
sdes preto e branco ou coloridas. Além
disso, a contratada também é respon-
savel pela manutencéo, servico de
limpeza e copeira, além de servico de
internet. Informa-se que em caso de
se excederem as horas contratadas
havera o pagamento adicional de 50%
(cinquenta por cento) do valor/ hora
para utilizacdo das salas de reuniao,
pagamento de RS 0,08 (oito centa-
vos) por folha, para impressodes preto
e branco e RS 0,49 (quarenta e nove
centavos) por folha, para impressoes
coloridas para excedentes.

No total, em 2022, foram pagos RS
1.633.656,00 (um milhdo, seiscen-
tos e trinta e trés mil, seiscentos e
cinquenta e seis reais) referente aos
itens contratados, ressalta-se que RS
56.722,72 (cinquenta e seis mil, sete-
centos e vinte e dois reais e setenta
e dois centavos) é referente a loca-
cao de notebooks. A locacao de note-
books foi necesséaria durante o inicio
das atividades da Agéncia, momento
em que o processo de aquisicdo dos
notebooks estava em andamento, até
marco de 2022.
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Coworking - Contrato BROffices (2022)
R$ 1.490.000,00

R$ 1.500.000,00 T

R$ 1.000.000,00

R$ 500.000,00 -

R$ 76.505,00

R$ 56.722,72
$ v R$ 10.070,93 R$ 357,35

R$ 0,00 -

Aluguel de Cessdo de drea Impressdes Locagdo de sala Telefone
notebook de reunido

Grdfico 36. Valor do contrato BROffice em 2022
Fonte: Nucleo de Infraestrutura. Adaps, 2022

Vale lembrar que o espaco da Adaps fornece o licenciamento das atividades
do Corpo de Bombeiros Militar do Distrito Federal - CBMDF.

Desse modo, foi possivel cumprir a meta do contrato de gestao que se referia
ao estabelecimento de sede fisica no primeiro ano de funcionamento da ADAPS.
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Figura 11, Planta layout sede ADAPS
Fonte: Nucleo de Infraestrutura. Adaps, 2022
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3.4.2.2 - Plano Integrado
de Infraestrutura

Para atender as demandas relacio-
nadas a Infraestrutura foi elaborado
e divulgado, via e-mail, whatsapp e
intranet, o formulario de solicitacoées.
Inicialmente, a ferramenta era acessa-
da por meio da leitura de um QR Code
e, em seguida, foi disponibilizada via
intranet na pagina da Infraestrutura.

Outra iniciativa do Plano Integrado
de Infraestrutura é a realizacao peri-
odica da pesquisa de satisfacao rela-
cionada ainfraestrutura e ao ambiente
fisico disponibilizado aos empregados
da Agéncia. Durante o ano de 2022,
foram realizadas 03 (trés) pesquisas,
a 1° foi realizada em fevereiro, a 2° em
julho e a 3° em outubro.

O questionario da pesquisa envol-
veu a realizacao de 10 (dez) perguntas,
para as quais os empregados da Adaps
deveriam responder, por meio da esca-
la Likert, as seguintes perguntas:

1. Qual o seu nivel de satisfacdo com
o ambiente fisico de trabalho?

2. Qual o seu nivel de satisfacao
com a Internet?

3. Qual o seu nivel de satisfacéo
com a organizacao do ambiente?

4. Qual o seu nivel de satisfacao
com a limpeza?

5. Qual o seu nivel de satisfacéo
com o nivel de ruido?

6. Qual o seu nivel de satisfacao
com o Coworking?

7. Qual seu nivel de satisfacdo com
as areas de convivéncia?

Ja as perguntas 8 (oito) e 9 (nove)
eram relacionadas a regime de traba-
Iho (presencial, hibrido e home office).
E a pergunta 10 (dez) solicitava que o
entrevistado indicasse alguma suges-
tdo de melhoria ou registrasse alguma
reclamacao, ambas relacionadas a in-
fraestrutura.
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MUITO BOM/ RUIM/MUITO
PERGUNTAS BOM REGULAR RUIM
1. Qual o seu nivel de satisfacdo com o ambiente fisico de 4810% 31.30% 20,50%
trabalho?
2. Qual o seu nivel de satisfacdo com a Internet? 95,20% 3,60% 1,20%
3. Qual o seu nivel de satlsf_agao com a organizacao do am- 57.80% 3010% 12%
biente?
4. Qual o seu nivel de satisfacdo com a limpeza? 96,40% 3,60% 0%
5. Qual o seu nivel de satisfagcdo com o nivel de ruido? 18,10% 36,10% 45,80%
6. Qual o seu nivel de satisfagdo com o coworking? 65,10% 26,50% 8,40%
7. Qual seu nivel de satisfacdo com as areas de convivéncia? 79,60% 13,30% 7,20%

Tabela 14.Resultado da Pesquisa de Satisfacdo - Infraestrutura
Fonte: Nucleo de Infraestrutura. Adaps, 2022 do objetivo 3 - contrato de gestao (Ano 1)

A partir da analise dos dados, per-
cebe-se que apesar do declinio do
nivel de satisfacdo com o ambiente
fisico de trabalho ter declinado fren-
te as pesquisas anteriores, é possivel
concluir que os empregados da Adaps
que participaram da pesquisa esta-
vam satisfeitos com a internet, limpe-
za e areas de convivéncia.

Apesar disso, o nivel de ruido re-
presenta o item mais critico, a maioria
dos empregados que participaram da
pesquisa considera o nivel de ruido:
Ruim / Muito Ruim (45,80%), “Regular”
(36,10%) e “Muito bom / Bom” (18,10%).
Mesmo sem compartilhar o ambiente
fisico de trabalho com outras institui-
coOes, a sede atual da Adaps apresen-
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ta fatores criticos, como: auséncia de
baias individuais, auséncia de salas
privadas, compartilhamento do mes-
mo ambiente sem barreiras sonoras.

A Agéncia tem como meta, esta-
belecer o modelo de trabalho hibrido.
Tanto que até o final de 2022, 72% dos
empregados aderiram ao Programa
de Gestado e Desempenho (PGD). Mes-
mo com a adesao satisfatéria ao PGD,
percebe-se que o ambiente fisico de
trabalho ndo esta adequado ao quan-
titativo de empregados, seja por cau-
sa do nivel de ruido ou pela sensacao
de desconforto e de hipervigilancia,
além da falta de privacidade para ana-
lisar alguns processos de trabalho.



Convivéncia (Ambiéncia)

Disponibilizado via intranet e im-
presso, o Manual Informativo da
Adaps foi desenvolvido com o objetivo
de apoiar e facilitar a organizacao e a
disseminacao de informacdes. Den-
tre seus conteudos estao informa-
cOes, como: mapa da sede, endereco
de correspondéncia, lista dos ramais,
lista dos grupos de e-mail da Adaps,
senhas do wi-fi e das impressoras,
orientacdes sobre o uso da maquina
de café, passo-a-passo de como co-
nectar seu notebook na tv das salas

3.4.2.3 - Projeto de Boas Praticas de

de reunido, lista restaurantes com
descontos e organograma da Adaps.
Além das normas pararealizar ligacées
telefénicas, utilizar salas de reuniao,
acessar o coworking no fim de sema-
na, feriado e apods horario comercial e
de funcionamento da BR.OFFICES.

Outra estratégia do Projeto de Boas
Praticas de Convivéncia (Ambiéncia)
foi a elaboracao e divulgacao, em par-
ceria com a Unidade de Comunicacao
e Marketing, de cards com as informa-
coes do Manual Informativo.

Figura 12, Manual Informativo
Fonte: Nucleo de Infraestrutura. Adaps, 2022
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3.4.2.4 - Apoio no Projeto de Ambiéncia

A Adaps firmou um contrato com o Sesi para executar um estudo técnico e
imparcial sobre questdes relacionadas a saude e a seguranca do trabalho em
nossa Agéncia, incluindo a elaboracao do Programa de Controle Médico de Sau-
de Ocupacional (PCMSO0) e o Laudo Técnico das Condicées Ambientais de Tra-
balho (LTCAT).

Com o relatério recebido do Sesi o setor de Infraestrutura tem subsidio para
executar a aquisicao de equipamentos ergondmicos para a melhoria de sua con-
dicdo postural e eliminacdo/reducao de desconforto, e para que esta Agéncia
possa atuar de forma preventiva e corretivamente, contribuindo assim para que
0os empregados desta Agéncia desenvolvam seus trabalhos num ambiente ade-
guado ergonomicamente e confortavel. No final de 2022, foi iniciado o processo
de registro de preco para a aquisicao desses materiais.

3.4.2.5 - Desafios 2023

Para o ano de 2023 a area de Infraestrutura deseja implantar os seguintes
Projetos:

 Projeto Sustentabilidade
« Projeto Otimizar a Infraestrutura
« Projeto Ergonomia

Adicionalmente, tem como desafio elaborar propostas para ampliagcao do es-
paco fisico da agéncia. Visto que, até dezembro a ADAPS possuia 117 (cento e
dezessete) colaboradores vinculados e em 2023 ha uma previsao de contrata-
cao de até 23 (vinte e trés) estagiarios, além de 03 (trés) secretarias.
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3.4.3 - Licitacoes e Contratos

A Adaps apesar do Contrato de Gestao com o Ministério da Saude, resolugao
n° 5 de 2021, ndo é parte da Administracao Publica, assim sendo, nao se subme-
te as determinacdes da Lei 8.666 de 1993 e tao pouco ao Decreto n°10.024 de
2019 e outras normas que tratam de normas gerais sobre licitagcdes e contratos
administrativos.

Contudo, a fim de garantir maior transparéncia e efetividade em suas contra-
tacdes optou por utilizar as Leis de Licitacdes como balizadores em suas aqui-
sicOes, através da elaboracao da Resolucdo n°® 3, de 15 de outubro de 2021 que
dispbe sobre o Manual do Regulamento das licitacdes, compras e contratacdes
da Adaps.

Para um planejamento eficaz de contratacdes na Adaps, viu-se a necessidade
de antecipar os gastos com aquisi¢cdes e contratos. Entao, foi disposto o Plano
Anual de Contratacao de Bens, Servicos e Solucdes de Tecnologia da Informa-
cao e Comunicacao no ambito da Agéncia, nesse caso, sendo possivel vincular
o Planejamento Organizacional com o Plano Anual de Contratacdes (PAC), Por-
taria 36, de 16 de dezembro de 2022.
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3.4.4 - Gestao de Pessoas

3.4.41 - Perfil do quadro funcional

Demonstracao do quadro de pessoal distribuido
por classificacao funcional

Quantidade de empregados

Ano
2021 Ano 2022
Diretores 3 -
Assessores - 15
Secretaria Executiva - 1
Gerentes - 13
Chefe de Nucleo - 1
Lideres - 29
Analistas (Fungao de Gestao de Desenvolvimento ~ 20
da Atencéo Primaria a Salude - FGDAPS)
Técnicos (Fungao Técnica de Desenvolvimento da _ 15
Atencao Primaria a Saude - FTDAPS)
TOTAL 3 104

Tabela 15. Quadro Funcional
Fonte: Unidade de Recursos Humanos. Adaps, 2022

De acordo com a Tabela 15, em 2022
houve a contratacdo de 104 (cento
de quatro) empregados, este nime-
ro reflete as contratacdes previstas
nos 1° e 2° processos seletivos. 0 1°
processo seletivo, realizado em 2021,
previa a contratacdo de 35 (trinta e
cinco) empregados para os cargos
de assessores, secretaria executiva,
gerentes e chefes de nucleo. J4 o 2°
processo seletivo, realizado em 2022,
previa a contratacdo de 66 (sessenta
e seis) empregados para os cargos de
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lideres, analistas (FGDAPS) e técnicos
(FTDAPS).

Cabe destacar que os cargos de di-
retores s&o de livre nomeacao, sendo
ocupados por servidores publicos do
Ministério da Saude com mais de 10
(dez) anos de experiéncia em Atencao
Primaria a Saude. As demais contra-
tacoes obedecem a Resolugéo n.° 2,
de 15 de outubro de 2021, que dispbe
sobre a Estrutura de Cargos em Co-
missdo e Funcbes de Confianca da
Adaps e a respectiva remuneracao.



Quantidade de empregados

Regime de Contratacdo A
2091 Ano 2022
Empregados 3 104
Prestador de Servigo Temporario - 9
TOTAL 3 13

Tabela 16. Empregados e Temporarios
Fonte: Unidade de Recursos Humanos. Adaps, 2022

Em atendimento aos valores de agi-
lidade e inovacao, em 2022, houve a
contratacado de 09 (nove) prestadores
de servicos temporarios. A demanda
surgiu para suprir a necessidade de

Faixa etdria

mao de obra especializada e atender
demandas especificas e emergenciais
que impactam, diretamente, no alcan-
ce das metas e entrega dos resulta-
dos finalisticos da Agéncia.

Quantidade de empregados

o Ano 2022
Até 30 - 7
De 31a 40 3 48
De 41a 50 - 40
De 51a 60 - 8
Acima de 60 - 1
TOTAL 3 104

Tabela 17. Faixa Etéria
Fonte: Unidade de Recursos Humanos. Adaps, 2022
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A Tabela 17 apresenta a faixa etéria dos empregados, observa-se que com
a contratacao do capital humano prevista pelos processos seletivos, cerca de
47% (quarenta e sete por cento) dos empregados da Adaps estao entre 31a 40
anos de idade, 37% (trinta e sete por cento) estdo na faixa etaria de 41a 50 anos
de idade e 7% (sete por cento) estdo entre 51 a 60 anos de idade, assim sendo,
constata-se que o quadro de empregados da Adaps € caracterizado pela diver-
sidade e heterogeneidade de recursos humanos.

Quantidade de empregados

Qualificacdo por grau de escolaridade

;‘(;‘; Ano 2022
Ensino fundamental - -
Ensino medio ou tecnico - -
Graduacéo - 30
Especializacao - 53
Mestrado 2 16
Doutorado 1 5
TOTAL 3 104

Tabela 18. Escolaridade
Fonte: Unidade de Recursos Humanos. Adaps, 2022

Como mostra a Tabela 18, 100% (cem por cento) dos empregados da Adaps
tem nivel superior, destes 72% (setenta e dois por cento) dos empregados re-
alizou algum curso de pds-graduacéao (especializacdo, mestrado e doutorado),
dessa forma, o corpo de empregados é dotado de alta capacidade e qualificacao
técnica.
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3.4.4.2 - Programa de
Gestao e Desempenho

Instituido pela Portaria n.” 008, de
26 de julho de 2022, o Programa de
Gestdo e Desempenho (PGD) tem
como objetivos:

a) Promover a cultura orientada a
resultados, com foco no incremento
da eficiéncia e da efetividade dos ser-
vicos prestados a sociedade;

b) Aumentar a produtividade e a
qualidade das entregas dos partici-
pantes;

c) Estimular o desenvolvimento do
trabalho criativo;

e) Contribuir para a reducao de cus-
tos;

f) Otimizar os espacos fisicos da
Adaps;
g) Manter os talentos e;

h) Contribuir para a melhoraria da
qualidade de vida dos participantes.

O PGD é, portanto, um instrumento
de gestao que disciplina o desenvolvi-
mento e a mensuracao das atividades
realizadas pelos seus participantes,
com foco na entrega por resultados e
na qualidade dos servicos prestados a
sociedade.

Até dezembro de 2022, 72% (setenta
e dois por cento) dos empregados da

Agéncia aderiram ao PGD. Como con-
dicao obrigatéria, todo empregado in-
teressado em aderir ao Programa fez o
curso Gestao de Equipes em Trabalho
Remoto, promovido pela Escola Nacio-
nal de Administracdo Publica (ENAP),
com carga horaria total de 20 horas e
100% online.

A modalidade de teletrabalho, in-
tegrante ao PGD da Adaps, vem ga-
nhando forca nas organizacbes e
mostra-se como boa estratégia para
a substituicado do controle de frequ-
éncia, pelo controle de entregas e re-
sultados, permitindo o aumento da
produtividade, reducao de custos para
empresas e 6rgaos publicos, otimiza-
cao dos espacos fisicos de trabalho,
além de contribuir para a melhoria de
qualidade de vida dos trabalhadores e
aumento da satisfacao e engajamento
no trabalho.

A Unidade de Recursos Humanos
esta elaborando um dashboard de
acompanhamento das atividades pac-
tuadas pelos empregados e suas res-
pectivas equipes que aderiram ao PGD.
Assim, o processo de gestao ganha vi-
sibilidade e oportuniza aos envolvidos
acOes de avaliacao de desempenho,
feedback e desenvolvimento continuo.
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3.4.4.3 - Acoes de Desenvolvimento

Por meio do mapeamento de competéncias foi possivel identificar as necessi-
dades de aperfeicoamento e capacitacao para os empregados da Adaps. A Tabela
22 apresenta as acdes de desenvolvimento, eixos tematicos e quantidade de cur-

sos ofertados em 2022.

Acdes de Desenvolvimento/ Eixos tematicos

Quantidade cursos

ofertados
Ferramentas e editores 3
Gestao de contratos 1
Gestéo de documentos 2
Gestéao de Projetos e Inovacéao 4

Tecnologia e Informacao

Habilidades interpessoais

TOTAL

18

Tabela 19. Acbes de Desenvolvimento
Fonte: Unidade de Recursos Humanos. Adaps, 2022

Como resultado, 56 (cinquenta e
seis) empregados da Adaps realiza-
ram pelo menos 01 (uma) das acdes
de desenvolvimento ofertadas acima,
0 que representa 52% (cinquenta e
dois por cento) do total de emprega-
dos da Agéncia.

3.4.5 - Gestao de Tecnolo-
gia da Informacao

Dentro do modelo de negdcio e atu-
acao da Adaps, a Tecnologia da Infor-
macao e Comunicacéao (TIC) é um dos
pilares mais importantes e estratégi-
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cos, pois através dele a Agéncia pode
ser classificada como exponencial.
A atuacao da TIC também foi impor-
tante para a area finalistica, pois por
meio da TIC foram disponibilizadas
aplicacdes tecnoldgicas que colabo-
raram com a execucao e o controle
do Programa Médicos pelo Brasil.

Institucionalmente, a TIC também
foi essencial para que a Adaps ob-
tivesse éxito com o objetivo “Cons-
tituir e implementar o Servico So-
cial Autonomo Federal denominado
Adaps, garantindo sua entrada em
funcionamento” do Contrato de



Gestéo (Resolucédo n.’ 5, de 15 de ou-
tubro de 2021), sendo responsavel
pelo desdobramento “c) disponibilizar
sistemas administrativos para gestao
documental e para gestao de pesso-
as”, exercendo a gestdo e implanta-
cao dos seguintes sistemas:

« HCM - Software responsavel pela
gestdo de pessoas (admissao,
gestdo de beneficios, ponto ele-
tronico, cargos e salarios, gestao
da remuneracao, carreira e su-
cessdo, treinamento, pesquisa,
seguranca e medicina do traba-
lho e gestdo de desempenho);

« ERP - Software de gestao res-
ponsavel por unificar dados e in-
formacodes e facilitar o fluxo de
trabalho entre as areas da Agén-
cia;

- Software de gestdo documental.

As contribuicbes da TIC para a area
finalistica envolvem o diagndstico, a
concepcgao, levantamento e analise de
requisitos, desenvolvimento e manu-
tencéo de aplicacdes tecnoldgicas re-
lacionadas ao Programa Médicos pelo
Brasil:

« Opcoes de municipio para in-
teresse de vagas - sistema que
possibilita aos médicos a esco-
Iha de interesse de vaga em até
03 (trés) opcdes de municipios

em uma Unidade Federativa (UF)
disponiveis na base de dados, de
acordo com a disponibilidade de
vagas.

Escolha do municipio de tutoria
- sistema que visa coletar as op-
coes de municipios de tutoria dos
médicos bolsistas. A aplicacao
deve coletar 03 (trés) opcdes de
prioridade de municipios, alocan-
do automaticamente o médico
bolsista no municipio de tutoria,
considerando a capacidade ma-
xima do tutor, 10 (dez) médicos
bolsistas. 0 médulo de adminis-
tracdo deve ser concebido para
permitir a realocacédo de médicos
bolsistas a tutores diversos e ain-
da possibilitar relatérios diversos

Data de apresentacdo do médico
- 0 sistema tem o objetivo prin-
cipal de coletar a data de apre-
sentacdo do médico (bolsista ou
tutor) no municipio de atuacéo.
Esta informacdo é repassada
pelo gestor municipal. A aplica-
cao abrange um maodulo robusto
de administracdo com possibili-
dades de edicbes diversas e pos-
sibilitar ainda a geracao de rela-
térios.

Calenddrio de tutoria - o siste-
ma mostra ao médico bolsista
um calendario com informacdes
relacionadas ao tutor e a opera-
cionalizacdo da tutoria. A aplica-
cao ainda coleta informacoes re-
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levantes para a area de logistica,
tais como: disponibilidade na data
informada, desejo de receber as
passagens de ida e volta pela
Agéncia em vez de receber o re-
curso financeiro de subsidio; ne-
cessidade de contratacao de lo-
cal de hospedagem e ciéncia dos
termos da Portaria n.° 09/2022/
Adaps.

« Calculo do valor de deslocamen-
to para o médico bolsista - apli-
cacao para suporte ao setor de
logistica, que fornece um valor
de deslocamento do médico bol-
sista, a partir do municipio de ori-
gem de atuacéo, e considerando
como destino o municipio de re-
alizacao da tutoria. Se faz neces-
sario, considerar o valor do litro
do combustivel e também um fa-
tor de multiplicacao. A distancia
€ obtida através da utilizacao de
uma Application Programming
Interface (API) do Google.

3.4.6 - Comunicacao

Mediante a constituicdo da Agéncia
para o Desenvolvimento da Atencéao
Primaria a Saude (Adaps) e a forma-
lizacdo da Unidade de Comunicacao,
deu-se inicio a construcao da logo-
marca, dentro do conceito inovador
de gestado, desenvolvimento da APS,
provimento médico e fortalecimento
do SUS - dai a opcao pelo icone em
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azul, sugerindo modernizacdo no ce-
nario da saude publica, em interface
com o proprio SUS.

Depois de criada alogomarca, foram
desenvolvidos 0 manual com orienta-
cOes para o uso correto da marca e
o BrandBook, para documentar a es-
séncia e a cultura da Adaps e guiar o
padrdo da comunicacao corporativa.
Em desdobramento e com urgente
necessidade, houve um esforco para
garantir o dominio e colocar no ar o
site institucional (http://www.adap-
sbrasil.com.br) bem como a ativacao
dos perfis nas principais redes sociais.

Os numeros impressionam. Em fun-
cao dos processos seletivos do Médi-
cos pelo Brasil 2022, o site institucio-
nal atingiu a marca de meio milhdo de
acessos (registro de outubro, quando
do lancamento dos editais), mostran-
do o grande interesse pelo programa.
As redes sociais apresentam taxa de
crescimento desde marco, periodo
de ativacédo dos canais, mesmo tra-
balhando de forma organica (sem pa-
trocinio) na maior parte do tempo.

O Instagram soma 16 mil seguido-
res em 10 meses. Para se ter um pa-
rametro, a ABDI, que possui a mesma
personalidade juridica (instituicdo
com 18 anos) e teve o Instagram cria-
do em 2019, registra atualmente 13,9
mil seguidores (novembro). O YouTu-
be bateu 866.984 visualizagbes nos
videos (dado de novembro). Os videos
com maior numero de visualizacées



sdo do processo seletivo: total de 750
mil visualizacdes.

Dentro da cobertura do Programa
Médicos pelo Brasil, a Unidade fez a
divulgacdo do primeiro edital de se-
lecdo da Agéncia, dando transpa-
réncia e informando datas e marcos
importantes (com um total de 12 con-
vocacbes e 3 solicitacbes de apre-
sentacao), e também acompanhou a
chegada dos primeiros médicos aos
municipios, em diferentes localida-
des, de Norte a Sul do Pais - totali-
zando o registro de 25 médicos, entre
bolsistas e tutores. Alagoas, Mara-
nhdo, Ceara, Natal, Bahia, Curitiba,
Goias, Porto Alegre, Jodo Pessoa e
Para, apenas para exemplificar, rece-
beram profissionais.

A Unidade deu suporte a presenca
da Agénciaem 6 grandes eventos ins-
titucionais de nivel nacional, agcdes de
imprensa em parceria com o Ministé-
rio da Saude, e atividades tematicas
das demais geréncias, com campa-
nhas para o inicio da Tutoria Clinica
engajando os médicos, ampliacdo do
dialogo com gestores de saude, coor-
denacao e orientacdo aos profissio-
nais contratados, engajamento com
0 publico interno (intranet e comu-
nicacdo interna). Grande volume de
materiais produzidos, lives, disparo
de e-mail marketing, apresentacdes
institucionais e publicacdes diversas
nas redes sociais, bem como atuali-
zacao de informacgodes no site.

Processo seletivo 2022

Em outubro, planejou-se acao de
comunicacado para divulgacado dos
processos seletivos de 2022 para
tutores médicos e bolsistas com o
objetivo de engajar médicos e au-
mentar o numero da concorréncia
(nimero de inscritos) e superar o
universo do primeiro edital, lancado
em 2021. Para a campanha, houve a
contratacado de agéncia e impulsio-
namento nas redes.

Os resultados sao excelentes em
todas as métricas. Alcance de 3 mi-
Ihdes de pessoas e impacto de 5 mi-
Ihées (numero total de vezes que
um perfil ou uma publicacéao foi exi-
bida aos usudrios), o que significa
44.965,49% da quantidade de segui-
dores (seguidores do perfil: 12.957 -
outubro) no Instagram. No Facebook,
impacto mais de 5 milhées de vezes
(ndmero total de vezes que um per-
fil ou uma publicacao foi exibida aos
usuarios) e alcance de mais de 4 mi-
IhGes de pessoas. No YouTube, houve
meio milh&o de visualiza¢cdes durante
a campanha.

Resultados ainda
melhores

Em comparacado com os resultados
do primeiro processo seletivo no ano
de 2021 com os editais de 2022, com
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a realizacdo de campanha de marke-
ting digital e impulsionamento, houve
resultado alavancado de numeros de
inscritos, alcance do publico-alvo e
grande adeséao por parte dos médicos.

Para o cargo de Tutor: no processo
seletivo de 2021 foram 3,1 candida-
tos por vaga e no processo de 2022
foram 8 candidatos por vaga, totali-
zando 2.511 inscritos. Um percentual
de crescimento de 160%. Para o Car-
go de Bolsista: no processo seletivo
de 2021 foram 3,5 candidatos por
vaga e no processo seletivo de 2022
foram 9,4 candidatos por vaga, tota-
lizando o numero de 20.669 inscri-
tos. Um percentual de crescimento
de 170%.

Caminho pavimentado
para 2023

A ideia para 2023 é avancar ainda
mais. Colocar em evidéncia a Agén-
cia e sua importancia para o desen-
volvimento da Atencao Primaria no
Brasil, como executora do programa
de provimento médico federal. Ou-
tro ponto é ressaltar os beneficios
da primeira carreira médica federal,
pontuando os ganhos tanto para os
médicos quanto para a populacéo.
Aumentar a adesédo e concorréncia
de médicos no processo seletivo de
2023 e valorizar a especialidade de
Medicina de Familia e Comunidade.

Em 2022, dentro das metas, houve
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a elaboracdo do termo de referén-
cia para a licitacado dos servicos de
comunicacao, concluido em 90%, ja
pronto para ser lancado no inicio de
2023, o que alavancard em muito o
trabalho. Aqui inclui-se a frente de
imprensa, a serimplementada - e em
seu bojo o alcance da meta de cli-
pping/mediante monitoramento de
veiculos de comunicacao. Da mesma
forma, iniciou-se a estruturacao do
manual de comunicacao da Agéncia,
65% feita em 2022, a ser finalizada
em 2023, também configurando-se
um avanc¢o para a comunicacao.

3.4.7 - Participacao
Social

Para garantir a participacéo e o
controle social foi instituido espaco
proprio ao atendimento dos usuarios
e dos cidaddos no ambito da Ouvido-
ria da ADAPS, que tem por finalidade
coordenar e zelar pela interlocucao
efetiva entre o cidadao e a Agéncia,
fomentar acdes de participacao e
controle social, garantir o acesso a
informacao e promover a transpa-
réncia dos atos de gestao no cum-
primento de sua missao institucio-
nal.

O atendimento da Ouvidoria se ini-
ciou em marco de 2022 por telefo-
ne e e-mail e foi celebrado termo de
adesao a Rede de Ouvidorias Fede-
ral para o acesso ao modulo de Ou-



vidoria e de Acesso a Informacéo do
Sistema Fala.BR, a partir de maio de
2022, as manifestacdes de Ouvido-
ria direcionadas a Adaps comeca-
ram a ser recepcionadas por meio da
Plataforma Integrada de Ouvidoria e
Acesso a Informacéo - Fala.BR.

Além dos canais acima relaciona-
dos, a gestao da Adaps optou por
adotar as boas praticas dispostas no
Sistema de Ouvidoria Federal, bem
como por aderir a Rede Nacional de
Ouvidorias, a Plataforma Integrada
de Ouvidoria e Acesso a Informacéao -
Fala.BR e ao Programa de Formacao
Continuada em Ouvidorias - Profoco.

As solucdes tecnoldgicas criadas
e geridas pela Controladoria-Ge-
ral da Unido - CGU permitem ao ci-
dadao o registro de manifestacoes
(comunicacgbes, denuncias, elogios,
reclamacoes, solicitacbes de acesso
a informacao e sugestdes) referen-
tes aos servicos prestados por esta
Agéncia.

Tipos de Manifestagoes (Fala.BR) - 2022

.Tipos de manifestagoes

Comunicagao
Denuncia
Elogio
Reclamagao
Solicitagao
Sugestao

0% 20%

40% 60%

Grdfico 37. Tipos de Manifestacdes
Fonte: Unidade de Integridade. Adaps, 2022
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O Grafico 37 apresenta a distribui-
cao das manifestacdes registradas
no Fala.BR, cerca de 56% (cinquenta
e seis por cento) das manifestacoes
eram de solicitacées de informacoes,
0 assunto mais abordado pelas solici-
tacdes refere-se ao 1° processo sele-
tivo do Programa Médicos pelo Brasil e
seus critérios de convocacao.

Com 32% (trinta e dois por cento) as
reclamacdes ocupam o 2° lugar, os as-
suntos abordados referem-se aos cri-
térios estabelecidos pela convocacao
do 1° processo seletivo do Programa
Médicos pelo Brasil, validacao de do-

cumentos comprobatérios e a indis-
ponibilidade do software Collabe. Ou-
tros assuntos abordados foram: carga
horéria, estrutura da Unidade Basica
de Saude - UBS, relacao com o gestor
municipal e mudancas de lotacéo.

Em 3° lugar, as denuncias represen-
tam cerca de 6% (seis por cento) das
manifestacdes registradas no Fala.
BR. Foram apresentados assuntos
relacionados ao descumprimento de
carga horéria dos médicos bolsistas e
condutas inapropriadas entre médico
e gestor municipal.

Fala.BR - Status das manifestacoes - 2022

[ Respondidas

800

600

400

200

0 Arquivadas

B Em tratamento

Fala BR

Grafico 38. Status de Manifestagdes
Fonte: Unidade de Integridade. Adaps, 2022
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O Grafico 38 apresenta o status das
manifestacdes registradas no Fala.
BR. Das 832 (oitocentos e trinta e
dois) manifestacées, 724 (setecentos
e vinte e quatro) foram respondidas,
107 (cento e sete) arquivadas (mani-
festacbes registradas em duplicida-
de, com falta de clareza ou insuficién-
cia de dados) e 1 (uma) com o status
“em tratamento” (manifestacdo que
pode ser reclassificada ou ainda ar-
guivada apds analise). O tempo médio
de resposta foi de 18 (dezoito) dias.

A partir do més de outubro de 2022,
o Contact Center foi implantado na
Agéncia, o servico funciona por meio
de atendimento eletrénico com ca-
pacidade de identificar digitos e voz.
Entre outubro e dezembro foram re-
cebidos 27.466 (vinte e sete mil, qua-
trocentos e sessenta e seis) atendi-
mentos. Deste total, 98.82% (noventa
e oito inteiros e oitenta e dois décimos
por cento) foram concluidos. O tempo
médio de resposta é de até 05 (cinco)
minutos para ligacdes telefénicas, 02
(duas) horas para whatsapp e 24 (vin-
te e quatro horas) para e-mail. O indice
de satisfacao dos atendimentos varia

entre 80% (oitenta por cento) e 85%
(oitenta e cinco por cento) na Pesqui-
sa de Satisfacao.

Por meio do Contact Center, a Ouvi-
doria da Agéncia estabelece e fomen-
ta a participacado social, realizando
acoes de transparéncia para garantir
o controle social. Hoje, os meios de
contato da Adaps sao:

Telefone:
(61) 3686 - 5550

E-mail:
faleconosco@adapsbrasil.com.br

Fala.BR:
http://falabr.cgu.gov.br

Horario de funcionamento do
Contact Center é de 08 ds 20h de
segunda a sexta

Autoridade de Monitoramento da
Lei de Acesso a Informacao:

Daniela Susd Pimenta
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4 - VISAO FINANCEIRA E CONTABIL
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e acordo com a IN n.° 84/2020 e a DN n.° 198/2022,

ambas normas do TCU, prestacao de contas € o ins-

trumento de gestéo publica mediante o qual os ad-
ministradores e, quando apropriado, 0os responsaveis pela
governanca e pelos atos de gestdo de 6rgéos, entidades
ou fundos dos poderes da Uniao apresentam e divulgam
informacdes e analises quantitativas e qualitativas dos re-
sultados da gestao orcamentaria, financeira, operacional e
patrimonial do exercicio, com vistas ao controle social e ao
controle institucional previsto nos artigos n.° 70, 71 e 74 da
Constituicdo Federal.

Assim sendo, a Agéncia para o Desenvolvimento da Aten-
cao Priméria a Saude apresenta as informacdes relaciona-
das aos repasses financeiros provenientes do contrato de
gestao, resolucdo n.” 5de 15/10/2021, firmado entre a Adaps
e 0 MS, os resultados da execucao orcamentaria e financeira
da Adaps e do Programa Médicos pelo Brasil, o comparativo
da evolucao patrimonial entre os exercicios de 2021 e 2022,
a posicao dos investimentos realizados, a gestao do patri-
monio da Adaps, o detalhamento das licitacdes realizadas e
em andamento, bem como dos contratos firmados duran-
te 0 exercicio e as demonstracdes contabeis exigidas pelas
normas aplicaveis a Adaps, acompanhadas das respectivas
notas explicativas e dos documentos e informacdes de in-
teresse coletivo ou gerais exigidos pelas leis, normas e re-
gulamentos que regem as atividades da Agéncia.

A prestacao de contas também esta refletida no Planeja-
mento Organizacional da Adaps por meio do objetivo estra-
tégico: “Prezar pela ética, responsabilidade e transparéncia
na gestédo do recursos publico” e em seus indicadores de
equilibrio financeiro de gestao administrativa e do Progra-
ma Médicos pelo Brasil.

Como veremos a seguir, a Adaps alcancou um resultado
orcamentario superavitario em 2002. Epoca caracterizada
pelo inicio das atividades estruturantes e pré-operacionais



da agéncia, bem como pela contratacdo dos primeiros médicos do Programa
Médicos pelo Brasil.

Cabe destacar que para o exercicio em questao, a Adaps contou com a atu-
acao de uma auditoria independente, que deve atuar em conformidade com o
inciso VIl do art. 15 e com o art. 23 da Resolucao n°1, de 15 de outubro de 2021.

4.1 - Desempenho financeiro e orcamentario
4.1.1 - Resultado orcamentario

Oresultadoorcamentariode 2022 foisuperavitarionovalorde R$117.706.725,56
(cento e dezessete milhdes, setecentos e seis mil, setecentos e vinte e cinco re-
ais e cinquenta e seis centavos), apresentando uma receita arrecadada de RS
530.745.400,68 (quinhentos e trinta milndes, setecentos e quarenta e cinco mil,
guatrocentos reais e sessenta e oito centavos).

Ja a despesa realizada apresentou o montante de RS 413.038.675,12 (quatro-
centos e treze milhdes, trinta e oito mil, seiscentos e setenta e cinco reais e doze
centavos).
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RECEITAS ORGAMENTARIAS

Orcada Arrecadada
783.678.863,00 530.745.400,68 (252.933.462,32)
783.678.863,00 505.000.000,00 -278.678.863,00

Variacao
RECEITAS CORRENTES

Contrato de Gestiao - MS

Contrato de Gestao MS 783.678.863,00 505.000.000,00
Receitas Financeiras 25.655.170,94 25.655.170,94
Receitas Aplicacbes Financeiras - 25.655.170,94 25.655170,94
Outras Receitas Correntes - 90.229,74 90.229,74
Recuperacao de Despesas - 90.229,74 90.229,74
RECEITAS DE CAPITAL - - -
Amortizacdes - - -
Soma 783.678.863,00 530.745.400,68 (252.933.462,32)
Déficit
TOTAL 783.678.863,00 530.745.400,68 (252.933.462,32)
DESPESAS ORCAMENTARIAS
Autorizada Realizada Variacao

DESPESAS CORRENTES

782.678.863,00 412.460.755,12 (370.218.107,88)
Despesas Correntes 763.580.368,00 409.473.938,37 (354.106.429,63)
Pessoal e Encargos Sociais 742.562.628,00 401.472.478,05 (341.090.149,95)
Servicos de Terceiros 12.717.740,00 2.702.745,44 (10.014.994,56)
Despesas com Viagens 5.000.000,00 3.538.873,99 (1.461.126,01)
Despesas Administrativas 3.000.000,00 1.517.081,49 (1.482.918,51)
Despesas Financeiras 300.000,00 204.87812 (95.121,88)
Outras Despesas - 37.881,28 37.881,28
Transferéncias Correntes 19.098.495,00 2.986.816,75 (16.111.678,25)
Patrocinios 350.000,00 135.000,00 (215.000,00)
Despesas de Execugao de Acordos e 18.748.495,00 2.851.816,75 (15.896.678,25)
Despesas de Capital 1.000.000,00 577.920,00 (422.080,00)
Investimento (Aplic. Direta) 1.000.000,00 577.920,00 (422.080,00)
Bens Iméveis - - -
Bens Méveis 1.000.000,00 577.920,00 (422.080,00)
Bens Intangiveis - - -
Inversdes Financeiras - - -
Subvencdes Extraordinarias - - -
Soma 783.678.863,00 413.038.67512 (370.640.187,88)
Superavit 117.706.725,56 117.706.725,56
TOTAL 783.678.863,00 530.745.400,68 (252.933.462,32)

Tabela 20. Resultado Orcamentario
Fonte: Unidade Orcamento, Contabilidade e Financas. Adaps, 2022
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4.1.2 - Evolucao Patrimonial

Em 2022, a Adaps apresentou um Ativo Total de RS 246.207.514,30 (duzentos
e quarenta e seis milhdées, duzentos e sete mil, quinhentos e quatorze reais e
trinta centavos) e um Passivo Exigivel Consolidado de RS 24.459.996,36 (vinte
e quatro milhdes, quatrocentos e cinquenta e nove mil novecentos e noventa e
seis reais e trinta e seis centavos).

DADOS PATRIMONIAIS 31/12/2022 31/12/2021 EVOLUGAO (%)

ATIVO CIRCULANTE RS 245.704.829,64 R$103.638.374,32 137%
Caixa e Equivalentes de Caixa RS 232.176.947,43 RS 103.638.374,32 124%
Créditos a Receber RS 13.527.882,21 RS - 0%
ATIVO NAO CIRCULANTE R$ 502.684,66 RS - 0%
Imobilizado RS 502.684,66 RS - 0%
ATIVO COMPENSADO R$ 11.511,50 RS - 0%
Fiancas e Seguros Contratuais RS 11.511,50 RS - 0%
TOTAL DO ATIVO RS 246.207.514,.30 R$103.638.374,32 138%
PASSIVO CIRCULANTE R$ 24.459.996,36 R$ 100.266,67 24295%
Fornecedores RS 130.161,76 RS - 0%
Obrigagdes ¢/ Pessoal RS 16.984.051,81 RS 100.266,67 16839%
Obrigacdes Tributarias RS 14.051,09 RS - 0%
Outras obrigacées c/ Terceiros RS 7.331.731,70 RS - 0%
PASSIVO NAO CIRCULANTE RS - RS - 0%
PASSIVO COMPENSADO R$ 11.511,50 RS - 0%
Fiancas e Seguros Contratuais RS 11.511,50 RS - 0%
PATRIMONIO LIQUIDO R$ 221.747.517.87 R$ 103.538.107,65 114%

TOTAL DO PASSIVO + PATRIMONIO LiQUIDO

Tabela 21. Evolugao patrimonial comparada 2021 e 2022 (valores em RS)
Fonte: Unidade Orcamento, Contabilidade e Financgas. Adaps, 2022

R$ 246.207.514,30) R$103.638.374,32 138%
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41.3 - Investimentos

No que tange ao controle e monito-
ramento dos rendimentos auferidos
no exercicio de 2022, foi adotado ri-
gorosamente o artigo 116 § 4° e 5° da
Lei n° 8.666. As receitas financeiras
foram auferidas e obrigatoriamente
computadas a crédito da Adaps con-
forme o capitulo lll Secéo | art. 8° da
Lei n° 13.958, de 18 de Dezembro de
2019, que direciona acerca dos ren-
dimentos de aplicacdes financeiras e
aplicadas, exclusivamente, no objeto
de sua finalidade, devendo constar de
demonstrativo especifico que integra-

ra as prestacodes de contas do ajuste.

Adota-se a pratica de manter os re-
cursos aplicados utilizando resgate
automatico quando realizados os pa-
gamentos diarios. A Adaps, mensal-
mente, realiza o controle das aplica-
coes observando sua performance. Ao
realizar o controle e monitoramento,
acusa-se a cobranca indevida de IR e
IOF, solicita-se parecer juridico e en-
via-se aos bancos comunicando sobre
a natureza juridica que enquadra como
imune as retencdes sobre as aplica-
coes financeiras. Segue abaixo o resu-
mo das aplicacdes de todas as contas
da Adaps, no exercicio de 2022.

DEVOLUCAO
RENDIMENTOS | PERCENTUAL DEVOLUCOES SALDO FINAL
INSTITUICAO| CONTA (RS) ) IR/IOF IR/IOF - 2022 IR/IOF (RS)
2023
0,00

59021-5 804.909,37 0,00
(B;Es:c;oonta 59022-3 562.178.57 1.03 81.036.44 22.460,79 58.575,65 435.714,15
BB - Conta
Médicos 590231 1.867.69120 0,99 84.332,37 28.164,52 53.588,12 20.812.949,87
BTG Pactual 232775-0 21.727.460,94 110 0.00 0,00 0,00 200.727.460,94
0004793-8 692.930,86 1,00 37.857,81 39.604,43 0.00 10.200.822,47

_ 25.655.170,94 0.9832| 203.226,62|  90.229.74| 112.163.77| 232.176.947.43

Tabela 22, Aplicagdes em investimentos
Fonte: Unidade Orcamento, Contabilidade e Financgas. Adaps, 2022
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41.4 - Gestaode
Patrimonio

A administracdo e a gestao patri-
monial da Adaps sao imprescindiveis
para o funcionamento das atividades.
O acompanhamento e o controle das
manutencdes e aquisicdes ajudam no
aproveitamento adequado dos equi-
pamentos, no processo de reducao de
custos, na otimizacao de processos, no
gerenciamento de demandas e na se-
guranca das pessoas e equipamentos.

A gestao do patrimonio da Agéncia
viabiliza o desenvolvimento de suas
atividades finalisticas e o atingimento

de seus objetivos estratégicos, de for-
ma sustentavel, otimizada e eficaz.

De acordo com a Lei n°12.973/2014,
imobilizar bens que custam menos de
RS 1.200,00 (mil e duzentos reais) por
unidade é facultativo, ou seja, fica a
cargo da instituicdo. Acima desse va-
lor aimobilizacdo é obrigatdéria. Apesar
dos monitores terem um valor abaixo
eles também foram patrimoniados,
junto com os notebooks.

Foram adquiridos 112 (cento e doze)
notebooks para o corpo administra-
tivo e o controle patrimonial é feito
através daidentificacao com etiqueta.

QTDE VALOR
ITEM (UNIDADE) UNITARIO R$ VAORTOTAL R$

NOTEBOOK ACER A515 15 08GB
256SSD w10 PRO

MONITOR AOC 23,6 LED FULL HD
M2470SWH2 / WVA / HDMI / VESA

12 RS 970,00

RS 4.190,00 RS 469..280,00

R$ 108.640,00

TOTAL GERAL R$ 577.920,00

Tabela 23. Patriménio
Fonte: Nucleo de Infraestrutura. Adaps, 2022

141




4.1.5 - Gestao de Aquisicoes e Contratos

A gestao de aquisi¢cdes e contratos correlaciona-se a uma administracéao e
gestao correta e eficiente de todos os aspectos envolvidos na contratacao,
visando a demonstracao de eficacia e sustentabilidade financeira da Agéncia,
cumprindo os objetivo estratégico: “Prezar pela ética, responsabilidade e
transparéncia na gestao do recurso publico” e promovendo o alinhamentos dos
processos organizacionais as boas praticas de Governanca.

) QUANTIDADE
TIPO DE CONTRATACAO (Unidade) Valor Contratado RS
Acordo de Cooperacéo Técnica 2 RS 29.497.159,00
Acordo de Parceria PD&I 1 RS 4.494.35914
Convénio 2 R$ 12.000.000,00
Convite 2 R$ 107.223,00
Dispensa 33 RS 3.895.576,47
Inexigibilidade 6 RS 10.494.329,12
Patrocinio 2 RS 135.000,00
Pregéao eletronico 6 RS 1.351.140,30
Recibo de Pagamento Auténomo 4 RS 81.340,80

TOTAL “ RS 62.056.127,83

Tabela 24. Total de contratacées em 2022
Fonte: Unidade de Aquisicdes, Contratos, Convénios e Servicos. Adaps, 2022

a. Contratos vigentes

contratos vigentes

Total de atas de registro de preco vigentes 0

Tabela 25. Total de contratos vigentes
Fonte: Unidade de Aquisicdes, Contratos, Convénios e Servicos. Adaps, 2022
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b. Contratac¢ées diretas por tipo vigentes 1

Valor Estimado

N° TIPO OBJETO Contratada
(RS)
Contratagdo de empresa especializada na AHF SISTEMAS EM
Contrato n. INEXIGIBILIDADE prestaggo de servigo de. cessao de_espago e INFORMATICA LTDA 3136.717.72
001 prestacéo de servicos, tipo Coworking - Ter- (nome fantasia BR
mo de Cessao de Area e de Equipamentos OFFICES)
Contratacdo de solugcdo de software da
Senior no modelo software como servigco
(SAAS), disponibilizada pela Contratada, bem
o como servicos de habilitacdo e de implanta-
contraton pispensa ca0 da solucao de software de Gestao Em- ng'OR SISTEMAS 3.041.39116
presarial (ERP) e Gestdo de Pessoas (HCM),
incluindo instalacdo, parametrizacéo e trei-
namento para atendimento das necessida-
des da ADAPS
Contratacado de Empresa Gréfica
especializada na producao de material
0Sn.°004 DISPENSA instrucional personalizado com a logomarca VIRTUAL BRINDES 19.984,00
da Adaps (garrafas, broche, caneta, sacola,
agenda, filipetas)
Contratacdo de Empresa Grafica especiali-
zada na producao de material instrucional
0Sn.°005 DISPENSA personalizado com a logomarca da Adaps FORTUNE BRINDES 19.984,00
(garrafas, broche, caneta, sacola, agenda, fi-
lipetas)
Contratacdo de Empresa Grafica especiali- ORIGINAL GIFT
zada na producdo de material instrucional COMERCIO DE
0Sn.°006 DISPENSA personalizado com a logomarca da Adaps BRINDES LTDA - 19.984,00
(garrafas, broche, caneta, sacola, agenda, fi- LUMINATI ORIGINAL
lipetas) GIFTS
Contratacdo de Empresa Grafica especiali- )
zada na produgdo de material instrucional GRAFICAE EDITORA
0S n.”007 DISPENSA personalizado com a logomarca da Adaps PARANAIBA LTDA
(garrafas, broche, caneta, sacola, agenda, fi- - ME
lipetas)
Contratacao de prestacéo de servicos de ad-
ministragao de cartées eletrénicos/magnéti-
. - P FLASH TECNOLOGIA
Caontrato DISPENSA cos, de be'nef|C|os ﬂex1ve|§, paracomprasem - o)A MENTOS 0.00
n.° 012 estabelecimentos comerciais e possibilidade LTDA
de saque, passiveis de customizagcdo, em
atendimento as necessidades da Adaps
Contrato n.° Fornecimentodadisponibilizagdode Software :EPI\;\IEL\S/EEVIIEC’\()S
006 DISPENSA SV%TKZSEL\QQO da suite de colaboracéo Google DESENVOLVIMENTO 143.208,00
P DE SISTEMAS LTDA
Contratacado de empresa para confecgéo de i
o material institucional e informativo para o FF GRAFICAE
0Sn. 7027 DISPENSA Congresso Nacional e Secretarias Municipais COPIADORA LTDA 400,00
de Saude - CONASEMS
Contratacdo de empresa para confecgdo de GRAFICA BRASILIA
o material institucional e informativo para o E CRIACAO
0Sn.7026  DISPENSA Congresso Nacional e Secretarias Municipais IMPRESSOS 5.710.00
de Saude - CONASEMS GRAFICOS EIRELI
Contratacédo de empresa especializada na
prestacéo de servico, de forma néo continu-
ada, de emissao de passagens aéreas, mari-
timas, rodoviarias e ferroviarias, nacionais e
0SN.°009 DISPENSA internacionais, intermediacao de servicos de IDEIAS TURISMO 0.00

hospedagem, locacao de veiculos e emissao
de seguro de assisténcia de viagem no exte-
rior, além dos servigos conexos compreendi-
dos no mesmo ramo de atividade, por meio
de uma agéncia de viagens

EIRELI
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NO

TIPO

OBJETO

Contratada Vel (E:;;mado

0S n.° 008

DISPENSA

Contratacdo de empresa para aquisicdo de
Jalecos Profissionais

ADEDO UNIFORMES 3.000.00

0Sn.” 010

DISPENSA

Contratacédo de empresa especializada na
prestacdo de Servicos Contabeis, sob de-
manda, para a Adaps, de forma a proceder
com a alteracéo estatutaria da Agéncia

CONTASSEL
CONTABILIDADE E
ASSESSORIA S/S
LTDA

1.500,00

0Sn.° 014

DISPENSA

Contratacdo de empresa especializada na
prestacéo de servico, de forma néo continu-
ada, de emissdo de passagens aéreas, ma-
ritimas, rodoviarias e ferroviarias, nacionais
internacionais, intermediacao de servicos de
hospedagem, transfer em territério nacional,
locacéo de veiculos e emissdo de seguro de
assisténcia de viagem no exterior, além dos
servigos conexos compreendidos no mesmo
ramo de atividade, por meio de uma agéncia
de viagens

SLC SERVICOS
AEROPORTUARIO 21.612,50
LTDA

0Sn.” 013

DISPENSA

Contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servico, de forma ndo conti-
nuada, de Placa de acrilico branca ou trans-
parente com 3nn de gramatura, com anti-
-reflexo, com medidas de 50cmx30cm, com
adesivagem em impressao digital de palavras
e imagens, com fixacdo em fita dupla face
VHB

CAPITAL PRODUGOES

DE EVENTOS LTDA 5.000,00

0Sn.° 016

DISPENSA

Contratacédo de empresa especializada na
prestacdo de servico, de forma ndo conti-
nuada, de Placa de acrilico branca ou trans-
parente com 3nn de gramatura, com anti-
-reflexo, com medidas de 50cmx30cm, com
adesivagem em impressao digital de palavras
e imagens, com fixagcdo em fita dupla face
VHB

CAPITAL PRODUGOES

DE EVENTOS LTDA 1.050,00

0Sn.° 015

DISPENSA

Aquisicao de banner para promocéao institu-
cional da Adaps

INOVA PRINT
SOLUCOES EM 660,00
IMPRESSAO LTDA

Contraton.®
014

DISPENSA

Contratacdo de empresa especializada na
prestacéo de servicos técnicos profissionais
de medicina e seguranca do trabalho, para
atendimento das necessidades da Adaps

SERVICO SOCIAL

DA INDUSTRIA
DEPARTAMENTO
REGIONAL DO
DISTRITO FEDERAL -
SESI- DF

312.638,98

0S n.> 017

DISPENSA

Colete e Tarjetas de identificacao

ABARCA PRIETO
COMUNICAGOES
LTDA - ACE

COMUNICACOES

3.764,50

Contrato n.°
017

DISPENSA

Vagas de Garagem

CONSTRUTORA

TAMINE LTDA 15.061.68

0Sn.” 018

DISPENSA

Contratacao de empresa especializada
para o fornecimento de certificados digitais
E-CPF, modelo A1

SDI TECNOLOGIA,
SOLUCOES E
DESENVOLVIMENTOS
INTEGRADO LTDA

369,00

0S n.° 019

DISPENSA

Materiais de Expediente (Dispensa de Licita-
¢ao)

COMERCIAL NORTE
ARTIGOS DE 173,40
PAPELARIA EIRELI

0S n.” 021

DISPENSA

CONTRATACAO DE EMPRESA PARA POS-
-PRODUGAOQ/EDIGAO DE COR E FINALIZAGAO
DE VIDEOS

FREDERICO DE FREI-

TAS ALVES 3.000.00
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Valor

N° TIPO OBJETO Contratada Estimado
(RS)
Contrato . . INSTITUTO AMERICANO DE
ne° 018 DISPENSA Processo Seletivo Online DESENVOLVIMENTO - IADES 70.656,25
Contratacao de empresa de treinamento que
os o B e e WEGOV TREINAMENTO
: DISPENSA ) ; < " PARA GESTAO PUBLICA 36.500,00
036 fundamentais para implementacéo do labora- LTDA
torio de Inovacdo da ADAPS durante a Semana
de Inovacéo 2022 da ENAP
oS n° GRAFICA BRASILIA -
022 ’ DISPENSA Confeccgéo e fornecimento de cartdo de visita CRIACAO E IMPRESSOS 600,00
GRAFICOS EIRELI
Contrato DLOCAL BRASIL INSTI-
n.° 019 DISPENSA Contratacao de Servico de Hospedagem WEB TUICAO DE PAGAMENTO 6.863,04
’ S.A.
Contrato Contratacdo de empresa de treinamento e ca- EKOA JOGOS E
ne020  DISPENSA pacitacao GAMIFICACAO 80.624.00
Contrato Contratacao de empresa de servico de auditoria GLOBAL AUDITORES
ne023  DISPENSA independente INDEPENDENTES 42.800,00
- G ~ .. ASSOCIACAO
S?’gg‘o DISPENSA gg:fg%‘?gf‘ggg capacitagdo em gestao de ris-  gpag)| £IRA DE NORMAS 17.000,00
’ U TECNICAS - ABNT
GINO TERENTIM
0oSn.° Contratacao de Palestrante para o ACADEMIA DE
024 INEXIGIBILIDADE b1\ ejamento Estratégico - 2023 DESENVOLVIMENTO 15.000.00
EMPRESARIAL LTDA
Contratacao de empresa especializada em =
Contrato  nygpeNsA campanha de Midia Digital - Processo Seletivo P9 SOLUGOES DIGITAIS - 44 800 09
n.°024 LTDA
PmpB 2022
0oSn.° Aquisicao de material impresso - Congresso <
025 DISPENSA Sul Brasileiro de Medicina PD GRAFICA LTDA 3.070,00
CONSELHO DE
S SECRETARIAS
ﬁ?’gg‘o INEXIGIBILIDADE Eﬁ:ﬂg'&?ao no 8 Congresso de Norte MUNICIPAIS DE SAUDE 5.000,00
’ DO ESTADO DE SERGIPE
- COSEMS/SE
Contrato S PORTO ESTRUTURAS E
n.e° 027 INEXIGIBILIDADE Participagao no 8 Congresso de Norte Nordeste EVENTOS - EXITO SOLU- 2.615,00
’ COES EM EVENTOS
Montagem de Estande na 36° edicdo do Con-
Contrato . Lo PROJETO SOLUCOES EM
ne° 025 INEXIGIBILIDADE gresso Estadual'das Secretarias Municipais de STANDS LTDA 1.749,00
Saude do Parana
. . . . _ GRAFICA BRASILIA -
828”' DISPENSA gg&gata@ao de servigo grafico para o CONA-  piAcAQ E IMPRESSOS 2.070,00
GRAFICOS EIRELI
Contratacado de escritério de advocacia para _
Contrato |\ ex|GIBILIDADE  ajuizamento de acio em busca de reconheci- IO & ALMEIDAADVO- 5 255 255 40
n.” 031 - - L GADOS ASSOCIADOS
mento de imunidade tributaria para a ADAPS
0S n.° Contratacédo de espaco para realizagcdo do Sﬁggal\:g'FLRgE?LTNEIERIS—IO
029 DISPENSA evento: Reunido de Analise Estratégica - RAE, TOS E BEBIDAS LTDA - 20.889.00

com prestacao de servico de alimentacao

REI DO CAMARAO

Tabela 26. Contratacao direta por tipos
Fonte: Unidade de Aquisicdes, Contratos, Convénios e Servigos. Adaps, 2022
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* Cabe esclarecer que nao ha provisbes de pagamentos mensais relacionados ao
contrato n.” 012 - FLASH TECNOLOGIA E PAGAMENTOS LTDA. Mensalmente, a Adaps faz
a transferéncia do montante referente ao pagamento dos beneficios, dos empregados
e médicos do PMpB e a contratada disponibiliza através de cartdo de beneficios
e plataforma online, sem 6nus para a Adaps, sendo isenta de taxa administrativa.

** Salienta-se que as licitagées em andamentos podem ser acessadas pelo link: https://
WWW, rasil.com.br/licit

c. Contratacoes mais relevantes e justificativas

Contratada

Necessidade de estabelecer a SEDE da ADAPS para a
alocacéo de forca de trabalho/profissionais
contratados, com vistas ao inicio de suas atividades

AHF Sistemas em Informatica LTDA
(nome fantasia BR OFFICES)

Necessidade de implantacéo de Sistema de Gestéao
Integrada para operacionalizagdo das atividades de

SENIOR Sistemas S/A gestéo de recursos humanos, aquisi¢cdes e contratos,
orgcamento financas e contabilidade e tecnologia da
informacéao

Necessidade pagamento, por meio de cartdo eletrénico
FLASH Tecnologia e Pagamentos LTDA magnético, de beneficios para os empregados da
ADAPS

Necessidade de disponibilizar plataforma integrada de
colaboracdo em nuvem, para viabilizar a realizacao de

atividades de producéo da agéncia, por meio de e-mail
corporativo, operacéo de planilhas eletrénicas e editor

IPNET Servicos em Nuvem e Desenvolvimento de
Sistemas LTDA

de texto.
Servico Social da Indastria - Departamento Necessidade de desenvolver estudos e analises para
Regional do Distrito Federal/ SESI- DF elaboragdo do PCMSO LTCAT e Laudo de Insalubridade
Instituto Brasileiro de Formacao e Necessidade de Contratacao dos Profissionais médicos
Capacitacao - IBFC para atuarem no Programa Médicos pelo Brasil

Necessidade de implantar boas praticas de governanga
Global Auditores Independentes e melhorar a eficacia dos processos de gerenciamento
deriscos.

Quadro 11. Contratos mais relevantes
Fonte: Unidade de Aquisi¢cdes, Contratos, Convénios e Servicos. Adaps, 2022
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https://www.adapsbrasil.com.br/licitacoes/
https://www.adapsbrasil.com.br/licitacoes/

d. Conformidade legal

Contratada

Enquadramento Legal

TECHNO SOLUGOES EIRELI-ME
AGNOS TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA-ME

JULIANA FERREIRA DA SILVA

Fundacéo para o Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldégico em Saude (FIOTEC)

DECOLANDO TURISMO E REPRESENTACOES
LTDA

METROPOLE SOLUCOES EMPRESARIAIS E
GOVERNAMENTAIS EIRELI-ME

ITS CUSTOMER SERVICE LTDA

RPA - DAVID DE ABREU RODRIGUES

Organizacao dos Estados Ibero-Americanos
para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura - OEI
CENTRO DE ENSINO UNIFICADO DE BRASILIA -
CEUB

RPA - NADILA DE FATIMA MACEDO SANTOS

RPA - HIGLENIO MARCIO SEVERIANO
CARVALHO

RPA - MYKE ANDERSON ALVES SENA

Tribunal Regional Federal da 2* Regiao

Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina
da Universidade de Sao Paulo (HCFMUSP) -
FUNDACAO ZERBINI

FUNDACAO UNIVERSITARIA FEDERAL DO
TOCANTINS (UFT) - FUNDACAO DE APOIO
CIENTIFICO E TECNOLOGICO DO TOCANTINS -
FAPTO

MAZA INVESTIMENTOS E CORRETORA DE
SEGUROS LTDA

Pregéo Eletrénico, com fundamentacao legal nos Art. 42 e 40 (menor
preco) da Resolucédo n° 3, de 15 de outubro de 2021
Pregéo Eletrénico, com fundamentacao legal nos Art. 42 e 40 (menor
preco) da Resolucao n° 3, de 15 de outubro de 2021
Pregao Eletrénico, com fundamentacéo legal nos Art. 42 e 40 (menor
preco) da Resolucdo n° 3, de 15 de outubro de 2021

Resolugdo n° 3, de 15 de outubro de 2021 e Lei no 10.973/2004.

Pregéo Eletrénico, com fundamentacao legal nos Art. 42 e 40 (menor
preco) da Resolucdo n° 3, de 15 de outubro de 2021

Pregéo Eletrénico, com fundamentacao legal nos Art. 42 e 40 (menor
preco) da Resolucao n° 3, de 15 de outubro de 2021

Pregao Eletrénico, com fundamentacéo legal nos Art. 42 e 40 (menor
preco) da Resolucdo n° 3, de 15 de outubro de 2021

Parecer Juridico n° 01.GERJUR/ADAPS/2022/Resolugao n° 3, de 15
de outubro de 2021 - Manual de Licitagées e Contratos da ADAPS
Resolucao n° 3, de 15 de outubro de 2021 - Manual de Licitacoes e
Contratos da ADAPS

(Portaria ADAPS n° 10 de 02 de agosto de 2022), combinado com o
art. 3°, inciso VIIl da Resolucéo n° 1, de 15 de outubro de 2021
Parecer Juridico n° 01.GERJUR/ADAPS/2022/Resolugio n° 3, de 15
de outubro de 2021 - Manual de Licitacoes e Contratos da ADAPS
Parecer Juridico n° 01.GERJUR/ADAPS/2022/Resolugao n° 3, de 15
de outubro de 2021 - Manual de Licitagées e Contratos da ADAPS
Parecer Juridico n° 01.GERJUR/ADAPS/2022/Resolugao n° 3, de 15
de outubro de 2021 - Manual de Licitacoes e Contratos da ADAPS
Portaria ADAPS n° 10 de 02 de agosto de 2022 - Manual de
Convénios.

Portaria ADAPS n° 10 de 02 de agosto de 2022 - Manual de
Convénios.

Portaria ADAPS n° 10 de 02 de agosto de 2022 - Manual de
Convénios.

alinea "a" do inciso |, do Artigo 7° do Resolucéo n° 3, de 15 de outubro
de 2021 - Manual de Licitacbes e Contratos da ADAPS

Quadro 12, Contratos mais relevantes
Fonte: Unidade de Aquisicdes, Contratos, Convénios e Servicos. Adaps, 2022
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( e. Desafios

Techno Solugées Eireli-ME

Agnos Tecnologia e Servicos LTDA-ME

Juliana Ferreira da Silva

Fundacéao para o Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico em Saude

(FIOTEC)

Decolando Turismo e Representagdes LTDA
Metropole e Solucdes Empresariais e Governamentais Eireli - ME
ITS Customer Service LTDA

RPA - David de Abreu Rodrigues

Organizacéao dos Estados Ibero-Americanos para a Educacéo, a
Ciéncia e a Cultura - OEI

Centro de Ensino Unificado de Brasilia - CEUB
RPA - Nadila de Fatima Macedo Santos
RPA - Higlénio Marcio Severiano Carvalho
RPA - Myke Anderson Alves Sena

Tribunal Regional Federal da 2° Regiao

Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina da Universidade de
S&o Paulo (HCFMUSP) - FUNDACAOQ ZERBINI
Fundacao Universitaria Federal do Tocantins (UFT) - Fundacao de
Apoio Cientifico e Tecnoldgico do Tocantins - FAPTO

Maza Investimentos e Corretora de Seguros

Quadro 13. Desafios

1 - Realizar a contratacéao
dentro do prazo desejavel
pela gestdo da ADAPS;

2 - Atender as exigéncias de
conformidade e instrucéo
processual, sem prejudicar o
prazo de atendimento da
demanda;

3 - Extirpar ou mitigar erros
potencialmente danosos ao
bom andamento do processo
licitatorio e
consequentemente para a
imagem da Adaps.

Fonte: Unidade de Aquisicdes, Contratos, Convénios e Servicos. Adaps, 2022
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4.1.6 - Demonstracoes contabeis e as notas explicativas
em sua integra

Demonstracao contabil / Notas

.. Endereco para acesso
explicativas

Balanco patrimonial
Balanco orcamentario

Balanco financeiro

Demonstracao das variagcoes patrimoniais .
https://www.adapsbrasil.com.br/demonstracoes-

Demonstracdes dos fluxos de caixa .
contabeis/

Notas explicativas

Quadro 14, Demonstracdes contabéis: acesso on-line
Fonte: Unidade de Orcamento, Contabilidade e Financas. Adaps, 2022
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4.1.7 - Declaracao do contador

F

I k= I VW1 Wikl

SOLUCOES GOVERNAMENTAIS

DECL.'!IIA'I;ED DO CONTADOR

Esta declaracio referc-se as Demonstragoes Contabers ¢ suas Notas Expheativas de 31 de dezembro de 2022 da AGENCIA
PARA O DESENVOLVIMENTO DA ATENCAO PRIMARIA A SAUDE — ADAPS. Esta declaracio reflete a
conformidade contabil das Demonstragies Contabers encerradas em 31 de dezembro de 2022, As Demonstragoes Contabers
fram elaboradas com rigoroswdade € em observincia s Normas Contabets que se aplicam 2 instituiciio, nio existindo qualguer

mnconformudade nas Demonstracoes Contabess da ADAPS.

0 objenve principal das Demonstragies Contibess € formnecer aos diversos usuanios mformagdes sobre a gestio do patrimanio

e prestar contas da gestio economico-fnanceira realizada durante exercicio financeiro.

A estrutura concestual das Demonseragies Contabeds da AIDAPS estabelece os conceitos que fundamentam a elaboracio ¢ a
divulgacio dos Relatonos Contdabeis de Proposito Geral das Entidades do Setor Pablico, os guais devem ser elaborados com

base no reggme de competéncia.

Observando os componentes centrais da transparéneia da informacio contibil, as Demonstragies da ADAPS, foram
construidas através de relatonos contdbeis claborados para atender as necessidades dos usudnos em gerl, ndo tendo o
proposito de atender a finalidades ou necessidades especificas de determinados grupos de usuirios. Os objetivos da elaboracio
e divulgacio da informacio contibil estao relacionados ao fornecimento de informacoes sobre a entidade que sio dteis aos

usudrios, para a prestagio de contas € responsabilizacio (accountahbility) e tomada de decisio.

Para satsfazer a essas bnabdades, as Demonstragies Contabes apresentadas, trazem claramente a nformagio acerca de:

ativos, passivos, patimonio bgudo, receitas, despesas, geracio de caixa

As Demonstracoes Contibeis apresentadas sao: Balango Patnmaonial, Demonstracio do Resultado  Exercicio, Demonstracio
das Varmcgies Patnmonias, Demonstracio dos Fluxos de Caixa, Demonstracio das Mutacies do Patmmono Liguido,

Demonstracio dos Resultados Abrangentes, Balanco Financeiro ¢ Balango Orcamentirio.

Para elaboracio das Demonstragoes Contibeis foram observadas as normas contibeis vigentes no Brasil, Normas Brasileiras
de Contabihdade Tecmcas do Setor Pablico — NBC TSP, em especial a NBC TSP 11, o Manual de Contabibidade Aplicado ao

Setor Piblico-9" edicio - MCASP ¢ demais legislacies que se conectam com a naturexa da ADAPS.

Consubstanciados nos esclirecimentos acma:

) 0613326 6563
‘. 06199649 5009

= fabia@metropolesolucoes.com.br
g

4 www.metropolesolucoes.com.br
HIL 1TIWUI ULL ) SRTVN 0d. 700 conj.C n® 124 | Centro Empresarial Norte - Bloco B | Salas 515/517/519 - Asa Norte
GRUPO CEP; 70.719-030 | Brasflia - DF
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Declare que as informacdes constantes das Demonstractes Contabess da AGENCIA PARA O DESENVOLVIMENTO
DA ATENCAO PRIMARIA A SAUDE — ADAPS, Balanco Patnmomnial, Demonstracio do Resultado e Exercicio,
Demonstracio das Vanacdes Patrimonias, Demonstracio dos Fhcos de Caixa, Demonstracio das Mutacdes do Patnmdénio
Ligmdn, Demonstracio dos Resultados Abrangentes, Balanco Financewrn ¢ Balingo Orgamentino, regdos pelas normas
contabeis vigentes no Brasil, Normas Brasileiras de Contabilidade Téenicas do Setor Pablico — NBC TSP, em especial a NB(C
TSP 11, Manual de Contabilidade Aphcado ao Setor Pablico-% edicio - MOASP ¢ demais legslacdes que se conectam com a
natureza da ADAPS, e refletem nos seus aspectos  relevantes a simacios financeira ¢ patnmontal da AGENCIA PARA O

DESENVOLVIMENTO DA ATENCAO PRI MARIA A SAUDE — ADAPS,

Brasilia — DF, 11 de marco de 2023

Atenciosamente,

Solgcoes Governamentas.

Responsavel T
Independentes do Brasil sob nimero 5217 — COMPLIANCE FGY.

mica: Fabi Margues Braga — CRC 013977/DF — Aoditora registrada no IBRACON — Inshituto dos Auditores

L (061 3326 6563
! 06199649 5009

= fabia@metropolesolucoes.com.br
e

: & www.metropolesolucoes.com.br
et e i ) SRTVN 0d. 701 conj.C n° 124 | Centro Empresarial Norte - Bloco B | Salas 515/517/519 - Asa Norte
— GRUPO CEP: 70.719-030 | Brasilia - DF
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5 - APENDICE

5.1 - Relacao de Dirigentes (rol de responsaveis)

DIRETORES
= ATO DE ATO DE
NOME: CPF: CARGO/FUNCAO: DESIGNACAO EXONERACAO
Alexandre Pozza xXxx.659.291 Diretor Presidente Portaria n® 1.958, de 17 de _
Urnau Silva - XX agosto de 2021

Soraya Zacarias
Drumond de
Andrade

Diretora de Gestao Administra- Portaria n°® 1.947, de 12 de
XxXxX.844.921 - xx - -
tiva agosto de 2021

Caroline Martins
José dos Santos

Diretora Técnica Portaria n® 2.829, de 21de _

XXX.471.217 - xx outubro de 2021

Quadro 15. Composicéo da Diretoria Executiva
Fonte: Secretaria Executiva. Adaps, 2022

CONSELHO DELIBERATIVO
NOME: CPF: CARGO/FUNCAO: ATODE ATO DE EXONERACAO
' : : DESIGNAGAO

Raphael Camara

Medeiros Parente

XXX.313.187 - xx

Titular Presidente

Portaria n° 1161, de 8 de junho
de 2021

DOU-Secéo 2 - Edicao
Extra n° 69, 02/01/2023

Renata Maria de

Portaria n® 3.425, de 1de

Secao 2 - Edicédo Extra
ISSN 1677-7050 N° 1-B,

Oliveira Costa XXX978.785 = xx Suplente setembro de 2022 segunda-feira, 2 de janeiro
de 2023
Antonio Geraldo Xxx.444.936 Titular Portaria n° 1161, de 08 de _
da Silva - XX junho de 2021
Franscine Leédo o
Rodrigues Acar  xxx.962.061 - xx Suplente Portaria n* 3.931, de 4 de
. novembro de 2022
Pereira
Emmangel . xxx.795.064 . Portaria n® 1.267, de 19 de
Fortes Silveira Cxx Titular ‘unho de 2020
Cavalcanti J
Alceu José Pei- xxx.504.584 Suplente Portaria n® 1.267, de 19 de
xoto Pimentel - XX P junho de 2020
Fernando Passos ., 430,601 . Portaria n° 1.267, de 19 de
Cupertino de Titular .
B - XX junho de 2020
arros

Maria José Oli- xxX.430.425 Suplente Portaria n° 1267, de 19 de junho
veira Evangelista - XX P de 2020.

Portaria n® 1.267, de 19 de
Hélio Angotti xxx.453.537 Titular junho de 2020. Portaria GM/MS n° 1.335,
Neto - XX Portaria n° 518, de 11 de margo de 12 de julho de 2022

de 2022.
Pagina 3 da Secéo 2 -

Vinicius Nunes XX 17147 - Xx Suplente Portaria n®1.829, de 23 de Edicao Extra A do Diario

Azevedo

julho de 2020

Oficial da Unigo (DOU) de
30 de Dezembro de 2022
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CONSELHO DELIBERATIVO

~ ATO DE ATO DE
NOME: CPF: CARGO/FUNCAO: DESIGNAGAO EXONERAQAO
Secao 2 - Edicdo Extra
Luana Costa . Portaria GM/MS n°989,de  ISSN 1677-7050 N° 1-B,
Vasconcelos Xxx.754.501 - xx - Titular 29 de abril de 2022 71 - segunda-feira, 2
de janeiro de 2023
Midya Hemilly o Portaria GM/MS n°
Gurgel De Souza xxx.996.614 - xx Suplente Por:z;ggbr%tze%ggg de 1.402, de 12 de feve-
Targino reiro de
. . DOU-Secéo 2 - Edi-
Maria Inez Por- . Portaria n® 1.267, de 19 de -
: xxx.761.094 - xx Titular : y cdo Extran° 71,
deus Nogueira junho de 2020 02/01/2023
Secéo 2 - Edicao Extra
Adriana Lustosa xxx.830.021 Suplente Portaria n® 1.267, de 19 de ISSN 1677-7050 N° 1-B,
Eloi Vieira - XX P junho de 2020 71 - segunda-feira, 2
de janeiro de 2023
Mauro Guimaraes . Portaria n®1.267, de 19 de
Junqueira XxXX.962136 - xx  Titular junho de 2020
Wilames Freire xxX.529.303 Suplente Portaria n®1.267, de 19 de
Bezerra - XX P junho de 2020
~ e DOU-Secéo 2 - Edi-
f;;‘;%gﬁ?:rr Fer yxx794116 - xx  Titular SP:{;*;: ';‘rg di'%%zde um de a0 Extra n® 71,
02/01/2023
Marcus Vinicius xxx.120.106 Suplente
Fernandes Dias - xx P
o DOU-Secéo 2 - Edi-
Sg?r%? de Castro xxx.608.761 - xx  Titular ri%r:aglzgzg‘lz% de 1 de céo Extra n® 69,
¢ 02/01/2023
Secéo 2 - Edicdo Extra
Ana Paula Teles XxX.904.191 Suplente Portarian®1.267, de 19 de  ISSN 1677-7050 N° 1-B,
Ferreira Barreto - XX P junho de 2020 segunda-feira, 2 de
janeiro de 2023
Zeliete Linhares xxx.685.697 Titular Portaria n® 1.704, de 26 de
Leite Zambon -XX julho de 2021
Luciana Rodri- XxX.946.855 Sublente Portaria n° 1161, de 8 de
gues Silva - XX P junho de 2021

Quadro 16. Composicao Conselho Deliberativo
Fonte: Secretaria Executiva. Adaps, 2022
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CONSELHO FISCAL

= Ato de Ato de
NOME: CPF: CARGO/FUNCAO: designacio exoneracio
Donizetti Dimer .
Giamberardino xxx.355.219-xx  Titular %33;72022495 de -
Filho
. . Portaria n° 495 de
Quirino Cordeiro  xxx.496.788-xx
Jdnior Suplente 11/03/2022 -
Rodolpho Daltro- o Portaria GM/
zo Bezerra xxx.808.524-xx  Titular %3'327;022495 o MS n° 3.708 de
07/10/2022
xall\ldey&de Olivei- | v x.857.847-xx Suplente %c}rgg;|§0n2"2495 de
\é\laersg?;:ires XxXxX.513.591-xx Titular Portaria n° 495 de
11/03/2022
Carta de
Marcelo Sette Suplente Portaria n° 495 de renuncia

Gutierrez

XXX.739.461-xX

11/03/2022

datada de 25
de janeiro de
2023
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Quadro 17. Composicao Conselho Fiscal
Fonte: Secretaria Executiva. Adaps, 2022
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