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PROCESSO N2 033/2022/DGA/ADAPS

ACORDO DE COOPERAGAO TECNICA INTERNACIONAL N@ 01/2022

ACORDO DE COOPERACAO TECNICA
INTERNACIONAL QUE ENTRE SI CELEBRAM A
AGENCIA PARA O DESENVOLVIMENTO DA
ATENCAO PRIMARIA A SAUDE - ADAPS E A
ORGANIZACAO  DOS  ESTADOS  IBERO-
AMERICANOS PARA A EDUCACAO, A CIENCIA E A
CULTURA - OEl.

A AGENCIA PARA O DESENVOLVIMENTO DA ATENCAO PRIMARIA A SAUDE, Servico Social
Auténomo, com natureza juridica de direito privado, sem fins lucrativos, de interesse coletivo e de
utilidade publica, instituida nos termos da Lei n? 13.958, de 18 de dezembro de 2019 e do Decreto
n? 10.283, de 20 de margo de 2020, com sede no Setor Bancario Sul, Quadra 02, Bloco J, Lote 10,
72 andar do Edificio Carlton Tower — Asa Sul - Brasilia/DF — CEP: 70070-120, inscrita no CNP)J sob o
n? 37.318.510/0001-11, ora denominada ADAPS, representada por seu Diretor-Presidente,
ALEXANDRE POZZA URNAU SILVA, portador da Carteira de Identidade n® I expedida pela
I  inscrito no Cadastro da Pessoa Fisica — CPF/MF sob o ne [ nomeado pela
Portaria n? 1.958, de 17 de agosto de 2021, publicada no Diario Oficial da Unido n2 157, de 19 de
agosto de 2021, seg3o 2, pagina 38, e a ORGANIZAGCAO DOS ESTADOS IBERO-AMERICANOS PARA
A EDUCACAO, A CIENCIA E A CULTURA, doravante denominada OEl, pessoa juridica de direito
publico externo, inscrita no CNPJ sob o n° 06.262.080/0001-30, com sede na SHS Quadra 6 -
Conjunto A Bloco C - Sala 919 / Complexo Brasil 21, Brasilia/DF, CEP: 70.316-000, neste ato
representado por seu Diretor do escritério do Brasil, RAPHAEL CALLOU NEVES BARROS, portador
do Registro N, 1ortador da Carteira de Identidade
e inscrito no Cadastro da Pessoa Fisica — CPF/MF sob o n‘-’_ RESOLVEM, de comum
acordo, celebrar o presente Acordo de Cooperagdo Técnica, observadas as clusulas e condigoes
seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O presente Acordo tem por objeto estabelecer cooperacio técnico-cientifico, cultural e o
intercambio de conhecimentos, informagdes e experiéncias para desenvolver o Programa de
Fortalecimento das Ac¢bes e Gestdo e de Governanga da ADAPS, como fator de desenvolvimento
sustentavel, visando o desenvolvimento institucional da Agéncia e de seus recursos humanos,
mediante a implementagdo de acdes e atividades que resultem em ganhos de eficiéncia e

qualidade aos servigos da atengdo primaria a saude.
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CLAUSULA SEGUNDA - DO PROGRAMA E PLANO DE TRABALHO

2.1.  Para o alcance do objeto do presente instrumento, o Programa de Fortalecimento das
Agbes de Gestdo e de Governanga da ADAPS, como fator de desenvolvimento sustentavel,
contendo o seu Plano de Trabalho, é parte integrante e indissociavel deste Acordo de Cooperagido
Técnica, independente de transcricdo, bem como toda a documentacio técnica que dele resulte,
cujo teor as Partes se obrigam e declaram ter pleno conhecimento.

CLAUSULA TERCEIRA — DO FUNDAMENTO LEGAL

3.1. O presente Acordo de Cooperagdo encontra fundamento no art. 72, inciso VIII, da Lei n2
13.958, de 18 de dezembro de 2019, bem como nos artigos 5 e 55, 2, dos Estatutos da OElI,
aprovados nos termos do paragrafo 1 do Artigo Il do Convénio de Santo Domingo (Decreto federal
7.503, de 24 de junho de 2011), e artigo 3¢, “a”, “b”, “d”, “e” e “f”, do Acordo de Sede firmado
com o Governo da Republica Federativa do Brasil (Decreto federal 5.128, de 6 de julho de 2004),
no qual permite a celebrar acordos, subscrever convénios e demais instrumentos legais com
instituicdes, centros e demais entidades educativas, cientificas e culturais, bem como receber
cessOes e doagdes particulares, inclusive com encargo.

CLAUSULA QUARTA - DOS OBJETIVOS GERAIS
4.1. O presente instrumento tem por objetivos:

a) Contribuir para o fortalecimento de processos gerenciais e organizacionais, no ambito
da ADAPS, no sentido de subsidiar a estruturacdo da Agéncia para ser eficiente, efetiva
e consolidada;

b) Realizar estudo sobre exceléncia em gestio, prezando pela ética, responsabilidade e
transparéncia na gestdo do recurso;

¢) Promover, continuamente a formac3o e qualificagdo dos profissionais da ADAPS;

d) Elaborar instrumentos de gestdo, execucio e monitoramento, assim como estratégias
e mecanismos para desenvolvimento e implementacio de governanga voltada a
melhoria da gestdo da ADAPS.

e) Contribuir com estudos e pesquisas, visando o aumento da satisfagdo e eficiéncia do
Sistema Unico de Saude (SUS) com a Atencdo Primaria 4 Saude (APS), bem como seu
consequente fortalecimento social;

f) Realizar o levantamento de boas praticas, ampliando o acesso a Atencdo Primaria 3
Saude;

g) Apresentar aporte cognitivo destinado a construcio de caderno de metodologias para

a ADAPS; .
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h) Mapear, identificar e sistematizar praticas e a¢des exitosas que respondam a Atencio
Primaria a Sadde e o Programa Médicos pelo Brasil, no ambito do SUS; e

i) Promover agdes, desenvolver modelos e propostas de divulgacdo e disseminacio
orientada das informagées, resultados e ferramentas identificadas pelos estudos e o
mapeamento das melhores praticas no ambito do Programa Médicos pelo Brasil.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES COMUNS
5.1.  Sdo obriga¢des comuns as partes:

a) Executar as acdes relativas ao objeto deste Acordo, conduzindo todas as atividades
com eficiéncia e conforme préticas administrativas, financeiras e técnicas adequadas;

b) Acompanhar e avaliar os resultados alcangados nas atividades programadas, visando
sua otimizacdo e ou adequacio, quando necessario;

c) Analisar resultados parciais, reformulando metas quando necessario ao atingimento
dos objetivos;

d) Cumprir as atribuicées préprias, conforme definido neste instrumento;

e) Disponibilizar recursos humanos, tecnoldgicos e materiais para executar as agdes,
mediante custeio préprio;

f) Fornecer ao parceiro as informagdes necessarias e disponiveis para o cumprimento das
obriga¢des acordadas;

8) Manter sigilo das informacdes sensiveis (conforme classificacdo da Lei n® 12.527/2011
- Lei de Acesso a Informacgio - LAI) e dos dados sensiveis (conforme a Lei n? 13.709/2014
- Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD) obtidas em razio da execugao do
acordo, somente divulgando-as se houver expressa autorizagao dos participes; e

h) Obedecer as restrigdes legais relativas 3 propriedade intelectual, se for o caso.

5.2. As partes concordam em oferecer, em regime de colaboragdo mutua, todas as facilidades
para a execugdo do presente instrumento, de modo a, no limite de suas possibilidades, garantir
0s recursos humanos, materiais e as instalacdes exigiveis a consecucio do objeto.

5.3. As partes deverdo atuar conforme os principios de boa-fé objetiva, transparéncia e
integridade e, por conseguinte, devem colaborar reciprocamente para que uma possibilite e
facilite, nos limites que razoavelmente se inferem de suas préprias obriga¢Ges, o cumprimento
das obriga¢des cometidas a outra, inclusive mediante integracio de recursos humanos e
materiais, troca de informacges, divulgacdo de resultados e notificacdo de irregularidades.
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5.4. Atolerancia de uma parte ante o descumprimento de qualquer obrigag¢do cometida a outra

ndo configura novacio ou renuncia.

5.5. Nenhuma das partes pode assumir obriga¢6es ou compromissos em nome ou por conta da
outra.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGACOES ESPECIFICAS

6.1. Para viabilizar o objeto deste Acordo, sdo responsabilidades e obrigacées da OEI:

a) Realizar a supervisio, acompanhamento e avaliagdo dos trabalhos executados no
Programa;

b) Colaborar com especialistas de seu quadro regular, segundo as suas disponibilidades,
e contratar consultores externos, a fim de cumprir o objetivo deste Acordo, levando em
conta a adequagédo de sua especialidade com as atividades e os recursos definidos neste
instrumento;

c) Propor a ADAPS eventuais revisbes do Plano de Trabalho e/ou
orcamentarias/financeiras, se necessarias;

d) Fornecer a ADAPS periodicamente e sempre que solicitada informacgées relacionadas a
execucao do Programa;

e) Implementar as atividades previstas no Plano de Trabalho do Programa, seguindo as
regras financeiras, normas e praticas, previstas no Manual de Procedimentos e
Contratagdes da OEl em relagdo a todas as consultorias prestadas/executadas.

f) Assumir eventuais encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais
resultantes da execugéo do presente Acordo.

6.2.  S3o responsabilidades e obrigagbes da ADAPS:
a) Providenciar o repasse dos recursos orcamentarios a OEl para a consecu¢io dos
trabalhos oriundos do objeto; e
b) Exercer amplo e irrestrito acompanhamento da execugdo do presente Acordo
CLAUSULA SETIMA - DO ORCAMENTO E FINANCEIRO

7.1. O valor total dos créditos orcamentarios do presente Acordo é de R$ 12.000.000,00 (doze
milhes de reais), os recursos financeiros aportados ao objeto serdo transferidos 3 OEl, conforme
cronograma de desembolso, constante do Plano de Trabalho do Programa.

N
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7.2. Os valores serdo repassados a OEl, em moeda brasileira (BRL), no Banco do Brasil, Agéncia
n2 1606-3, conta-corrente n2 46050-8.

7.3. A gestdo administrativo-financeira do Programa de que trata este Acordo observara as
normas e procedimentos internos da OEl, aplicando, em todos os €asos, os principios da
impessoalidade, moralidade, transparéncia, eficiéncia e economicidade.

7.4. Os bens e equipamentos adquiridos com recursos destinados 3 execucdo deste Acordo
serdo transferidos ao patriménio da ADAPS no momento de sua aquisicdo.

7.5. Ao término do presente Acordo, a OEl devolvera a ADAPS, em até 30 (trinta) dias, o saldo
dos recursos eventualmente n3o utilizados em seu poder.

7.6.  Nenhuma das partes aportara recursos para financiar atividades que, segundo o Programa,
devam ser custeadas pela outra, tampouco as executara, ou assumira compromissos visando a tal
execucdo, antes que se realize a contribuicdo financeira prevista para se realiza-las.

CLAUSULA OITAVA — DOS CUSTOS INDIRETOS

8.1. A titulo de ressarcimento de custos indiretos operacionais, incorridos pela OEl em suas
atividades necessarias 3 consecucao do presente instrumento, serd debitado o valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor efetivamente aplicado na execugdo do objeto
deste Acordo, a ser apropriado proporcionalmente & medida dos repasses previstos no seu
cronograma de desembolso.

CLAUSULA NONA — DA ORIGEM DOS RECURSOS

9.1. Osrecursos necessérios de que trata este Acordo, serdo custeados com recursos disponiveis
na ADAPS em outros servigos de terceiros pessoa juridica - elemento de despesa 39, Acordo de
Cooperagdo Técnica, conforme cronograma de desembolso previsto abaixo:

a) No exercicio de 2022 - R$ 4.000.000,00 (quatro milhdes de reais);
b) No exercicio de 2023 - RS 4.000.000,00 (quatro milhdes de reais); e
c) No exercicio de 2024 - R$ 4.000.000,00 (quatro milhdes de reais).

9.2. As despesas possuem adequacio orcamentaria e financeira com as atividades da Agéncia.

CLAUSULA DECIMA — DO PRAZO DE VIGENCIA

10.1. O prazo de vigéncia desta Cooperacdo sera de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir
da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado por meio de Acordo Aditivo, devidamente
justificado, mediante acordo entre as partes, desde que em até 60 (trinta) dias antes do seu
encerramento, observando o limite fixado no Manual do Regulamento das Licitagdes, Compras e

Contratos da ADAPS ou ato normativo equivalente da Agéncia. /)
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA COORDENAGCAO E ACOMPANHAMENTO

11.1. As partes manterdo, durante a vigéncia deste Acordo, gestores responsaveis pela
coordenagédo e controle dos trabalhos das respectivas equipes técnicas, mediante ato formal e
reciproco e, em caso de substituicdo, deverd ser comunicado no prazo de 05(cinco) dias corridos,
contados da data de designacio.

11.2.  Os gestores designados conservario a autoridade normativa e exercerso fungdo gerencial
e fiscalizadora durante o periodo regulamentar deste Acordo, ficando assegurado a eles o poder

de reorientar as acdes e dirimir duvidas que surgirem na execu¢do, no monitoramento, na
avaliacdo e na prestacio de contas do objeto, sem prejuizo da acdo das unidades de controle
interno e externo.

11.3. Oacompanhamento e monitoramento da execugdo do objeto deste Acordo pelos gestores
designados n3o exclui nem reduz a responsabilidade das partes perante a terceiros.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA ALTERACAO

12.1. O presente Acordo podera, a qualquer tempo, ser alterado, exceto quanto ao seu objeto,
mediante celebracdo de Acordo Aditivo, por meio de proposta, devidamente justificada, que
devera ser apresentada por escrito, dentro da vigéncia do instrumento, desde que em até 60
(sessenta) dias antes de seu término.

12.2. Evedado o aditamento do presente Acordo com o intuito de alterar o seu objeto, sob pena
de nulidade do ato e responsabilidade daquele que o praticou.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA DIVULGACAO

13.1. Fica desde ja convencionado entre as partes que ndo poderdo usar, autorizar o uso,
sublicenciar ou de qualquer forma dispor das marcas como referéncia, sem o seu consentimento
escrito; sendo que qualquer autorizacdo recebida nesse sentido sera entendida restritiva e
exclusivamente para aquela finalidade determinada, no qual deverd estar expressa e anexada nos
autos do processo.

13.2. O uso das marcas, mesmo que expressamente autorizadas pela ADAPS, dever3o respeitar
os padrdes pré-estabelecidos e o respectivo layout deverd ser previamente aprovado.

13.3.  Com o término deste Acordo, por qualquer hipdtese, as partes deverdo, imediatamente,
independente de qualquer aviso ou notificacdo, se abster de utilizar as Marcas ou quaisquer
Materiais Licenciados que tenham sido autorizados em virtude deste instrumento.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA EXTINCAO E PRESTACAO DE CONTAS

14.1. Esta Cooperacdo podera ser extinta por advento de seu Acordo final ou ser denunciada
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pelas partes, a qualquer tempo, devendo o interessado externar formalmente a sua inten¢do com
a antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias da data em que se pretende o encerramento das
atividades, respeitando as obriga¢Ses assumidas até a data do encerramento e a execucio das

g3 Atengao Primana 3 e

atividades em curso, cuja sua suspensdo extemporanea possa acarretar prejuizo irreparavel ao
Programa.

14.2.  S&o motivos para rescisio deste Acordo de pleno direito:
a) O inadimplemento de clausulas pactuadas;

b) A constatagdo, a qualquer tempo, de irregularidade em sua execucao;

c) O descumprimento das normas estabelecidas na legislacio vigente ou a
superveniéncia de norma legal ou fato que torne material ou formalmente inexequivel
este Acordo; ou

d) A ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior que, mediante comprovacao, impeca
a execucao do objeto.

14.3. Nas hipdteses de denuncia ou de rescisdo deste Acordo, os créditos orcamentarios e os
recursos financeiros transferidos e n3o executados no objeto serdo devolvidos no prazo de 30
(trinta) dias, contado da data de publicagdo do evento e/ou notificacao.

14.4. Na extingdo deste Acordo ou na conclusio do objeto, o que ocorrer primeiro, a OE| devera
apresentar a ADAPS, a prestacdo de contas no prazo de até 30(trinta) dias contados a partir da
data de encerramento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA AVALIAGAO E REVISAO

15.1. A avaliagdo dos resultados e revisio das atividades oriundas do presente Acordo serio
feitas periodicamente, conforme cronograma constante do Plano de Trabalho, mediante
apresentacdo pela OEl de relatérios fisicos e financeiros de cumprimento do objeto e demais
documentos complementares cabiveis.
15.2. No exercicio das atividades de avaliagdo e revisdo, a ADAPS podera:

a) Solicitar relatérios parciais de execucao, a qualquer tempo; e

b) Utilizar o apoio técnico das suas unidades finalisticas.
CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA SUSPENSAQ

16.1. O Programa deste Acordo ser3 suspenso caso ocorra o descumprimento de quaisquer das
clausulas pactuadas, bem como nos seguintes casos:

a) Utilizagdo dos recursos em desacordo com os objetivos do Programa;

/]
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b) Interrupgdo das atividades do Programa, em razdo da indisponibilidade dos recursos
previstos em seu orgamento;

c) N@o apresentacio dos relatérios nos prazos estabelecidos; e

d) Baixo desempenho operacional e técnico em periodo superior a dois trimestres
consecutivos ou intercalados, atestado em relatério de desempenho.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DOS DIREITOS AUTORAIS E DE PROPRIEDADE

17.1. Todos os produtos derivados deste Acordo que, eventualmente, venham a apresentar
elementos de propriedade intelectual pertencerao a ADAPS, em conformidade ao artigo 75 do
Manual de Licitagdes, Compras e Contratos proprio, aprovado pela Resolugdo CDE n? 3, de 15 de
outubro de 2021, publicado no Diério Oficial da Unigo de 18/10/2021. Edigdo 196, Secio 1, pagina
113, habilitando-se o seu uso pela OEI livremente, a titulo gratuito.

17.2. Caberd a OEl diligenciar para que a titularidade dos direitos patrimoniais de autor sobre as
obras intelectuais produzidas pela execucdo do Programa sejam atribuidas, mediante instrumento
especifico ajustado com o titular originario de tais direitos, de modo a assegurar a reproducao
parcial ou integral, a edicdo, a adaptacdo, a traducdo, o arranjo ou qualquer outra transformacio,
inclusdo em fonograma ou producdo audiovisual, distribuicio e utilizacdo direta ou indireta por
qualquer meio e territdrio nacional e estrangeiro.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA PUBLICACAO E PUBLICIDADE

18.1. A publicagdo do presente Acordo de Cooperagdo Técnica Internacional no site da Agéncia
é condicdo indispensavel para sua eficacia e sera providenciada pela ADAPS no prazo de até 20
(vinte) dias da sua assinatura.

18.2. As informagdes produzidas na execucdo do Programa ou a ele relativas serio publicas,
assim como os documentos que eventualmente as contenham, salvo aqueles atinentes ao
interesse préprio de uma parte e que vierem a ser por esta, e com adverténcia e sigilo,
compartilhadas com a outra, que, assim, devera se abster de revelar ou utilizar, para finalidade
ndo autorizada, o dado assim classificado como sigiloso.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO SIGILO E DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

19.1.  Atransferéncia de dados pessoais de uma parte a outra respeitara os Acordos e condicées

estabelecidos pela legislacio brasileira, em especial pela LGPD (Lei Geral de Protecio de Dados
Pessoais-Lei federal 13.709, de 14 de agosto de 2018).

19.2.  Os tratamentos de dados de carater pessoal deverdo respeitar, em sua integralidade, a
legislagdo brasileira e subsidiariamente, no que couber, o Regulamento (EU) 2016/679 do
Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016, relativo a protecdo de dados das
pessoas fisicas e a Lei Organica 3/2018, de 5 de dezembro de 2018, de Protegdo de Dados Pessoais
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e Garantia de Direitos Digitais.

19.3.  Os dados pessoais a que a Organizacdo de Estados Ibero-americanos para a Educacdo, a
Ciéncia e a Cultura - OF| Possa ter acesso em decorréncia deste Acordo serdo tratados com a
finalidade de garantir a sua execucgao.

19.4. A Organizacio de Estados Ibero-americanos para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura — OE|
conservara os dados enquanto tenha lugar a relagio de cooperagdo entre as partes, conservando-
se bloqueados os dados posteriormente pelo tempo minimo exigido pela legislagdo brasileira
vigente, para apuragéo de possiveis responsabilidades derivadas do tratamento.

19.5.  As partes poderio exercer seus direitos de acesso, retificagdo, cancelamento, oposicio,
portabilidade e limitagdo do tratamento dos dados, dirigindo-se a Organizaciéon de Estados
Iberoamericanos para la Educacion, Ciencia y Cultura — OEl em C/ Bravo Murilo, n® 38, 28015,
Madrid, ou proteccion.datos@oei.int, acompanhado da copia da identidade.

19.6.  Em qualquer situagso, fica garantido o direito de apresentar reclamagdo ante a Agéncia
Espanhola de Protecidn de Datos (AEPD).

CLAUSULA VIGESIMA - DA CONFORMIDADE COM AS LEIS ANTICORRUPGCAO

20.1. As partes se comprometem, por si, por seus representantes, administradores e
colaboradores a atuarem estritamente guiadas pela moralidade, adotando mecanismos e
estratégias transparentes, impessoais, eficientes e em respeito as legislagdes nacionais, evitando,
assim, a incidéncia de mecanismos de corrup¢do no ambito das suas relagdes negociais.

20.2. Na hipdtese de eventual indicio de fraude, violagdo das legislagdes vigentes ou qualquer
prética ilicita, a parte ciente devera notificar imediatamente a outra para que sejam tomadas as
medidas necessdrias a apuracgo imediata dos fatos.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DA SOLUCAO DAS CONTROVERSIAS

21.1.  As controvérsias relativas ao presente Acordo e a sua execugdo serdo resolvidos pelas
partes mediante composi¢do amigavel por todos os meios pacificos amparados pelo Direito
Publico Internacional, privilegiando-se a realizagdo de negociacdes diretas entre representantes
das partes.

21.2.  Para as questdes nio previstas no presente Acordo aplicar-se-do as disposicées do
“Acordo de Sede entre o Governo da Republica Federativa do Brasil e a Organizagdo dos Estados
Ibero-americanos para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura - OEI”, de 30 de janeiro de 2002,
respeitando os principios, normas e procedimentos estabelecidos no Manual de LicitagGes,
Compras e Contratos da ADAPS aprovado pela Resolugdo CDE n? 03 de 15 de outubro de 2021,
publicado no Diario Oficial da Unisio de 18 de outubro de 2021, Edigdo 196, Segdo 1, pagina 113 e

suas altera¢des subsequentes.

A
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CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DAS IMUNIDADES, ISENCOES E PRIVILEGIOS

22.1. Nada estabelecido neste ajuste pode ou deve ser interpretado como uma renuncia
expressa ou tacita aos privilégios, isengdes e imunidade que, especialmente pelo Acordo da Sede
firmado com o Governo da Republica Federativa do Brasil (Decreto federal 5.128, de 6 de julho de
2004), o Direito Internacional Publico outorga a OEl e aos seus direitos, representantes, membros
do quadro de pessoal ou especialistas.

Assim, as partes, por estarem de acordo, assinam o presente instrumento em 02 (duas) vias,
obrigando a si e a seus sucessores.

Brasilia, de outubro de 2022.

Pela ADAPS: Pela OEl:

/M A

RAPHAEL CALLOU
Diretor e Chefe de Representacio da OE|
no Brasil

ot e [kt Coit bt
TESTEMUNHA ADAPS
CPF CPF
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1. Justificativa

A Adaps, instituida pelo Decreto n® 10.283, de 20 de margo de 2020, mediante autorizagdo da Lei
n° 13.958, de 18 de dezembro de 2019, como servigo social auténomo, na forma de pessoa juridica de
direito privado sem fins lucrativos, de interesse coletivo e utilidade publica, com prazo indeterminado, ¢
responsavel pela execucio de politicas de desenvolvimento da atengdo primaria a saude, em carater
complementar e colaborativo com a atuacio dos entes federativos, e ainda pela execugdo do Programa
Médicos pelo Brasil (PMpB), sob orientagéo técnica e supervisdo do Ministério da Saude (MS).

Para tanto, a Adaps pode firmar contratos, convénios, acordos, ajustes e outros instrumentos
congéneres com orgdos e entidades publicas e privadas, inclusive com instituigdes de ensino, para o
cumprimento de seus objetivos, pois ndo integra a Administragdo Publica, nem se submete as exigéncias
das Leis n° 8.666, de 1993, e n® 10.520, de 2002, tampouco ao Decreto n°® 10.024, de 2019, que regem as
licitagdes da Administragdo Publica, norteando-se por seu Manual de Licitagdes, Compras e Contratos
proprio, aprovado pela Resolugdo CDE n° 3, de 15 de outubro de 2021, publicado no Diario Oficial da
Unido de 18/10/2021, Edi¢do 196, Secéo 1, pagina 113.

Sinteticamente, a missdo da Adaps, com observancia aos principios do Sistema Unico de Saude
(SUS), é incrementar servigos na atengdo primaria a saude, através da contratagdo de médicos para
integrar, de forma complementar, as equipes de satide da familia em locais de dificil provimento ou de
alta vulnerabilidade sanitaria, fomentando a especializagdo de profissionais em medicina da familia e
comunidade, de modo a desenvolver suas atividades, com énfase:

I - Na estratégia de satide da familia;

11 - Nos locais de dificil provimento ou alta vulnerabilidade;

T1I - Na valorizagéio da presenga dos médicos na atengao primaria a saude no SUS;

IV - Na promogdo da formagdo profissional, especialmente na area de satde da familia; e

V - Na incorporagio de tecnologias assistenciais e de gestao relacionadas com a atengdo
primaria a saude.

Além das referidas atividades, compete & Adaps:

I - prestar servigos de atengdo primdria a satide no ambito do SUS, em carater complementar a
atuagio dos entes federativos, especialmente nos locais de dificil provimento ou de alta vulnerabilidade;

II - desenvolver atividades de ensino, pesquisa e extensdo que terdo componente assistencial por
meio da integragdo entre ensino e servigo;

III - executar o Programa Médicos pelo Brasil, em articulagdo com o Ministério da Saude e em
consonancia com o Plano Nacional de Satde;

[V - promover programas e agdes de carater continuado para a qualificagdo profissional na

atenc¢do primaria a saude;
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V - articular-se com oérgdos e entidades publicas e privadas para o cumprimento de seus
objetivos;

VI - monitorar e avaliar os resultados das atividades desempenhadas no ambito de suas
competéncias;

VII - promover o desenvolvimento e a incorpora¢do de tecnologias assistenciais e de gestdo
relacionadas com a aten¢@o primdria a satde; e

VIII - firmar contratos, convénios, acordos, ajustes e outros instrumentos congéneres com Orgaos
e entidades publicas e privadas, inclusive com instituicdes de ensino, para o cumprimento de seus
objetivos.

Adicionalmente, ficou também definido que o Contrato de Gestdo da Adaps deve contribuir para
o alcance dos objetivos estratégicos do Ministério da Saude e do Plano Nacional de Saude relacionados
a atengdo primaria, a saber:

“I - Ampliar o acesso a servigos de saude de qualidade e em tempo adequado;
II - Reduzir e controlar doengas e agravos,

III - Intensificar o acesso a vacinas, medicamentos e demais insumos
estratégicos,

1V - Fortalecer a imagem do Sistema Unico de Satide - SUS;

V - Ampliar a atengdo primaria de forma integrada;

VI - Aprimorar o subsistema de atengdo integral a saide dos povos indigenas,
VII - Aprimorar a gestdo integrada da rede de saide;

VIII - Fortalecer o monitoramento e avaliag¢do de politicas publicas em saude; e

IX - Promover a ampliagdo e a resolutividade das agdes e servigos da atengdo
primdria de forma integrada e planejada.

X - Contribuir com o fortalecimento da aten¢do primdria a saude (APS) de
modo que possa coordenar a rede de atengdo a saide (RAS), de acordo com a
’ Portaria Consolidada n° 3/2017.”

Notadamente, tendo como ponto de partida a razdo de criagdo da Adaps, € inconteste que a
conjuntura requer um modelo de gestdo e de governanga empreendedor, que oferega solugdes ageis,
solidas, eficientes e tempestivas, condizentes com a concretizagdo dos objetivos da Agéncia. Assim
sendo, o grande desafio deste primeiro ano ¢ estruturar a Adaps concomitante a execu¢do do Programa

Meédicos pelo Brasil com a primazia de fortalecimento da Atengao Primdria a Saude.

No final de janeiro de 2022, foi contratado o time de gerentes e assessores, viabilizando a
construgdo do primeiro mapa estratégico, que teve como base diretrizes estabelecidas preliminarmente
pela Diretoria Executiva, as quais deram base para constitui¢do do propdsito, missao, visdo e valores da

Adaps que foram utilizados para fundamentar as grandes linhas da presente cooperagao .
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A OEI ¢ um organismo internacional de carater governamental, com foco geografico no
continente americano, voltado a cooperacdo entre os paises ibero-americanos no campo da educacao, da
ciéncia e da cultura, no contexto do desenvolvimento integral e sustentavel da democracia e da
integragdo regional, que nos ultimos anos vivenciou um forte processo de amadurecimento e de
crescimento com a integragdo dos paises ibero-americanos, tornando-se presente em quase todos, com

escritorios proprios.

No Brasil, a OEI estabeleceu relagdes de cooperagdo mais estreitas com a Administragdo Publica
Federal, a exemplo: o Ministério da Educacdo, o Ministério da Justica, o Ministério da Cultura, o
Ministério da Pesca e Aquicultura, o Instituto Brasileiro de Museus, a Empresa Brasileira de Servigos
Hospitalares, entre outros, no que se refere a cooperagdo com as paraestatais houve a parceria com o
Sebrae. Atualmente, a OEI vem atuando em questdes afetas as necessidades da Adaps, pelo
Programa-Orgamento 2021-2022, com enfoque governamental e experiéncia em projetos relacionados a
gestdo integrada e ao desenvolvimento institucional, tendo como objetivo basico a sustentabilidade de

suas acdes cooperadas.

A OEI também ¢ responsavel por alcangar a convergéncia das Metas 2021 com a Agenda Global
das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento 2030, sobretudo no que se refere ao seu Objetivo 4
inteiramente dedicado a educagdo, que prescreve a garantia de uma educag@o de qualidade inclusiva e

equitativa e, ainda, a promogao de oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos.

Nessa mesma linha, a OEI se destacou ainda com a coordenagdo do projeto “Metas educativas
20217, aprovado na Cuhpula de Chefes de Estado e de Governo, em 2010, em Mar del Plata, de
planificacdo estratégica do que deve ser a educagdo na regido, construindo novas capacidades técnicas e
de cooperagdo especializada, disseminando-as pela organizagdo, ao ponto de institucionaliza-las com a

criacdo de varios institutos, a saber:
a. O Instituto IberoAmericano de TIC e Educacao (IBERTIC) de Buenos Aires;
b. O Instituto de Educagdo Superior Tecnoldgico (IBEROTEC) de Lima;
c. O Centro de Formagdo e Inovagao em Politicas Publicas 21 (CEFIPP) de Assung@o;
d. O Instituto de Educa¢do em Direitos Humanos (IDEDH) de Bogota;
e. O Instituto Ibero-Americano de Ensino das Ciéncias e das Matematicas (IBERCIENCIA); e

f. O Instituto Ibero-Americano de Alfabetiza¢do e Aprendizagem ao Longo da Vida (IIAAV) de

Assungao.
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Igualmente, a OEI se tornou referéncia em relagdo ao Programa para a Melhoria da Governanga

da Educagdo na Ibero-América, durante o biénio 2019-2020, o qual foi estruturado em trés niveis de

intervengdo: governanga, qualidade e equidade.

A OEI também desenvolveu, em associagdo com a Secretaria General del Consejo de Educacion
Superior (CES), juntamente com o Instituto de Altos Estudios Nacionales (IAEN) e o escritorio da
UNESCO em Quito, Equador, o Programa de Educagdo Continuada em Arquivologia ¢ Gestdo da
Informagio que representa um avango no tratamento arquivistico de documentos e gestdo de arquivos
universitarios, com foco no estudo teérico e pratico dos elementos fundamentais para a consolidagdo
dos Sistemas de Gestdo de Documentos € Arquivos nas institui¢gdes de Ensino Superior ao tempo que
estuda e reforca cinco questdes fundamentais do gerenciamento de arquivos, como: selegéo,

transferéncia, eliminagdo, descri¢do e classifica¢do de documentos.

Outra observagio estratégica, de fundamental importancia para o Programa em tela, refere-se ao
estimulo & inovagdo que ¢ a base da economia do conhecimento, na medida em que constitui uma soma
de esforcos que levam a melhorar os servigos prestados pelo Estado, mediante geracdo e aplicagdo de
novos mecanismos, sistematicas, tecnologias e metodologias aos processos de trabalho da institui¢do e,
nesse contexto, contempla uma perspectiva ampla em todos os campos do conhecimento,

principalmente para a administragdo publica dentro de seus aspectos fundamentais, a saber:
1. A avaliagdo como ferramenta para uma gestdo piblica orientada para resultados;
I1. Governanca eletronica e Sociedade da Informagao;
I1I. A participagdo cidadd e o controle social na administragdo publica;
IV. A transparéncia na gestdo publica no &mbito da governanga aberta;
V. Desenvolvimentos nas fungdes publicas;
VI. Qualidade e exceléncia na administragdo publica;
VII. Fortalecimento da Alta Governanga,
VIIL A intersetorialidade e a coordenagéo pro-inclusdo nas politicas publicas;
IX. Servigos publicos integrados;

X. Parcerias Publico-Privadas.
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Ainda falando dos avangos da OEI, ela possui em seu conjunto de agdes o Programa
Ibero-americano de Cooperagédo para o Desenho Comum da Formagédo Profissional (IBERFOP), onde se
insere a Gestdo de Desempenho, promovendo a transferéncia de metodologias de desenho de sistemas e
curriculos de formagdo técnico-profissional. Essas metodologias baseiam-se nas experiéncias dos paises
ibero-americanos e referem-se a identificagdo de competéncias laborais exigidas pelos sistemas sociais e
produtivos, ao desenvolvimento curricular das formagdes, a avaliagdo e certificagdo e, ainda, a

construgdo de sistemas nacionais integrados de treinamento técnico profissional.
Entre os objetivos do IBERFOP, destacam-se aqueles que sintetizam a finalidade do Programa:

a. Melhorar a qualidade dos processos de modernizagdo da educacdo profissional nos paises
ibero-americanos, através do estabelecimento de estratégias de cooperagdo, na transferéncia de

metodologias para a formagdo baseada em competéncias; e

b. Impulsionar o uso de metodologias que ajudem no desenvolvimento de perfis de formagao

técnico-profissional adequados aos requerimentos do mercado de trabalho de cada pais.

Por sua vez, os programas e projetos, objetos de parcerias, com a OEI se adensam por linhas de
cooperagdo, a saber: educacdio, cultura, ciéncia/tecnologia e cada uma delas concentram eixos

programaticos que, por sua, vez adensam outras linhas prioritdrias de cooperagéo.

Partindo desse ponto, no que se refere ao escopo deste Programa, verificam-se eixos
programaticos da OEI e linhas prioritarias de cooperagdo cujos componentes ideologicos e operacionais
se ajustam a estrutura programatica do presente documento, sobretudo em relagdo as areas de educacio
(planejamento, gestdo, avaliagdo), ciéncia (modernizagdo, inovagdo e utilizagdo das Tecnologias da

Informacdo e da Comunicagdo), cultura (desenvolvimento e meios de comunicagdo).

Eixo Programitico Linha Prioritdria Objetivo Principal

1.Educacdo, 1.Cidadania, Democracia | Contribuir para o fortalecimento das estruturas publicas de gestdo,
Sociedade e | e Valores em Sociedades | dotando os gestores do patriménio de ferramentas adequadas para a
Desenvolvimento. Plurais. formagdo, o trabalho em rede e a cooperagdo. Para isso, avancgar-se-4

na consolidagio de mecanismos integradores entre instituigdes e
profissionais especializados da regidio, com o objetivo de analisar e
sistematizar as experiéncias praticas e académicas existentes,
elaborar novas propostas académicas que respondam as
necessidades atuais e difundir um novo paradigma de patrimonio

cultural.
2.Inovagéo 3. Fortalecimento dos | Contribuir para o fortalecimento do rol das instituigdes publicas,
Tecnologica e | Sistemas de Inovacdo. enquanto mecanismo central de coordenagéo entre os diversos atores
Politicas Publicas. vinculados aos processos de inovagdo, com a finalidade de apoiar o

desenho e, no caso, a consolidagdo de sistemas nacionais de
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inovagdo. A heterogeneidade dos plblicos aos quais se dirige esta
agdo de cooperagdo aconselha seguir estratégias diferentes, mas
sempre integradas.

4. Fortalecimento das | Contribuir para o fortalecimento das administragdes publicas nos

Administragdes Publicas | processos de modernizagio tecnolégica e na utilizagdo das
nos Processos de | Tecnologias da Informagdo e da Comunicagdo (TIC). Para isto,
Modernizagdo desenhar-se-a e colocar-se-a em andamento um sistema estavel de

Tecnologica. formagao especializada - através de mecanismos semipresenciais -
de gerentes e técnicos das administragdes publicas dos paises
ibero-americanos, especialmente de funciondrios responsaveis pelos
processos de introdugdo das TICs. Em particular, propiciar-se-a a
capacitagio e a atualizagdo dos grupos de gerentes publicos
diretamente relacionados com o desenvolvimento da Sociedade da
Informagéo, sobre a base da apresentagdo e discussiio de modelos,
materiais, métodos conceitos e praticas relevantes para a efetiva

incorporagdo das TICs as estratégias de desenvolvimento de cada

pais
2. Cultura e | 4. Cultura e Economia. Apoiar, do ponto de vista técnico, o desenvolvimento de diversos
Desenvolvimento. ambitos econdmicos da cultura, tais como: as industrias culturais, o

turismo, os meios de comunicagdo, o patriménio e a propriedade
intelectual. Para isto, serdo feitas investigagdes e andlises
estratégicas de oportunidade em cada area especifica mencionada - ¢
em outros setores culturais vinculados com a economia -, com a
finalidade de que possam ser utilizadas pelos paises para configurar
politicas de atengdo e apoio a tais setores. De forma complementar,
desenvolver-se-d0 ag¢des de promogdo do livro e de fomento &
leitura, mediante a difusio e formagdo de recursos humanos e o
apoio a iniciativas comuns de cooperagdo com pequenas e médias
editoras ibero-americanas.

Adicionalmente, observam-se cooperagdes técnicas nacionais, desenvolvidas pela OEI, com
coeficientes semelhantes ao Programa de Fortalecimento das Ag¢des de Gestdo e de Governanga da
Adaps,

https://oei.org.br/cooperacao, isto €, que impulsionam mudangas estruturais e habilitam ganhos

como Fator de Desenvolvimento  Sustentdvel,  disponiveis na  pagina

cumulativos ao capital humano, ao fortalecimento institucional e a capacidade produtiva, assim por

diante, dentre as quais, cito as seguintes:

Orgio Executor Titulo do Projeto Objetivo Principal Coeficientes Convergentes

a.Atualizagdo e formulagdo de
sistemdticas organizacionais e

Concorrer para ampliar as
capacidades institucionais da

Desenvolvimento de
Metodologias Institucionais

Secretaria de
Educagdo Superior

do Ministério da | destinadas & Consolidagdo | SESU/MEC  no sentido de | operativas;
Educagao da Educag@o Superior como | intensificar a integragdo das
Fator de Desenvolvimento | politicas de educagdo superior do | b.Desenvolvimento de
Sustentavel do Brasil. MEC aos  processos de | metodologias de
desenvolvimento articulagdo/cooperacao
socioecondmico do pais. institucionais.

Secretaria-Executiv
a do Ministério da
Educagao

Ampliagio e Atualizagdo das
Estruturas Operacionais do
Ministério da Educagdo na
Implantagio e Avaliagdo de

Concorrer para a ampliagdo da
capacidade politico-institucional
do MEC tanto na formulagao de

politicas publicas de educacio

a. Formulagdo de sistematicas e
mecanismos gerenciais €

I

técnico-administrativos;




N

Politicas Educacionais e do

quanto na implantagdo do Plano

Ministério da Educagdo —
MEC em seus processos de
formulagdo, implantagdo e
avaliagio do Plano de
Desenvolvimento da
Educagéo - PDE.

organizacionais e tecnologicos
utilizados pelo MEC na
formulagdo e avaliago das agdes
relacionadas a consolidagdo do
Plano de Desenvolvimento da
Educagdo — PDE.

Plano Nacional de | Nacional de Educagdo (PNE), no | b.Desenvolvimento de
Educagdo. sentido de ampliar a inser¢do do | estratégias com  vistas 2
Setor Educacional como fator de | modernizagdo da infraestrutura
desenvolvimento sustentavel do | instrumental aplicadas a gestao
pais. e avaliacdo dos processos;
c.Elaboragdo de processos ¢
mecanismos  destinados &
avaliagdo, disponibilidade,
integridade e confiabilidade das
informacdes geradas.
Aprimoramento da | Atualizar e aperfeigoar os | a.Desenvolvimento e
Sistematica de Gestdo do | processos gerenciais, | implantagdo de novas

tecnologias de informagdo e
comunicagdo  aplicaveis &
gestao;

b.Ampliagdo de capacidades
institucionais na concepgio de
processos interativos e
compartilhados  aplicaveis a
integragdo da Unido, Estados e
Municipios;

c.Definigdo e disseminagdo de
metodologias de gestao;

d.Formulagdo de sistematicas
de planejamento e avaliag@o.

Empresa Brasileira

de Servigos
Hospitalares -
Ebserh.

Ampliagio da capacidade
institucional da Empresa
Brasileira  de  Servigos
Hospitalares — Ebserh no

Promover a ampliagdo da
capacidade  institucional ~ da
Ebserh no planejamento e gestdo
de projetos de ensino, pesquisa e

a.Ampliagio e geragdo de
conhecimentos cientificos,
tecnoldgicos e de inovagdo,
para aumentar a produgdo de

planejamento e gestdo dos | formulagdo  de tecnologias | insumos estratégicos para o

projetos  de  educagdo, | inovadoras desenvolvidos pelos | Sistema Unico de Saade -

pesquisa e inovagdo | hospitais universitdrios federais. SUS;

desenvolvidos pelos

hospitais universitarios b.Elaboragdo de mecanismos

federais. organizacionais destinados a
implementagdo de um novo
modelo de gestdo;
c.Formulagio de estratégias
institucionais  adequadas 4
atuacdo interativa e articuladora
da instituigdo na analise e
realizagdo de ensino, pesquisa e
inovagdo;
d.Elaboracio de metodologias
para as capacitagdes
sociotécnicas — treinamentos -
dos profissionais.

Instituto Brasileiro | Fortalecimento da | Fortalecimento da capacidade | a.Desenvolvimento de
de Museus - Ibram | capacidade técnica do Ibram | técnica do Ibram para a | diretrizes e estratégias de
para a promogdo da | promogdo da sustentabilidade, o | gestéo.
sustentabilidade, desenvolvimento da  fung@do

desenvolvimento da funcdo

social e educativa e o estimulo

o
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social e educativa e o | da cultura digital nos museus
estimulo da cultura digital | brasileiros.
nos museus brasileiros.

Desenvolvimento da Gestdo | Conceber e validar modelos e | a.Elaboragdo de plano
Estratégica do Ibram e dos | instrumentos de planejamento, estratégico;

Museus Brasileiros para o | gestio e  avaliagdo, cujos
Fortalecimento Institucional | conteidos  metodolégicos e | b.Formulagio de processos

na Formulagao e | funcionais estejam ajustados as | descentralizados de  gestdo
Implantagio de Politicas | peculiaridades administrativas e | aplicaveis.
Publicas. organizacionais da area

museologica em todo o pais. c.Desenvolvimento e a

aplicagdo  de  instrumentos
tecnologicos  ajustados  as
formas especificas de gestao;

d.Criagéo dos modelos proprios
as acbes  funcionais da

instituicao;
e.Desenvolvimento de
capacidades humanas e

estruturais internas para ndo
apenas utilizar tais modelos,
mas também para avalid-los e
manté-los  permanentemente
atualizados.

Diante desse panorama, considerando as peculiaridades do Programa de Fortalecimento das
Acdes de Gestio e de Governanga da Adaps e dada a capilaridade da OEI, entende-se que sua
capacidade técnica, pela forte presenca internacional e no contexto nacional, facilitara a troca de
conhecimentos, boas praticas e experiéncias exitosas, favorecendo ainda a internalizagdo da
aprendizagem, o que permitird maior eficiéncia e um salto qualitativo aos objetivos tragados neste

documento e, em especial, aos processos de trabalho da Adaps, que servem a saude.

Além do mais, percebe-se que o Governo Brasileiro vem aderindo, cada vez mais, a cooperagdo
técnica recebida de organismos internacionais, sobretudo da OEI que orienta-se por resolucdes e
decisdes dos organismos integrantes do Sistema Interamericano e considera, sobremaneira, a cultura e
os valores humanos ¢ organizacionais dos organismos nacionais parceiros, tendo como concepgao a
6tica de que toda organizagio, seja ela publica, privada ou ndo-governamental, possui responsabilidade
social a cumprir, antes de torné-los aptos a implementar com maior eficiéncia, eficacia e efetividade

seus programas precipuos.

Dessa forma, tendo como lastro a natureza juridica, a finalidade e a expertise da OEI, ha um
destaque de exceléncia, no cenario nacional e internacional, em relagdo aos objetivos pretendidos neste
Programa, principalmente no que se refere ao desenvolvimento institucional, com foco na eficiéncia e
qualidade de servigos publicos e politicas publicas, dentro de uma concepgdo organizacional e cultural

mais inovadora, onde havera a potencializagdo e modernizagao organizacional, na modalidade produto,

I
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envolvendo transferéncia de conhecimentos e aplicacdo de boas praticas, por meio de estudos,

mecanismos, metodologias, estratégias, ferramentas e realizagdo de capacitacdo, visando a ampliagdo da

capacidade institucional, como € o caso em questdo.

Por tudo isso, a contrapartida da OEI, como organismo internacional cooperante deste Programa,
consiste no provimento de insumos técnicos via consultorias, servigos técnicos especializados,
treinamentos/capacitagdes, compativeis com a matriz logica do presente documento, que permitam
aportar os conhecimentos necessarios 4 ampliagdo e ao desenvolvimento da capacidade institucional da

Adaps.

Dessa forma, sendo uma parceria de incremento de propositos institucionais e de unido de
objetivos, que vislumbra robustez & Atengdo Priméria a Saide no ambito do Programa Médicos pelo
Brasil, a OFI pretende atuar oferecendo estudos € pesquisas, levantamentos e sistematizagao de préaticas
exitosas capazes de incentivar o desenvolvimento social e humano, tendo por base a educagdo como

ferramenta de inclusdo social para reduzir as desigualdades e consequentemente a miseria.

Neste sentido, de posse dos objetivos estratégicos da Adaps, de todo o seu arcabougo normativo
e dos seus desafios, fazendo uma correlagdo com a missdo institucional da OEI e de seus projetos ja
realizados, ficou clara a sinergia entre as duas institui¢des sob o ponto de vista da possibilidade de
incorporagdo de novos conhecimentos, ferramentas e instrumentos de gestdo oferecendo estudos e
pesquisas, levantamentos e sistematizagdo de praticas exitosas que possam auxiliar a Adaps em agdes de

desenvolvimento e fortalecimento institucional, o que justifica a realiza¢do da presente cooperagao.

Nesse contexto, o Programa de Fortalecimento das Acdes de Gestdo e de Governanga Adaps,
como Fator de Desenvolvimento Sustentavel, justifica-se em razdo da propria missdo da Agéncia e,
ainda, por suas metas, prazos e objetivos de suas entregas, por se tratar de solugdo abrangente e
especializada, propulsora de profundas transformagdes, inclusive na criacdo de mecanismos eficientes

de planejamento, monitoramento e avaliagdo de suas agoes.

Por outro lado, este Programa pretende estabelecer para a Adaps um novo modelo de gestdo e
governanga com foco em resultados, contemplando os objetivos definidos a partir de seu Planejamento
Estratégico, utilizando os pressupostos da cultura gerencial, incentivando a iniciativa e a criatividade e a

garantia de participag@o dos envolvidos, facilitada pelo trabalho em rede.

Para tal, o presente Programa de Cooperagio, na modalidade de contribui¢do voluntaria ao

Organismo, serd desenvolvido durante vinte e quatro meses, no qual estdo estabelecidas as agdes de

[/

cooperagdo técnica internacional da OEI.
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Deste modo, a OEI/Brasil, desenvolverd atividades das seguintes areas prioritarias que

embasam as linhas de cooperagdo deste Programa:

v Planejamento, Gestdo, Avaliacdo e Transparéncia no fortalecimento da Agéncia
para o Desenvolvimento da Atengdo Priméria a Saude.

v Ensino, Pesquisa, Extensdo, Estudo, Tratamento, Sistematiza¢do, Divulgagdo e
Disseminagdo Orientada das Informagdes e Resultados das A¢des da Agéncia para
o Desenvolvimento da Atengdo Priméria a Saude.

2. Objetivos Gerais do Programa de Cooperacio

Os objetivos a serem alcangados pela acdo interveniente do Programa de Cooperagdo da

OEI séo os descritos a seguir.

v Contribuir para o fortalecimento de processos gerenciais e organizacionais, no ambito da Adaps,

no sentido de subsidiar a estruturagdo da Agéncia para ser eficiente, efetiva e consolidada.

v Realizar estudo sobre exceléncia em gestdo, prezando pela ética, responsabilidade e
transparéncia na gestdo do recurso.

v/ Promover, continuamente, a formagao e qualificacdo dos profissionais da Adaps.

v Elaborar instrumentos de gestdo, execu¢do € monitoramento, assim como estratégias e
mecanismos para desenvolvimento e implementag@o de governanga voltada a melhoria da gestdo
da Adaps.

v Contribuir com estudos e pesquisas, visando o aumento da satisfagdo e eficiéncia do SUS com a

Atencio Primdria a Satde, bem como seu consequente fortalecimento social.
Realizar o levantamento de boas praticas, ampliando o acesso a Aten¢@o Primaria a Saude.

Apresentar aporte cognitivo destinado a construgdo de caderno de metodologias para a Adaps.

<

Mapear, identificar e sistematizar praticas e agdes exitosas que respondam a Ateng¢do Primaria a

Saude e o Programa Médicos pelo Brasil, no ambito do SUS.

v Promover agdes, desenvolver modelos e propostas de divulgacdo e disseminagdo orientada das
informagdes, resultados e ferramentas identificadas pelos estudos e o mapeamento das melhores

praticas no ambito do Programa Médicos pelo Brasil,.

3. Principios de Fundamentag¢ido para a Cooperagio

Para a execu¢do do presente Programa neste periodo foram estabelecidos os principios
relacionados a seguir.

(a) O Foco Estratégico é a Convergéncia Programdtica da Assisténcia Técnica: os

b =
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esforcos conjuntos, no sentido de formular e executar projetos/atividades terdio invariavelmente como
foco diretivo, a criacdo de condigdes estratégicas para o desenvolvimento social. Para tanto, ambas as
institui¢des atuardo sob uma diretriz basica, qual seja: a concomitdncia das missdes voltadas a
qualidade de vida do povo ibero-americano, em especial para o povo brasileiro, por meio de agdes €
estudos, com vistas a desenvolver um plano de enfrentamento de situagdes de vulnerabilidade,
aprimoramento da capacidade de participagdo da vida comunitaria de maneira construtiva, redugéo
das desigualdades sociais e educacionais e elevacdo da temética do desenvolvimento social, na area
da saude, como fator preponderante.

b) As Mudangas Organizacionais sé se realizam pela Cooperagio Técnica Cooperativa e
Interativa: as possibilidades de mudancas organizacionais so se viabilizam quando pensadas e
construidas pelos sujeitos envolvidos na cooperagdo técnica. As mudangas sdo praticamente
impossiveis quando sdo planejadas e executadas como elementos a margem do cotidiano institucional
e, portanto, de forma impositiva e sem a participagdo efetiva de seus atores internos. Nesse sentido, a
assisténcia técnica da OEI/Brasil a Adaps traz subjacentes as nogdes de participagdo e construtividade
coletivas, na qual os resultados dos trabalhos sempre serdo compartilhados com os gestores € 08
funcionarios da Adaps, por meio de publicagGes, workshops e eventos de disseminagdo, com 0
objetivo de valorizar e enriquecer 0s recursos humanos da Agéncia.

¢) A Abordagem Construtivista Orienta a Implementag¢io da Cooperagio Técnica: 0s
métodos e técnicas adotados para a realizagdo dos trabalhos articulados ndo serdo estruturas rigidas e
deterministicas, ao contrario, serdo flexiveis e ajustaveis. Assim, os métodos e técnicas de atuagdo,
apesar de possuirem bases conceitual e esquematica definidas a priori, poderdo ser modificados e (re)
construidos durante o processo de execugdo das atividades programadas conjuntamente, de modo a

contribuir com a real eficiéncia e efetividade da abordagem colaborativa.

4. Periodo de Execucgio

As acdes previstas no Programa de Assisténcia Técnica da OEI/Brasil a Adaps serdo
realizadas no periodo de vinte e quatro meses, entre os meses de outubro de 2022 e outubro de

2024, a partir da data de assinatura do instrumento de cooperagdo.

5. Quadro Geral das Linhas Prioritarias das Acoes de Cooperaciao

1. Linhas Prioritirias das A¢des na Area de Planejamento, Gestiio, Avaliagio e Transparéncia no

fortalecimento da Agéncia para o Desenvolvimento da Atencio Primaria a Saide.

1.1.Contribuir para o fortalecimento da capacidade institucional da Adaps com foco na moderniza¢do

A

das sistematicas e mecanismos gerenciais € de Governanga
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1.2. Ampliar o alcance e a efetividade das agdes de comunicagéo da Agéncia de forma estruturada

1.3.Fomentar ac¢des de desenvolvimento voltadas a Gestdo Estratégica da Adaps

Agéncia

1.4 Implementar politicas de gestdo e de governanga prioritérias para o desenvolvimento sustentavel da

2. Linhas Prioritarias das Acdes na Area de Ensino, Pesquisa, Extensdo, Estudo, Tratamento,
Sistematizacio, Divulgacio e Disseminag¢iio Orientada das Informagdes e Resultados das Acdes da

Agéncia para o Desenvolvimento da Aten¢fio Primaria a Saide.

dos objetivos institucionais da Agéncia

2.1. Promover agdes de prospeccdo e captagdo de parcerias, nacionais e internacionais, para o alcance

2.2. Ampliar a capacidade da Adaps, com foco no desenvolvimento institucional

6. Composicdo Programatica da Cooperagio

Matriz Légica por Objetivos Especificos

1. Linhas Prioritarias das Ac¢des na Area de Planejamento, Gestdo, Avaliagio e Transparéncia
no fortalecimento da_Agéncia para o Desenvolvimento da Atencdo Primaria a Saude.

Objetivo Resultado Atividade Indicador Fontes de Verificacio
Especifico
1.1. Fortalecer a | 1.1.1. Processos | Realizar diagnostico situacional | Numero de | -Levantamentos realizados
capacidade gerenciais ¢ de | de informagdes estruturantes | informagdes - Entrevista com a Adaps
institucional da | Governanga (Macroprocessos, ~ agbes e | estruturantes - Diagndsticos
Adaps com foco na | estruturados, atividades e necessidades da | levantadas. - Pareceres e documentos
modernizagdo das | modernizados e | Adaps e suas Unidades) com técnicos
sistematicas e | aprimorados  que | vistas 4 implantagdo  de | Nimero de estratégias, | - Informes de situagdo e
mecanismos resultem em ganhos | estratégias de modernizagdo sistematicas e | tendéncias
gerenciais e de | de eficiéncia | organizacional. mecanismos de | - Relatorios
Governanga. institucional para a | Elaborar estudos acerca dos modernizagao -Oficinas, rodas de
Adaps. impactos da legislagio e | apresentados. conversa, Workshop
normativos internos vigentes -Agdes/atividades técnicas
sobre os processos de trabalho | Percentual de | programadas

da Agéncia e no que se refere a
atualizagdo, criagdo, integracdo,

padronizagao,
desburocratizagdo, otimizagao,
racionalizagdo e automatizacéo,
quando  couber, de seus
procedimentos.
Desenvolver estratégias,

sistematicas e mecanismos de
modernizagdo, que estabelecam
uma cultura de planejamento,
meétricas, indicadores e andlise
de resultados.

Promover a participagao técnica
da Adaps, mediante encontros,
para validagdo dos produtos
definidos.

Elaborar e apoiar a
implementacdo do Plano de
Acdo de melhorias contendo as

estratégias, sistematicas
e  mecanismos de
modernizagdo
aprovados  para 0
alcance dos objetivos
da Adaps.

Percentual de
cumprimento do Plano
de Agdo de Melhorias.

Numero de eventos de
capacitagdo realizados.

Numero de
capacitados.
Numero de indicadores
de resultados
implementados.

pessoal

- Eventos de Capacitagido
- Plano de agio
- Proposta de melhorias
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estratégias, as sistematicas e os
mecanismos desenvolvidos ¢

aprovados.

Realizar a capacitagdo dos
gestores, gerentes e lideres para
a implementagdo das
estratégias,  sistemdticas e
mecanismos desenvolvidos e
aprovados,

Implementar  ferramentas de
monitoramento, contendo
métricas ¢ indicadores de
resultados.

Formular proposta de instrugdes
e procedimentos que orientem o
aprimoramento continuo das
sistemdticas e  mecanismos
gerenciais e de Governanga da
Adaps.

Numero de ferramentas
de monitoramento
implementadas.

Proposta de instrugdes
e procedimentos para o
aprimoramento
continuo formulada.

1.2. Ampliar o | 1.2.1. Plano de | Identificar melhorias  nos | Numero de melhorias | -Levantamentos realizados
alcance e a | Comunicagdo processos de  comunicagdo | identificadas. - Estudos e Pesquisas
efetividade das | interna e externa | interna e externa da Agéncia. - Entrevista com a Adaps
agdes de | formulado e | Propor diretrizes € manuais | Numero de manuais | - Diagnosticos
comunicagdo  da | implementado. didaticos e inteligiveis para | publicados. - Mapa tematico
Agéncia de forma consolidagdo e preservagdo da - Pareceres e documentos
estruturada. imagem da  Agéncia no [ Percentual de | técnicos
ambiente interno e externo, | satisfagio do publico | - Informes de situagdo e
contemplando as  melhorias | interno com os manuais | tendéncias
identificadas. e diretrizes publicados. | - Relatorios
Apoiar o aprimoramento dos -Oficinas,  rodas  de
canais e  conteudos de | Percentual de | conversa, Workshop
comunicacio. satisfagdo do publico | -Acdes/atividades técnicas
Subsidiar a elaboragio da | e€xternocomos canais e | programadas
proposta de plano de | contetidos de | - Diretrizes e manuais
comunicacdo da Adaps. comunicacdo da Adaps. | - Plano de Comunicagdo
Elaborar ¢  apoiar  a .| - Publicagdes
implementacdo do Plano de Plano de Comunicagao
Comunicagio  integrada da | Interna e  exierna
Adaps. implementado.
1.3. Fomentar | 1.3.1. Plano de | Promover a revisdo | Numero de | - Levantamentos realizados
acoes de | Gestdio de Riscos | bibliografica sobre o tema. colaboradores - Estudos e Pesquisas
desenvolvimento consolidado e | Realizar benchmarking das | capacitados na ISO | - Entrevista e reunides com
voltadas & Gestdo | implementado. metodologias, sistematicas, | 31000. a Adaps
Estratégica da instrumentos e  melhores - Diagnosticos
Adaps. praticas adotados por outras | Percentual de | - Mapa temético

instituigdes similares, nacionais
e internacionais, sobre a
tematica.

Elaborar sintese de evidéncias
para subsidiar a elaboragdo de
metodologias proprias.

Levantar as informagdes

implantagdo do plano
de gestéio de riscos.

Numero de ferramentas
de monitoramento
implementadas.

- Pareceres e documentos
técnicos

- Informes de situacdo e
tendéncias

- Relatorios

-Oficinas, rodas dej
conversa, Workshop

- Agdes/atividades técnicas|

estruturantes: ambiente e | Numero de métricas e
objetivos, eventos de riscos e | indicadores de | programadas
demais. resultados - Plano de Gestdo de Risco
Subsidiar a elaboragio de | implementados. - Publicagdes
proposta do Plano de Gestdo de
Riscos.
Implementar ferramentas de
monitoramento, contendo
métricas e indicadores
(qualitativos e quantitativos)
para analise de resultados.
1.3.2. Escritério de | Realizar  benchmarking das | Percentual de | - Levantamentos realizados
Projetos e Processos | metodologias, sistemadticas, | elaboragdo do Manual | - Estudos e Pesquisas
na Adaps | instrumentos ¢  melhores | de atos normativos. - Entrevista com a Adaps
implantado e equipe | praticas adotados por outras - Diagnésticos
capacitada. instituicdes similares, nacionais - Mapa tematico




v

e internacionais, sobre gestdo de
projetos € processos.

Elaborar sintese de evidéncias
para subsidiar a elaboragdo de
metodologias  proprias  de
Gestio de Projetos e Processos.

Percentual de
implantagdo da
Metodologia de Gestdo
de Projetos.

- Pareceres e documentos|
técnicos

- Informes de situacdo ¢
tendéncias

- Relatérios

-Oficinas, rodas de

Desenvolver ~ mecanismos e | Percentual de | conversa, Workshop
ferramentas voltados a | implantagao da | - Acdes/atividades técnicas|
implementacdo do Escrit6rio de Metodologia de Gestdo | Programadas
Projetos e Processos. de Processos. - Publicacdes
Promover agdes de capacitagdo
a equipe da Adaps em temas | Nymero de
relacionados @  gestdo  de | colaboradores
projetos e processos. capacitados em gestdo
de projetos.
Nimero de
colaboradores
capacitados em gestdo
de processos.
1.4 Implementar 1.4.1. Politicas | Promover levantamento | Diagndsticos - Estudos
politicas de gestdo | implementadas: bibliografico e de legislagdo | situacionais realizados. | bibliograficos e de

e de governanca
prioritdrias para o
desenvolvimento
sustentavel da
Agéncia.

I. de Gestio de
Pessoas;

II. de Gestao por
Resultados;

I11. de Inovagio;

IV. de Gestdo com
foco na Lei Geral de
Prote¢do aos Dados

Pessoais;

V. de Comunicagao;

VI. de  Gestdo
Or¢amentaria,
Financeira e
Contébil;

VII. de Preservagéo
de Documentos
Digitais;

VIII. de Gestdo do
Conhecimento.

aplicavel a cada frente tematica.

Realizar  benchmarking das
metodologias, sistematicas,
instrumentos e melhores
praticas adotadas por entidades
nacionais e internacionais por
frente tematica.

Efetuar 0 diagndstico
situacional interno e
macroambiente (externo) acerca
das informagdes estruturantes
necessarias a elaboragdio e
integragdo, no ambito da Adaps,
das metodologias e sistematicas
prospectadas.

Definir metodologias,
ferramentas e instrumentos, de
forma particularizada, para a
construgdo de principios e
diretrizes de cada vertente.

Elaborar e apoiar a
implementacdo de cada
politica.

Numero de
metodologias,
sistematicas,
instrumentos e
melhores praticas
apresentadas.
Percentual de
metodologias,
sistematicas,
instrumentos e
melhores praticas
validadas.

Numero total de politicas|
formuladas.

Percentual de Politicas
implementadas.

legislagdo aplicavel a cadal
tematica

- Entrevista com as 4reas
da Adaps para definigio
do tipo de benchmarking
mais adequado ao objetivo
de cada tema

-Documento técnico
contendo, de forma
circunstanciada, as

metodologias,
sistematicas, instrumentos
e melhores praticas de
implementagao dos
Processos de
benchmarking escolhidos
-Pré-analises realizadas
-Informes de situagdo e
tendéncias;

- Relatorios
Técnicos  dos
“benchmarking”
elaborados (aprovados)

produtos

-Diagnésticos com
abordagem, de forma
sistematizada, dos
resultados relativos aos
insumos levantados:
bibliografia,

estudos técnicos  de
pré-analise e
benchmarking™)

- Agdes/atividades

técnicas realizadas para

elaboragdo de principios,
diretrizes e demais
contetidos concernentes

-Documentos Técnicos
contendo  proposta de
politicas de gestdo

proprias para a Adaps

2. Linhas Prioritarias das Acdes na Area de Ensino, Pesquisa, Extensdo, Estudo, Tratamento,
Sistematizacio, Divulgac¢io e Disseminacdo Orientada das Informagoes e Resultados das Acdes

da Agéncia para o Desenvolvimento da Atencdo Primaria a Satde.

2.1. Promover
acoes de

.2.1.1. Plano de
prospecc¢ao e

Realizar estudos de melhores
praticas e definir diretrizes

Numero de melhores
praticas e diretrizes

-Estudos e documentos

técnicos




prospeccao ¢ | captagdo de | basicas para a prospecgdo e | basicas de prospecgdo e | - Informes de
captacao de | parcerias entre a | captacdo de parcerias | captacdo de parcerias | situagdo e tendéncias
parcerias, nacionais | Adaps e instituigdes | estratégicas aos objetivos da | efetivas. -Mapa tematico
e internacionais, | nacionais e | Adaps. contemplando resultados
para o alcance dos | internacionais, Desenvolver metodologias de | Percentual de | - Atas de Reunides
objetivos formulado e | prospecgio e captagdo de | aproveitamento das | - Acordos ou congéneres
institucionais  da | implementado. parcerias, com foco mnos | metodologias definidas. | realizados com  outras
Agéncia. objetivos estratégicos da Adaps. instituigdes

Subsidiar proposta de Plano de Numero de convénios e | - Projetos desenvolvidos

prospecgio e captagdo de parcerias com outras | -Correspondéncias

parcerias entre a Adaps e instituigbes para o0 Oficiais

instituicoes nacionais ¢ | desenvolvimento dos | - Missdes realizadas

internacionais de seguimento. objetivos da Adaps.

Criar estratégias de articulacdo

entre instituicdes nacionais e Nuamero de estratégias

internacionais para a elaboracdo efetivas a elaboragao

de agendas estratégicas da APS das agendas

com foco na prospec¢io e | estratégicas da APS.

captacao de parcerias.
2.2. Ampliar a | 2.2.1. Constituigdo | Subsidiar a criagdo, validagdo e | Linha Editorial - Estudos e pesquisas
capacidade da | de acervo editorial | implantacdo de metodologias | aprovada. - Linha editorial

Adaps, com foco
no
desenvolvimento
institucional.

proprio da Adaps. para sistematizacdo da produgdo - Informes de
editorial da Adaps de forma | Nimero de metodologial situagdo e tendéncias
orientada. aplicaveis a) - Relatorios
Criar estratégias para estimular | sistematizagéo da| -Oficinas, rodas  de
a oferta e o acesso a |produgdo editorial da conversa. Workshop
informagdes e ao conhecimento | Adaps. -Agdes/atividades técnicas
gerado no ambito da Agéncia. programadas
Elaborar e testar processos, Manuais e instrugdes| - Documentos Técnicos
fluxos e mecanismos de edigdo | divulgados. - Publicagdes
e publicagdo que estabelecam a
fluidez da produgio editorial em | Nimero de estratégias
diferentes suportes. implementadas.
Processos, fluxos ¢
mecanismos de edigdo ¢
publicagdo testados ¢
validados.
2.2.2, Rede | Identificar e selecionar | Numero de | -Levantamentos realizados
Nacional de | organizagdes de referéncia, no | mecanismos de | - Estudos e Pesquisas
Cooperagao e | Brasil e no exterior, em politicas | intercambio - Entrevista/reunides com
Intercimbio publicas e gestdo organizacional | estabelecidos. a Adaps
implementada, entre | na area da Atencdo Priméria a - Documentos técnicos
a Adaps e | Saude, para estabelecer | Numero de | -Informes de situagdo e
instituigdes publicas | mecanismos de intercimbio. experiéncias e | tendéncias
e privadas. Promover  experiéncias e | processos formativos | - Relatorios
processos formativos em | realizados. -Oficinas, rodas de
tematicas prioritarias e conversa, Workshop
estratégicas para a Adaps, | Percentual de | -Acgdes/atividades técnicas
voltadas ao apoio e ao | satisfagio do publico | programadas
desenvolvimento da APS e do | interno com as | -Correspondéncias
PMpB. experiéncias e  os | Oficiais
Estabelecer estratégias e | processos  formativos
mecanismos para criagio e | realizados.
implementacdo de uma rede
nacional de cooperagio e | Rede  nacional  de
intercdmbio, entre a Adaps e | cooperagdo e
instituicdes publicas e privadas, | intercambio criada.
em tematicas prioritdrias aos
objetivos da Agéncia. Namero de
Capacitar e sensibilizar o organizagdes de

quadro  funcional para a
aplicagdo das metodologias,
estratégias e a utilizagdo dos
instrumentos selecionados para
o incentivo a elaboragdo e
disseminagdo de estudos e
‘pesquisas em Atencdo Primaria

referéncia aderentes a
Rede.

Numero de eventos de
capacitacao ofertados.

)
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a Saide e em cooperagdo
técnica.

Ntmero de
profissionais
capacitados.
Percentual de

incremento de estudos
e pesquisas em Atengdo
Primaria a Satude e em
cooperagdo técnica
realizados.

2.2.3. Programa
sistematico e
continuado de
Desenvolvimento de
Pessoas
implementado.

Promover a revisao
bibliografica sobre o tema e
demais assuntos correlatos:
gestao de pessoas,
autodesenvolvimento, lideranga,
politicas de desenvolvimento de
liderangas, entre outros.

Levantar as premissas
necessarias a elaboragdo de
Matriz de Desenvolvimento de
Pessoas.

Construir Matriz de
Desenvolvimento de Pessoas
flexivel, a partir das

informagdes  coletadas  nas
etapas  anteriores e  nas
experiéncias externas e
tendéncias de mercado, por
moédulos tematicos e niveis de
capacitagdo: programas de Base,
de Aperfeigoamento,
Especificos ¢ Avancados.

Subsidiar a elaboragdo do
Programa de Desenvolvimento
de Pessoas, contemplando, entre
outros, metodologia e estratégia
de  sele¢do/divulgagao  do
Programa, dos requisitos para a
participagdo, da métrica e
indicadores de resultados.

Elaborar Guia de Apoio, em
linguagem didatica e inteligivel,
para transferéncia do
conhecimento a multiplicadores
e facilitadores da  Adaps,

contendo conceitos,
metodologias e técnicas
necessarias  a  difusio do
Programa.

Promover eventos de

capacitagdo para formagdo de
multiplicadores e facilitadores.

Matriz de
Desenvolvimento  de
Pessoas aprovada.

Percentual de
implantagdo do
Programa de

Desenvolvimento  de
Pessoas.

Guia de apoio para
multiplicadores
publicado.

Nuamero de eventos de
capacitagdo realizados
para  formagdo de
multiplicadores e
facilitadores.

Quantidade de
multiplicadores e

facilitadores formados.

Numero de eventos de

capacita¢do para
formagao de
multiplicadores €
facilitadores.

- Levantamentos realizados
- Estudos e Pesquisas

- Entrevista/reunioes com 2|
Adaps

- Documentos técnicos
-Informes de situagdo e
tendéncias

- Relatorios

-Oficinas, rodas def
conversa, Workshop
-Agdes/atividades técnicas

programadas

-Matriz de|
Desenvolvimento def
Pessoas

2.24. Projeto de
Gestao de clima
organizacional
implementado.

Realizar  estudos sobre o
impacto do clima organizacional
nos processos de trabalho.

Realizar  benchmarking das
metodologias, sistematicas,

instrumentos ¢ melhores
praticas adotadas por outras
instituigdes, nacionais 5

internacionais, sobre o assunto.

Definir e realizar modelo de
pesquisa de clima
organizacional no &mbito da
Adaps.

Elaborar diagnostico situacional
identificando as oportunidades
de melhorias ¢ aprimoramentos,
considerando o fluxo de

Nuamero de estudos
apresentados.

Modelo de pesquisa de
clima  organizacional
realizado.

Diagnostico validado.

Percentual de
implementagdo do
Projeto de gestdo de
clima organizacional.

Numero de eventos de
capacitagdo.

- Levantamentos realizados
- Estudos e Pesquisas

- Entrevista/reunides comaﬂ
Adaps

- Documentos técnicos
-Informes de situacdo ¢
tendéncias

- Relatérios

-Oficinas, rodas def
conversa, Workshop
-Agdes/atividades técnicas
programadas

- Diagnostico situacional

o



informagdes, niveis e
algadas/responsabilidades e
inter-relacdes na Adaps.

Propor e implementar Projeto de
gestdo de clima organizacional,
por meio de mecanismos
inovadores gerenciais e cultura
de feedback.

Promover acdes de capacitagio,
para a transferéncia  do
conhecimento 4 equipe da
Adaps, com material didatico e
inteligivel, sobre como elaborar
metodologia e sistematicas
inovadoras para 0
aprimoramento  continuo  da

Desenvolver métrica e definir
indicadores  para  avaliagdo
qualitativa e quantitativa de
resultados do Projeto.

gestdo de clima organizacional

Niimero de
capacitados.
Percentual de

satisfagdo da Adaps
com os resultados do
Projeto.

2.2.5. Modelo de
monitoramento
integrado
implementado.

Identificar e propor
metodologias, sistematicas,
métricas e indicadores
(qualitativos e quantitativos)

para os processos de trabalho de
detecgao, monitoramento,
avaliagdo,  comunica¢io e
coordenagdo das respostas aos
servicos prestados pela Adaps.

Aplicar ~ as  metodologias,
sistematicas, métricas e
indicadores nas areas piloto

Treinar a equipe da Adaps nas
metodologias e  atividades
validadas no piloto.

Apoiar a implementacio do
modelo de monitoramento no
ambito da Adaps.

Formular ferramentas de

controle de monitoramento.

Formular proposta de instrugdes
e procedimentos que orientem o

aprimoramento  continuo dos
processos de deteccio,
monitoramento, avaliagdo,

comunicagdo e coordenacdo das
respostas aos servigos prestados

Percentual de
metodologias,
sistematicas, métricas e

indicadores

(qualitativos <
quantitativos)
validados.

Percentual de
usabilidade das

métricas aplicadas no
piloto.

Numero de treinamento
realizados.

Nuimero de treinados.

Numero de ferramentas
apresentadas.

Percentual de
ferramentas aplicadas.

Percentual de
satisfagdo da Adaps
com as instrugdes e

- Levantamentos realizados
- Estudos e Pesquisas

- Entrevista/reunides com al
Adaps

- Documentos técnicos
-Informes de situagio ¢
tendéncias

- Relatérios

-Oficinas, rodas de convers
e reunides

- Agdes/atividades técnica
programadas

- Modelo de monitoramento

pela Adaps. pro;edimentos de
aprimoramento
apresentados.
2.2.6. Qualificagdo | Plano diagnostico do banco de | Percentual de | -Levantamentos realizados
de  Metodologias | dados. implantagdo do Plano | - Estudos e Pesquisas
sistematicas € | Desenvolver e validar | Diagnostico. - Entrevista/reunides com
ferramentas de | metodologias, sistematicas e a Adaps
analise € | ferramentas de anélise e [ Metodologias, - Diagnésticos
processamento  de | processamento de banco de | Sisteméticas e | - Mapa temético
banco de dados | dados no dmbito do PMpB. ferramentas -Informes de situacio e
formuladas, Formular manuais didaticos e | implementadas. tendéncias
validades € | inteligiveis de aplicagio. - Relatérios
incprporadas 85 Desenvolver acdes de Percc'er-ltual de | -Oficinas, rodas de
rotinas da Adaps. treinamento e capacitagdo. usablhdadg das con\:ersa,.WorkshoR '
metodologias, -Agdes/atividades técnicas
sistematicas e | programadas
ferramentas - Documentos Técnicos

implementadas.

- Publicagdes
- Plano diagnéstico
- Manuais

O\/Z/

Pt



|\
Numero de agdes de
treinamento e
capacitagio.
Numero de
funcionarios
treinados/capacitados.

7. Cronograma de Desembolso Financeiro

Cronograma de Desembolso

Total do Programa em RS 1,00
2022% 2023%* 2024%**

12.000.000,00 4.000.000,00 4.000.000,00 4.000.000,00

Legenda: * Aporte no ato da assinatura do Convénio
** Aporte em maio de 2023
*** Aporte em maio de 2024

8. Cronograma de Execugio Fisica

Ano/Trimestre
Resultados e Atividades 2022 2023 2024
i3 el 223 4 1°[20]3[a

Resultado 1.1.1. Processos gerenciais e de Governanga estruturados, modernizados e aprimorados que resultem em
ganhos de eficiéncia institucional para a Adaps

Realizar diagnostico situacional de informagdes x| x| x
estruturantes (Macroprocessos, agdes € atividades e
necessidades da Adaps e suas Unidades) com vistas a
implantagdo de estratégias de modernizagio
organizacional

Elaborar estudos acerca dos impactos da legislagdo e x | x| x
normativos internos vigentes sobre os processos de
trabalho da Agéncia e no que se refere a atualizagéo,
criagdo, integragdo, padronizagdo, desburocratizagao,
otimizagdo, racionalizagdo e automatizagdo, quando
couber, de seus procedimentos

Desenvolver estratégias, sistematicas e mecanismos x | x| x
de modernizacdo, que estabelegam uma cultura de
planejamento, métricas, indicadores e andlise de

resultados

Promover a participa¢do técnica da Adaps, mediante x | x| x
encontros, para valida¢do dos produtos definidos

Elaborar e apoiar a implementac¢ao do Plano de Ag¢do x | x| x

de melhorias contendo as estratégias, as sistematicas e
os mecanismos desenvolvidos e aprovados

Realizar a capacitagdo dos gestores, gerentes e lideres X X X
para a implementagdo das estratégias, sistematicas e
mecanismos desenvolvidos ¢ aprovados

Implementar ferramentas de monitoramento, contendo x | x | x
métricas e indicadores de resultados
Formular proposta de instru¢des e procedimentos que x | x

orientem o aprimoramento continuo das sistematicas e
mecanismos gerenciais e de Governanga da Adaps

Resultado 1.2.1. Plano de Comunicacio interna e externa formulado e implementade.

/]
W\ %/



Identificar melhorias nos processos de comunicagdo
interna e externa da Agéncia

Propor diretrizes € manuais didaticos e inteligiveis
para consolidagdo e preservagdo da imagem da
Agéncia no ambiente interno e externo, contemplando
as melhorias identificadas

Apoiar o aprimoramento dos canais e contetidos de
comunicagdo

Subsidiar a elaboragdo da proposta de plano de
comunicacdo da Adaps

Elaborar e apoiar a implementagdo do Plano de
Comunicacio integrada da Adaps

Resultado 1.3.1. Plano de Gestio de Riscos consolidado e implementado

Promover a revisdo bibliografica sobre o tema

X

Realizar benchmarking das metodologias,
sistematicas, instrumentos e melhores praticas
adotados por outras institui¢des similares, nacionais e
internacionais, sobre a tematica

X

Elaborar sintese de evidéncias para subsidiar a
elaboracio de metodologias proprias

Levantar as informagdes estruturantes: ambiente e
objetivos, eventos de riscos e demais

Subsidiar a elaboragdo de proposta do Plano de
Gestao de Riscos

Implementar ferramentas de monitoramento, contendo
métricas e indicadores (qualitativos e quantitativos)
para analise de resultados

Resultado 1.3.2. Escritdrio de Projetos e Processos na Adaps implantado e equi

€ ca

pacitada

Realizar benchmarking das metodologias,
sistematicas, instrumentos e melhores praticas
adotados por outras institui¢des similares, nacionais e
internacionais, sobre gestdo de projetos e processos

X

X

Elaborar sintese de evidéncias para subsidiar a
elaboragio de metodologias proprias de Gestdo de
Projetos e Processos

Desenvolver mecanismos e ferramentas voltados a
implementacdo do Escritério de Projetos e Processos

X

Promover agdes de capacitagdo a equipe da Adaps em
temas relacionados a gestdo de projetos e processos

X

X

X

X

Resultado 1.4.1. Politicas implementadas: i. de Gestio de Pessoas, ii. de Gestio por Resultados, iii.
de Gestido com foco na Lei Geral de Prote¢iio aos Dados Pessoais, v. de Comunicacio, vi. de Gestdo Orcamentaria,

ses

Financeira e Contabil, vii. de Preservaciio de Documentos Digitais, viii. de Gestdo do Conhecimento

de Inovagdo, iv.

Promover levantamento bibliografico e de legislagdo
aplicavel a cada frente tematica

X

X

X

Realizar benchmarking das metodologias,
sistematicas, instrumentos e melhores praticas
adotadas por entidades nacionais e internacionais por
frente temética

X

X

X

Efetuar o diagnostico situacional interno e
macroambiente (externo) acerca das informagdes
estruturantes necessarias a elaboracéo e integracio, no
ambito da Adaps, das metodologias e sistematicas
prospectadas

Definir metodologias, ferramentas e instrumentos, de
forma particularizada, para a construgao de principios
¢ diretrizes de cada vertente

Elaborar e apoiar a implementaggo de cada politica

X

X

X

Resultado 2.1.1. Plano de prospec¢do e captagdo de parcerias entre a Adaps e institui¢des nacionais e

internacionais, formulado e implementado.

W =%



Elaborar Guia de Apoio, em linguagem didatica e
inteligivel, para transferéncia do conhecimento a
multiplicadores e facilitadores da Adaps, contendo
conceitos, metodologias e técnicas necessarias a
difusdo do Programa

Promover eventos de capacitago para formagdo de
multiplicadores e facilitadores

Resultado 2.2.4. Projeto de Gestio de clima organiza

cional implementado

Realizar estudos sobre o impacto do clima
organizacional nos processos de trabalho

X X

Realizar benchmarking das metodologias,
sistematicas, instrumentos e melhores praticas
adotadas por outros 6rgdos, nacionais e internacionais,
sobre 0 assunto

X X

Definir e realizar modelo de pesquisa de clima
organizacional no Ambito da Adaps

Elaborar diagnéstico situacional identificando as
oportunidades de melhorias e aprimoramentos,
considerando o fluxo de informagdes, niveis e
alcadas/responsabilidades ¢ inter-relacdes na Adaps

Propor e implementar Projeto de gestdo de clima
organizacional, por meio de mecanismos inovadores
gerenciais e cultura de feedback

Promover agdes de capacitacdo, para a transferéncia
do conhecimento i equipe da Adaps, com material
diditico e inteligivel, sobre como elaborar
metodologia e sisteméticas inovadoras para o
aprimoramento  continuo da gestdo de clima
organizacional

Desenvolver métrica e definir indicadores para
avaliagdo qualitativa e quantitativa de resultados do
Projeto

Resultado 2.2.5. Modelo de monitoramento integrado implementado

Identificar e propor metodologias, sistematicas,
métricas e indicadores (qualitativos e quantitativos)
para os processos de trabalho de detecgdo,
monitoramento, avaliagio, comunicagao &
coordenagdo das respostas aos servigos prestados pela
Adaps

Aplicar as metodologias, sistematicas, métricas e
indicadores nas reas piloto

Treinar a equipe da Adaps nas metodologias e
atividades validadas no piloto

Apoiar a implementagdo do modelo de monitoramento
no ambito da Adaps

Formular ferramentas de controle de monitoramento

Formular proposta de instrugdes e procedimentos que
orientem o aprimoramento continuo dos processos de
detecgdo, monitoramento, avaliagdo, comunicagdo e
coordenagdo das respostas aos servigos prestados pela
Adaps

Resultado 2.2.6. Qualificacio de Metodologias, sistemaitic
dados formuladas, validades e incorporadas as rotinas da Adaps

as e ferramenta

s de analise e processamento de banco de

Plano diagnéstico do banco de dados

Desenvolver e validar metodologias, sistematicas e
ferramentas de analise; e processamento de banco de
dados no dmbito do PMpB

Formular manuais didaticos e inteligiveis de aplicagio

Desenvolver agdes de treinamento e capacitagdo




9. Cronograma de Avaliagdes, Revisdes e Relatorios

i i o Ano/Trimestre
Atividades d]i 3::1(51;?5:0, Revisio e 2022 2023 2024
10 20 30 40 10 20 30 40 10 20 30
Monitoramento X lx|x|x|{x|[x]|x]x
Avalia¢do do Progresso e Relatério X X X
Revisdes do escopo X X X
Relatério de Avaliacdo Final X




