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TERMO DE REFERENCIA

Processo n® AGSUS.024557/2026-83
1. OBJETIVO

1.1. A presente contratacdo tem por objetivo a selecéo e contratacdo de empresa Unica
ou consorcio, com abrangéncia nacional, para a prestacdo de servicos continuados e sob
demanda de operacdo logistica integrada de cargas secas e de transporte de cargas e
encomendas, compreendendo a coleta, o recebimento, a conferéncia, a armazenagem, a
gestdo de estoque, a separacdo, a montagem de kits, o acondicionamento e a expedicdo de
remessas, a transferéncia entre centros de distribuicéo, a distribuicdo capilar, a entrega porta-a-
porta e a logistica reversa, com comprovacdo documental da entrega, das classes de materiais
previstas neste Termo, abrangendo materiais, insumos, bens, encomendas e documentos
necessarios as atividades institucionais da Agéncia Brasileira de Apoio a Gestdo do Sistema
Unico de Saude — AgSUS e de seus projetos e programas, destinados a seus trabalhadores,
unidades e escritérios e a 6rgdos e parceiros institucionais por ela indicados, em especial os
kits de Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) e de fardamentos, em todo o territorio
nacional, mediante emprego de diferentes modais logisticos (rodoviario, aéreo, fluvial ou
multimodal), nos percursos, limites e condigbes definidos neste Termo de Referéncia, com
eficiéncia, rastreabilidade, economicidade, seguranca e sustentabilidade operacional.

2. OBJETO

2.1 Constitui objeto deste Termo de Referéncia a contratacdo de empresa
especializada em logistica integrada e transporte multimodal, individualmente ou consércio, com
abrangéncia nacional, para a execucdo continuada e sob demanda dos servicos de
armazenagem, distribuicdo e transporte porta-a-porta de cargas secas, materiais, insumos,
bens, encomendas e documentos necessarios as atividades institucionais da AgSUS,
destinados a seus trabalhadores, unidades e escritdrios e a 6rgaos e parceiros institucionais por
ela indicados, em especial dos kits de EPIs e de fardamentos, decorrentes do Contrato de
Gestado n° 02/2024, no atendimento a Atencdo Especializada, a Atencdo Primaria, a Saude
Indigena e ao Programa Especial de Saude do Rio Doce e as demandas administrativas da
Agéncia, abrangendo:

a) recebimento e conferéncia qualitativa e quantitativa dos materiais entregues
pelos fornecedores da AgSUS nos Centros de Distribuicdo (CDs) definidos
neste Termo;

b) armazenagem em ambiente coberto, seco, seguro e com controle de acesso,
em estrutura adequada e paletizada em palete PBR (Padréo Brasil) e certificada
conforme normas técnicas de armazenagem;

c) gestdo de estoque com controle minucioso por item, lote, quantitativo, bem
como por Certificado de Aprovacéo (CA) e prazo de validade, quando aplicavel;

d) separacdo, montagem de kits, quando aplicavel, e expedicdo das remessas



conforme Requisicbes de Transporte de Carga ou Ordens de Montagem e
Expedi¢cdo emitidas pela AgSUS;

e) transferéncia de cargas entre centros de distribuicdo e entre CDs e pontos de
consolidagéo regional;

f) distribuicho capilar e entrega porta-a-porta nos pontos de entrega
relacionados no Anexo Il ou indicados na respectiva requisicdo, com emprego
do modal adequado a cada localidade (rodoviério, aéreo, fluvial ou multimodal);

g) disponibilizacdo de plataforma digital de gestdo de estoque, rastreamento da
entrega e emissdo de relatorios gerenciais, contemplando o registro e o
armazenamento dos comprovantes de entrega (em formato digital ou fisico
digitalizado), conforme diretrizes definidas pela AgSUS;

h) execucao de logistica reversa de materiais, embalagens e itens inserviveis,
guando solicitado pela AgSUS;

i) coleta, transporte e entrega porta-a-porta de encomendas, pequenas
remessas e documentos, a partir da sede, dos escritérios e de outros pontos de
origem indicados pela AgSUS, observado o item 4.10.

2.2. Integram o objeto as cargas secas descritas a seguir, assim entendidas as cargas
nao pereciveis, ndo perigosas e que ndo exigem controle de temperatura, destinadas as
atividades e aos projetos da AgSUS, organizadas nas seguintes classes:

a) Classe 1 — Equipamentos de Protecdo Individual e fardamentos: EPIs com
Certificado de Aprovacdo (CA), uniformes e demais itens de vestuario
profissional, inclusive na forma de kits montados por trabalhador, conforme a
composicdo do Anexo I, com controle por lote, CA, prazo de validade, tamanho
e grupos de fornecimento relacionada no processos de EPIs e
Fardamentos AGSUS.004410/2025-96 e AGSUS.003637/2025-14.

b) Classe 2 — Téxteis e itens de identificacdo: uniformes avulsos, coletes, bonés,
crachas, corddes e itens similares;

c) Classe 3 — Materiais de expediente, impressos e materiais educativos e de
comunicacao: papelaria, formularios, cartilhas, folhetos, banners e materiais de
apoio a eventos;

d) Classe 4 — Equipamentos e insumos operacionais nao perigosos: ferramentas
manuais, utensilios, equipamentos de pequeno porte e insumos de apoio as
atividades de campo;

e) Classe 5 — Mobiliario: méveis montados ou desmontados, embalados para
transporte;

f) Classe 6 — Equipamentos de tecnologia da informagdo e comunicagao:
computadores, notebooks, tablets, impressoras, telefones, radios e periféricos,
em embalagem que os proteja contra impacto e umidade. Os equipamentos
com baterias de litio instaladas ou embaladas com o préprio equipamento (ion
litio — UN 3481; litio metdlico — UN 3091) integram o objeto, inclusive nos
trechos aéreos, como excecdo a exclusdo de produtos perigosos deste item,
desde que o transporte observe o Regulamento Brasileiro da Aviacao Civil n°
175 (RBAC n° 175) da ANAC, suas Instru¢cdes Suplementares e as Instrucoes
Técnicas da Organizacdo da Aviagdo Civil Internacional quanto a limites de
capacidade, instrucdes de embalagem, estado de carga, marcacgao, rotulagem,
documentacédo e aceitacao pelo operador aéreo. Na RTC, a AgSUS informara a
presenca de equipamentos com bateria de litio. Cabe a contratada a
preparacdo, a identificagdo e a documentagdo da remessa, bem como a
confirmacéo prévia de sua aceitacdo pelo operador aéreo do trecho.



g) Classe 7 — Encomendas e documentos: pequenas remessas de materiais
diversos e documentos transportados porta-a-porta, observado o item 4.10.

2.2.1. N&o integram o objeto:

| - produtos perigosos assim classificados pela regulamentacdo de
transporte terrestre, aéreo ou aquaviario;

- cargas que exijam temperatura controlada;

I - medicamentos, insumos farmacéuticos e produtos sujeitos a controle
sanitario diferenciado, ressalvados os EPIs da Classe 1;

IV - residuos de servigos de saude e residuos contaminados;

V- bens pereciveis;

VI - valores, numerario e titulos;

VIl- bens que exijam licenciamento especifico para transporte ou

armazenagem, ressalvados os EPIs da Classe 1, cuja execucdo devera
observar os requisitos sanitarios expressamente definidos para os produtos e
atividades abrangidos pela contratacéo;

VIl -  baterias de litio avulsas ou sobressalentes (UN 3480 e UN 3090) e
equipamentos com baterias danificadas ou defeituosas.

2.2.2. A inclusdo de nova classe ou de material com caracteristicas distintas das
descritas dependera de avaliacdo prévia de compatibilidade operacional e de enquadramento
nos precos unitarios acordados no instrumento contratual, e de formalizacdo dessa inclusédo
entre a AgSUS e o operador logistico, vedada a inclusédo que altere a natureza do objeto.

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO
3.1. MOTIVACAO DA CONTRATACAO
3.1.1. A AgSUS, no ambito de suas competéncias institucionais, necessita fazer chegar a

seus trabalhadores, unidades e escritorios, distribuidos em todo o territorio nacional, bem como
a orgaos federais, estaduais e municipais e a parceiros institucionais, os materiais, insumos,
bens e documentos indispensaveis ao desempenho de suas atividades e de seus projetos e
programas, dentre 0os quais se destacam, pela obrigatoriedade legal e pelo volume envolvido, os
Equipamentos de Protec&o Individual (EPIs) e os fardamentos, cujo fornecimento integra o
dever institucional de assegurar condi¢cdes adequadas de seguranca e saude no trabalho, para
seus empregados.

3.1.2. O Contrato de Gestado n° 02/2024 prevé a responsabilidade da AgSUS em garantir
meios adequados para a execucdo de suas atividades institucionais, incluindo o fornecimento
de insumos essenciais a protecédo dos empregados.

3.1.3. O fornecimento e o uso adequado de EPIs encontram respaldo nos arts. 158 e 166
da CLT e nas Normas Regulamentadoras n°® 1 (NR-1), que estabelece diretrizes gerais de
seguranca e saude no trabalho e de gerenciamento de riscos ocupacionais, e n° 6 (NR-6), que
regulamenta especificamente os Equipamentos de Protecéo Individual.

3.1.4. A Nota Técnica Referencial n°® 1/2026/CISLOG/ULOG/DIOP/AGSUS (0361691)
evidencia as dificuldades de entrega dos EPIs e fardamentos aos trabalhadores alocados no
territorio dos 34 DSEls e institui forca-tarefa entre a AQSUS, seus escritorios, os DSEIs e a
SESAI para a operacéo de entrega.

3.1.5. A necessidade de fazer chegar aos trabalhadores e as unidades da AgSUS os
materiais indispensaveis as suas atividades, associada a dificuldade em alcanca-los no territério
indigena, justifica a contratagcdo de operador logistico especializado para o recebimento, a
armazenagem, a distribuicdo e a entrega desses materiais, em especial dos EPIs e
fardamentos, cujo fornecimento e uso adequado sédo obrigatérios, em razdo da abrangéncia



nacional da operacdo, do elevado volume de materiais, da diversidade de destinos e das
dificuldades de acesso aos 34 DSEls.

3.1.6. No ambito dos processos AGSUS.004410/2025-96, AGSUS.003637/2025-
14 e AGSUS.007572/2026-67, a AgSUS realiza a aquisicdo e o planejamento da distribuicdo de
grande volume de EPIs, fardamentos e suas respectivas embalagens, que constituem a
demanda inicial e predominante desta contratacdo e cujos quantitativos e destinos estao
consolidados nos anexos deste Termo.

3.1.7. Os escritorios da AgSUS que atendem os 34 DSEIs e as CASAIs Brasilia e Séao
Paulo né&o possuem espaco fisico nem a infraestrutura necessaria para realizar o
armazenamento e a guarda, nas condi¢cdes adequadas, dos materiais destinados aos territorios,
em especial do grande volume esperado de EPIs e fardamentos, conforme registrado no
processo AGSUS.026708/2026-38.

3.1.8. Tomando-se por base a demanda de EPIs e fardamentos, que dimensiona a
contratacdo, a operacdo exige: area de armazenagem paletizada com capacidade para até
180,93 toneladas e 1.017,96 m3 em uso simultdneo, correspondentes ao volume de um ciclo
completo de distribuicdo, recebido dos fornecedores e mantido em estoque até a expedi¢cdo aos
pontos de destino; movimentacdo estimada de 723,73 toneladas e 4.071,84 m3 ao longo do
horizonte contratual, correspondente aos 4 (quatro) ciclos previstos no item 4.4.2; e 591
possiveis pontos de entrega e suas respectivas geolocalizacfes relacionados no Anexo lll, dos
quais 556 com quantitativos de kits estimados no Anexo IV, em aproximadamente 285
municipios de todo o territério nacional, dos quais cerca de 150 pontos dependem
exclusivamente de modal aéreo ou fluvial e outros 75 exigem combinacdo de modais.

3.1.8.1. As geolocalizacbes foram identificadas por meio de estudo baseado em dados
compartilhados pela Secretaria de Saude Indigena (SESAI) e em informacfes internas da
AgSUS, com confirmacdo das localizacdes por profissionais dos escritérios da Agéncia e dos
Distritos Sanitarios Especiais Indigenas (DSEISs) que possuem conhecimento e experiéncia nos
territérios de atencéo a saude indigena, conforme documentado na Nota Técnica/informativa n°
10/2026/CISLOG/ULOG/DIOP/AGSUS (AGSUS.026886/2026-69).

3.1.9. A contratacdo de operador logistico UGnico, com abrangéncia nacional e
remuneracao exclusivamente por servico efetivamente utilizado, permite a AQSUS:

| - concentrar em um Unico prestador a responsabilidade integral pela
carga, desde a coleta na origem ou o recebimento no centro de distribuicdo até
a entrega comprovada no ponto de destino, eliminando zonas de transferéncia
de responsabilidade entre prestadores distintos;

I - obter rastreabilidade fim a fim em plataforma Unica;

I - dispor de interface Unica de gestéo e fiscalizacdo contratual, compativel
com a estrutura da CISLOG/ULOG,;

IV - consolidar cargas em escala nacional, com ganho de economicidade na
transferéncia entre centros de distribuigéo;

V- adequar o dispéndio a demanda real, uma vez que o contrato nao prevé
valor fixo mensal nem consumo minimo garantido;

VI - fortalecer a execucdo de politicas e programas nacionais de saude,
otimizando a distribuicdo de insumos e materiais.

3.1.9.1. A contratagdo de operador logistico Unico fundamenta-se na integracdo entre
recebimento, armazenagem, gestdo de estoque, montagem de Kkits, transporte e entrega, com
responsabilidade centralizada pela carga e rastreabilidade de toda a operagdo. Em comparagao
com a divisdo por grupos regionais ou a contratacdo separada de trechos especiais, esse
modelo reduz as interfaces de coordenacdo, as transferéncias de responsabilidade e a
necessidade de conciliagdo entre diferentes prestadores, especialmente nas remessas que



envolvam transferéncia entre centros de distribuicdo ou combinagéo de modais.

3.1.9.2. A utilizacdo de plataforma Unica permite padronizar requisi¢cdes, cadastros,
registros de estoque, comprovantes de entrega e relatérios de medicdo. Também simplifica a
integracdo com os sistemas da AgSUS, ao concentrar em uma Unica interface os requisitos de
interoperabilidade, seguranca e intercambio de dados, reduzindo a necessidade de
desenvolver, manter e validar conexdes distintas com cada prestador e favorecendo a
consisténcia das informacdes utilizadas no planejamento, na fiscalizacéo e no pagamento.

3.1.9.3. A divisdo regional exige coordenagcdo entre contratos, consolidacdo de
informacdes e definicdo de responsabilidades nas operacdes compartilhadas. A contratacao
separada de trechos aéreos ou fluviais, por sua vez, exige sincronizacdo de horarios,
capacidade de transporte e transferéncias de custdédia com as demais etapas. O modelo
integrado concentra essas atividades no operador, favorece a consolidacdo de cargas e o
aproveitamento de sua rede logistica e simplifica a fiscalizacdo e a transicdo contratual,
mediante inventario conciliado e exportacdo integral dos dados operacionais.

3.1.10. As mesmas dificuldades de acesso e de armazenagem alcancam os demais
materiais, insumos e bens necessarios as atividades institucionais da AgSUS nos territérios, a
exemplo de itens de identificagdo, materiais de expediente, equipamentos e insumos
operacionais, materiais educativos e de comunicacdo, mobiliario e equipamentos de tecnologia
da informacdo, bem como as remessas de encomendas e documentos, que a sede, 0s
escritorios e os projetos e programas da Agéncia precisam movimentar de forma constante em
todo o territério nacional. A utilizacdo de uma Unica estrutura logistica para a movimentacéo de
todos esses materiais e remessas, sob demanda e pelos mesmos precos unitarios
homologados, evita contratacbes paralelas para o mesmo fim, aproveita a consolidacdo de
cargas e a rede de centros de distribuicdo ja dimensionada e mantém a rastreabilidade e a
fiscalizagdo em interface Unica, sem gerar qualquer custo para a AgSUS na auséncia de
demanda.

3.2. BENEFICIOS DIRETOS E INDIRETOS QUE RESULTARAO DA CONTRATAC.AO
3.2.1. Diretos:

a) cumprimento das obrigacdes de SST previstas na NR-1 e na NR-6 quanto ao
efetivo fornecimento de EPIs aos trabalhadores;

b) rastreabilidade integral das remessas, da coleta na origem ou do recebimento
no CD até a entrega no ponto de destino;

c) reducao do tempo entre a aquisicdo e a disponibilizacdo do material ao
trabalhador ou a unidade destinatéria;

d) liberacdo das equipes dos escritorios regionais e distritais de atividades de
armazenagem e expedicdo em larga escala;

e) atendimento a localidades remotas e de dificil acesso, inclusive de acesso
exclusivamente aéreo ou fluvial;

f) reducdo de riscos de avaria, extravio e perda de validade de itens
certificados;

g) consolidacao de cargas e otimizacao de rotas;

h) atendimento unificado das demandas logisticas administrativas e dos projetos
e programas da AgSUS, com reducdo dos riscos operacionais e dos custos
decorrentes de contratagOes pontuais.

3.2.2. Indiretos

a) fortalecimento da capacidade institucional da AgSUS no apoio ao SUS e a
Politica Nacional de Aten¢cdo a Saude dos Povos Indigenas;



b) melhoria da governanga administrativa e da transparéncia das operacgdes
logisticas;

c) geracao de base de dados operacionais para planejamento de ciclos futuros
de distribuicéo.

3.3. CONEXAO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO EXISTENTE

3.3.1. A contratacéo decorre diretamente do Contrato de Gestado n°® 02/2024 e das metas
e indicadores nele pactuados, notadamente o Indicador n°® 2 (Aquisicdo de EPIs e EPCs), e
materializa a etapa de distribuicio dos materiais adquiridos nos processos
AGSUS.004410/2025-96, AGSUS.003637/2025-14 e AGSUS.007572/2026-67, bem como dos
demais materiais, insumos, bens, encomendas e documentos que a AQSUS venha a adquirir ou
a movimentar no ambito das ac¢des, metas e indicadores do referido Contrato de Gestdo, dos
projetos e programas de Atencéo Especializada, Atencdo Primaria, Saude Indigena e Programa
Especial de Saude do Rio Doce e de suas demandas administrativas.

3.3.2. A contratacao alinha-se aos objetivos estratégicos da AgSUS de assegurar suporte
técnico, administrativo e logistico eficiente as suas atividades institucionais, em conformidade
com os principios de economicidade, eficiéncia e transparéncia.

3.4. CRITERIOS AMBIENTAIS ADOTADOS (SUSTENTABILIDADE)

3.4.1. A contratada devera observar a legislacdo ambiental aplicavel as suas atividades,
notadamente quanto a destinacéo de residuos operacionais.

3.4.2. O planejamento de rotas devera ser realizado com foco na reducéo de deslocamentos
desnecessérios, consumo de combustivel e emissoes.

3.4.3. E vedado o abandono ou o descarte de embalagens de transporte nas localidades
de destino. As embalagens secundarias e terciarias dos materiais, uma vez desconsolidada a
carga, deverdo seqguir para descarte ou destinacdo adequada, evitando-se a geracdo de
residuos em areas sem infraestrutura de coleta.

3.4.4. A operacdo em terras indigenas observard as orientacdes do DSEIl quanto a
minimizacdo de impactos sobre as comunidades e sobre o ambiente local.

3.4.5. Utilizacdo de embalagens reciclaveis, reutilizaveis ou de fonte certificada, com
reaproveitamento de paletes e de caixas de transferéncia entre os centros de distribuicéo,
ressalvadas as hipoteses em que a natureza do modal empregado ou a protecdo da carga
exigir embalagem especifica.

3.4.6. Execucdo de logistica reversa com destinacdo ambientalmente adequada de
materiais, embalagens e itens inserviveis.

4. DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO

4.1. A contratada devera executar, de forma continuada, 0s seguintes servigos:

a) recebimento e conferéncia quantitativa e qualitativa dos materiais entregues
pelos fornecedores da AgSUS no centro de distribuicdo de destino, mediante
comparagcdo com a documentacédo fiscal e as informagbes de fornecimento
disponibilizadas pela AgSUS, com emisséo de comprovante de recebimento que
identifique os materiais, quantitativos, lotes e condicdes observadas. As
divergéncias serdo registradas e comunicadas a AgSUS em até 24 (vinte e
quatro) horas, para decisdo sobre aceitacdo, regularizacdo ou devolugéo. O
comprovante emitido pela contratada n&o substitui o aceite definitivo dos
materiais pela AQSUS.

b) armazenagem paletizada em ambiente coberto, seco, ventilado, protegido de
intempéries, com controle de acesso, prevenc¢do contra incéndio e controle de
pragas, adequada a natureza de cada material movimentado, inclusive EPIs
certificados e fardamentos téxteis, observadas as condicbes especificas de



conservacgao informadas pela AgSUS;

c) gestdo de estoque com acuracia minima de 99%, na forma do item 11.8.1,
contemplando controle por item e lote e, quando aplicavel, por Certificado de
Aprovacdo (CA) e prazo de validade do produto, com inventarios ciclicos
mensais e inventario geral anual;

d) separacédo, conferéncia, montagem de kits, quando aplicavel, embalagem de
expedicdo e conferéncia da documentacéo fiscal das remessas, com emisséao
apenas dos documentos legalmente atribuidos a contratada;

e) transferéncia de cargas entre centros de distribuicdo e pontos de
consolidagéo regional;

f) distribuicdo capilar e entrega porta-a-porta nos pontos de destino, com
emprego do modal adequado a cada localidade;

g) coleta de comprovante de entrega, com identificacdo do recebedor e registro
digital por meio de coleta de assinatura digitalizada ou eletrénica em dispositivo
movel (PDA, smartphone ou tablet) ou outros meios que garantam a autoria, a
integridade e a validade juridica do ato;

h) logistica reversa, quando solicitada;
i) disponibilizacdo de plataforma digital de gestéo e rastreamento;

j) coleta de cargas, encomendas e documentos na sede, nos escritorios e em
outros pontos de origem indicados pela AgSUS, em até 1 (um) dia util da
emissdo da Requisicdo de Transporte de Carga, salvo prazo diverso
previamente acordado;

K) transporte e entrega porta-a-porta de encomendas, pequenas remessas e
documentos, observado o item 4.10.

4.1.1. As notas fiscais de fornecimento, remessa e retorno serdo emitidas pelo
responsavel legal pela respectiva operacdo, seja fornecedor, AgSUS ou estabelecimento
armazenador. Os documentos de transporte serdo emitidos pelo prestador legalmente obrigado.

4.2. A contratacdo ocorrera por processo de contratacao Unico, visando a selecdo de
uma unica empresa ou consorcio, com abrangéncia nacional, integralmente responséavel pela
execucao do objeto em todo o territorio nacional, em regime de operador logistico.

4.3. Os servicos previstos na Planilha de Servigos e Precos Unitarios (Anexo V) ficam
a disposicdo da AgSUS, sem obrigacdo de utilizagdo. A contratacdo sera integralmente sob
demanda, sendo remunerados exclusivamente o0s servigos efetivamente requisitados e
executados pela contratada, mediante medicdo mensal. Ndo havera garantia de consumo
minimo, reserva de capacidade, taxa de mobilizacdo ou disponibilidade, valor fixo mensal ou
qualquer pagamento pela simples disponibilizacdo dos servigos.

4.4, Os quantitativos estimados para a integralidade da vigéncia contratual sdo os
constantes no Quadro | e referem-se aos kits de EPIs e fardamentos, demanda predominante e
dimensionadora da contratagdo, tendo sido informados pela area técnica demandante da
aquisicdo desses insumos. O total no horizonte de 24 meses foi obtido pela multiplicacédo do
quantitativo por ciclo de distribuicdo pelo ndmero de ciclos compreendidos no horizonte
contratual.

4.4.1. Para os fins deste Termo de Referéncia, considera-se ciclo de distribuicdo o
intervalo semestral entre remessas completas de kits de EPIs e fardamentos aos pontos de
destino, conforme a periodicidade de reposicao definida de acordo com o0 vencimento e a troca
de alguns desses materiais. A movimentagdo dos demais materiais ndo se vincula a ciclos
predefinidos e ocorrera conforme a necessidade da AgSUS.

4.4.2. O horizonte de referéncia para a estimativa € de 24 meses, correspondente a 4



ciclos de distribuicao.

4.4.3. Os quantitativos sdo meramente estimativos e nao vinculam a AgSUS a qualquer
consumo minimo, ndo gerando a contratada direito a pagamento por servigos ndo efetivamente
prestados, tampouco a indenizagao pela néao utilizacao integral das quantidades previstas.

4.4.4. Os quantitativos estimados referem-se ao horizonte do item 4.4.2 e seréo
reavaliados a cada prorrogacédo, na forma do item 10.1.2, sem que a estimativa constitua limite
de execucdao ao longo da vigéncia total do contrato.

4.4.5. A movimentacdo dos demais materiais, insumos, bens, encomendas e
documentos de que tratam os itens 1.1 e 2.1 ndo compde as estimativas do Quadro I, sera
requisitada sob demanda por Requisicdo de Transporte de Carga ou Ordem de Montagem e
Expedicdo, na forma do item 4.13.2, e remunerada exclusivamente pelos precos unitarios
homologados no Anexo V, observado o disposto nos itens 4.4.3, 4.4.4 e 20.

Quadro | - Estimativas dos materiais por ciclo de distribuicao

Por ciclo de .
Informacéo distrirk:lt:ai;;zl: de 6 Total no l':‘o;;zec;nte de 24

Trabalhadores atendidos 18.129 18.129
Kits distribuidos 18.129 72.516

Unidades de materiais (EPIs e fardamentos) 524.250 2.097.001
Embalagens 16.100 64.400
Peso estimado (ton) 180,93 723,73

Volumetria estimada (m3) 1.017,96 4.071,84

Nota: Os totais do Quadro | incorporam margens de 12% (doze por cento) sobre o peso e de 30% (trinta por cento) sobre o volume unitarios,
destinadas a embalagens de expedigdo e a variagdo de acondicionamento e paletizacéo, na forma do item 1 do Anexo II.

4.5. Os materiais, encomendas e documentos a serem transportados destinam-se aos
trabalhadores, as unidades e aos escritorios da Agéncia Brasileira de Apoio a Gestdo do
Sistema Unico de Saude (AgSUS), aos seus projetos e programas e a 6rgdos federais,
estaduais e municipais, parceiros institucionais e demais destinatarios por ela indicados, com
atendimento em todo o territério nacional.

4.6. A composicdo estimada dos kits de EPIs e fardamentos, que constituem a
demanda predominante da contratacdo, esta detalhada, por funcdo, no Anexo | (SEI n°
0739722) e foi informada pela area técnica demandante da aquisicdo dos insumos. As
categorias compreendem 8 (oito) configuragcdes por perfil ocupacional, com configuracdo de
fardamento comum a todos os trabalhadores, listadas no Quadro II:

Quadro Il - Estimativas dos pesos e volumetria dos kits

Kit Perfil ocupacional Peso_unltarlo Volum_e unitario
estimado estimado

Kit Agente de com'bat’e a endemias / area 11.514 g 54.30 L

1 indigena

Kit Atendimento asswtgnmal, operacional e 6.214 g 31,70 L

2 saude

Kit S

3 Carpintaria 10.304 g 49,35 L

Kit .

4 Cozinha 7.580¢g 34,40 L

Kit L

5 Eletrotécnica 10.494 g 47,75 L




. . . Peso unitario Volume unitario
Kit Perfil ocupacional . .
estimado estimado
Kit .
6 Logistica 6.414 g 33,20 L
K7't Obras e infraestrutura 10.304 g 49,35 L
'gt Operacao de motosserra 10.104 g 54,05 L

Nota: Os valores do Quadro Il correspondem ao peso e ao volume liquidos de cada kit, sem embalagem de expedicéo, conforme o Anexo I. As
margens de 12% e 30% sé&o aplicadas apenas na consolidagao do Quadro | e dos Anexos Il e IV.

4.7. A contratada atuara sob demanda, de acordo com as requisi¢bes emitidas pela
AgSUS, observados os servicos, as unidades de medida e os precos unitarios homologados na
Planilha de Servigos e Pregos Unitarios (Anexo V).

4.8. Para os fins deste Termo de Referéncia, considera-se dia util o de segunda a
sexta-feira, excluidos os feriados nacionais e os do local de execucdo da etapa, e hora util a
compreendida entre 8h e 18h, horéario de Brasilia, em dia util. Os prazos fixados em horas sem
essa qualificacdo contam-se em horas corridas.

4.9. Constituem riscos da contratada a ociosidade, a oscilagdo ordinaria da demanda,
inclusive sua auséncia, a sazonalidade previsivel e as cheias e estiagens usuais, cujos efeitos
deverdo ser considerados no planejamento operacional e na composicdo dos precos, sem
direito a compensacado ou reequilibrio por esses fatos. Caberdo a AgSUS os efeitos
comprovados de alteragdo do destino por ela determinada e de indisponibilidade de
recebimento ndo imputavel a contratada, observados os itens 8.6 e 8.7. Bloqueios excepcionais
e outros eventos extraordinarios ndo imputdveis a contratada poderao justificar adequacéo de
prazo ou recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro, mediante andlise e decisédo
motivada da AgSUS. A contratada deverd comprovar a causa, 0 periodo, 0 nexo com 0sS
impactos alegados, a comunicacdo tempestiva e as medidas de mitigacdo, ndo bastando
atribuir a ocorréncia a terceiro. Esta disposi¢cédo constitui a matriz simplificada de alocacéo de
riscos, sendo que a execucao contratual observara a distribuicdo de responsabilidades listada
no Quadro lll.

Quadro lll - Matriz simplificada de alocacao de riscos.




Evento

Responsével pelo risco

Tratamento

Ociosidade e oscilacdo

Dimensionar os recursos conforme a
demanda, sem pagamento por

ordinéria da demanda, Contratada capacidade néo utilizada ou
inclusive sua auséncia compensacao pela reducao ordinaria
dos servigos.
Planejar capacidade, rotas e janelas de
Sazonalidade previsivel Contratada entrega, incluindo os custos nos precos
contratados.
Considerar as condicfes locais
] ] ) previsiveis e adotar alternativas
Cheias e estiagens usuais Contratada

operacionais, sem cobranca adicional
decorrente desses eventos.

Bloqueio excepcional ou
evento natural extraordinario,
ndo imputavel & contratada

AgSUS, quanto aos
impactos residuais
comprovados

A contratada devera proteger a carga,
comunicar o evento e adotar medidas
viaveis de mitigacdo. Eventuais ajustes
de prazo ou recomposicao do equilibrio
econdmico-financeiro dependeréo de
comprovacao e decisdo motivada da
AgSUS.

Alteragdo do destino
determinada pela AQSUS

AgSUS

Atualizar a RTC e adequar os servigos
e prazos autorizados, observadas as
condi¢cdes de precos e medicdo do item
8.7. Alteracdes por conveniéncia da
contratada serdo de sua
responsabilidade.

Indisponibilidade de
recebimento no destino

AgSUS, quando cumpridos
pela contratada o
agendamento e a janela
acordada; contratada,

Reprogramar a entrega e preservar a
carga. Eventual remuneracéo de
tentativa frustrada observara o item 8.6.

guando decorrente de falha
prépria ou de seus parceiros

4.9.1. A aplicacdo desta matriz exige registro da causa, do periodo de impedimento, dos
servicos afetados, das comunicacOes realizadas nos prazos contratuais e das medidas de
mitigacdo. Eventual pedido devera demonstrar o nexo causal e 0s impactos sobre prazo e
custos, descontados os custos evitados. A ocorréncia local ou sua atribuicdo a terceiro nao
afasta automaticamente a responsabilidade da contratada nem gera direito a pagamento
adicional. Esta matriz devera integrar o contrato.

4.10. O objeto ndo abrange servicos submetidos ao regime de privilégio da Unido
previsto no art. 9° da Lei n°® 6.538/1978 (carta, cartdo-postal e correspondéncia agrupada),

referindo-se a movimentacdo de encomendas e cargas, atividade de exploragdo econdmica
aberta a iniciativa privada.

4.11. A adjudicacdo em grupo unico ndo implica restricdo indevida a competitividade,
uma vez que sdo admitidos instalagBes proprias, locadas ou de parceiros, rede de parceiros
logisticos formalizada e subcontratagdo parcial na forma dos itens 4.13.11 e 4.13.11.1,
participacdo em consércio na forma do item 4.11.1 e somatorio de atestados na forma do item
16.4, sem exigéncia de iméveis ou frota préprios. A contratada permanecera integralmente
responsavel pela execucdo, mantendo sob sua responsabilidade direta a gestdo do estoque e a
coordenacao das ordens.

4.11.1. Serd admitida a participacdo de empresas reunidas em consorcio, preservadas a
contratacao Unica e a operacao logistica integrada, observadas as seguintes condicdes:

a) apresentacéo, na habilitacdo, de compromisso de constituicdo subscrito pelas




integrantes, com indicacdo de suas participacdes e atividades, da empresa lider
e da responsabilidade solidaria pelos atos praticados na selecéo e na execucgao
contratual;

b) atribuicdo a empresa lider de poderes de representacdo perante a AgSUS e
de coordenacado da operacao, asseguradas a gestao centralizada do estoque e
das ordens, a consolidacdo das medi¢cdes e dos relatorios e a utilizacdo de
plataforma digital Unica de gestao, rastreabilidade e integracdo com os sistemas
da Agéncia;

c) comprovacao da regularidade juridica, fiscal, social e trabalhista de cada
integrante, admitido o somatdrio dos atestados para comprovacdo da
capacidade técnica do conjunto, observadas as autorizagbes aplicaveis as
atividades executadas por cada empresa e o0s critérios de qualificacdo
econdmico-financeira definidos no edital;

d) vedacéo a participacdo de uma mesma empresa em mais de um consorcio
ou, simultaneamente, de forma isolada e em consorcio nesta selecao;

e) comprovacao da constituicdo e do registro do consorcio antes da assinatura
do contrato, ficando qualquer alteracdo de sua composicdo condicionada a
autorizacdo prévia da AgSUS e a manutencao das condicdes de habilitacao;

f) a execucédo pelas integrantes, conforme o instrumento de constituicdo, ndo se
confunde com subcontratacdo; a contratacdo de terceiros observara os itens
4.13.11,4.13.11.1 e 21.4.

4.12. O desenho da operacao considera 4 (quatro) macrorregides operacionais, com as
cidades de referéncia e a abrangéncia territorial do Quadro IV. As cidades de referéncia foram
definidas por concentrarem, em cada macrorregido, grande volume de materiais a entregar ou
por constituirem polos metropolitanos aptos a servir de base para a operacéo, e tém carater
indicativo, como centro de distribuicéo.

Quadro IV - Estimativas dos centros de distribuicao

CD Centro de Distribuicdo (origem) Regiao Unidades federativas atendidas
1 Manaus/AM Norte AC, AM, AP, PA, RO, RR, TO
2 Recife/PE Nordeste AL, BA, CE, MA, PB, PE, PI, RN, SE
3 Campo Grande/MS Centro- MT, MS, GO, DF
Oeste
- Sule
4 Curitiba/PR SC, PR, RS, MG, ES, SP, RJ
Sudeste
4.12.1. A contratada podera propor, no plano operacional de implantacdo ou durante a

execucao, a instalacdo de centro de distribuicdo em localidade diversa da indicada no Quadro
IV, bem como a ativacdo de centro adicional ou a desativacdo de centro previsto. Para isso,
devera demonstrar a AQSUS a maior economicidade ou eficiéncia da configuracdo proposta e
manter os prazos do Quadro V para todos os destinos da macrorregido, sem acréscimo aos
precos unitarios homologados. A alteracdo dependera de aceite formal da AQSUS. Os custos de
transferéncia entre centros de distribuicdo decorrentes da configuracao adotada pela contratada
correrdo por sua conta. Na desativacdo de centro previsto, cessa a cobranca das posicoes-
palete correspondentes.

4.12.1.1. N&o se exige que a proponente possua, na data da selecdo, instalacbes nas
cidades de referéncia ou em qualquer outra localidade. Na habilitacdo, sera aceita a declaracéo
prevista na alinea “c” do item 16.2, ficando a comprovacdo da instalacdo efetiva e dos
documentos de uso, seguranca e funcionamento para a fase de implantacdo, no prazo e nas
condices do item 11.34. E vedada a exigéncia, para fins de habilitacdo ou de julgamento, de




despesas que a proponente sO precisaria realizar ap0s a celebracdo do contrato, em
observancia a orientacdo da Sumula n° 272 do Tribunal de Contas da Unido, adotada como
referéncia na forma do item 4.14.

4.12.2. O detalhamento do estimativo de quantidades, pesos e volumes a serem
encaminhados para cada Centro de Distribuicdo, por ciclo e durante o total do horizonte
temporal de 24 meses, esta disposto no Anexo Il (SEI n°® 0739754), e a distribuicdo por local de
entrega, no Anexo IV (SEI n°® 0827742).

4.12.2.1. O operador logistico devera fornecer espaco fisico minimo simultaneo e equipe
para armazenar o0s materiais dimensionados para um ciclo de operagdo, observando os
guantitativos estimados no Anexo Il (SEI n°® 0739754) para cada centro de distribuicdo, com
suas respectivas margens de seguranca, observando as condicbes de armazenamento,
empilhamento e outras especificacdes do fabricante.

4.12.3. A Relacdo dos Pontos de Entrega e respectivas geolocalizacdes esta disposta no
Anexo Il (SEI n®0739730). A AgSUS reserva-se o direito de, conforme a necessidade e a
conveniéncia da execucdo dos servigos, incluir novos pontos de entrega e respectivos
enderecos ao longo da vigéncia contratual, mediante comunicacdo formal com antecedéncia
minima de 10 (dez) dias corridos, aplicando-se ao novo destino o preco definido na forma do
item 8.7. As remessas de encomendas e documentos de que trata a alinea “i” do item 2.1
poderdo ter como origem e destino qualquer endereco no territério nacional indicado na
respectiva requisicdo, sem necessidade de prévia inclusdo no Anexo lll, remuneradas pelos
itens 10 e 11 do Quadro VI. A aplicacdo dos precos existentes a novos enderecos dependera
da compatibilidade do percurso e das condi¢cbes operacionais com 0 servico contratado.
Alteracdes relevantes de percurso ou escopo observarao o item 20.3.

4.12.4. A localizacdo de cada ponto de entrega sera definida, prioritariamente, pelas
coordenadas geograficas (latitude e longitude) constantes do Anexo lll, verificadas pela AQSUS
junto aos escritorios e aos DSEIs, que constituem o principal parametro de identificacdo do
destino. O endereco postal e o CEP, quando existentes, serdo utilizados de forma
complementar. A auséncia de endereco postal convencional ou de CEP nédo impede a incluséo
do destino na operacdo nem afasta a obrigacdo de entrega. Nesses casos, a localizagdo sera
complementada pela identificacdo do estabelecimento no Anexo lll, pela referéncia operacional
de acesso e pelo contato do recebedor local, informados na RTC. E vedado & contratada
recusar ou condicionar a entrega a existéncia de endereco postal, e a comprovac¢ao da entrega
registrara as coordenadas do local de recebimento.

4.13. DETALHAMENTO DA METODOLOGIA DE EXECUGCAO/ENTREGAS

4.13.1. A operacao sera executada em quatro etapas encadeadas: (i) coleta na origem ou
recebimento e armazenagem nos CDs; (ii) expedicéo e transferéncia; (iii) distribuicdo capilar e
entrega; (iv) comprovacao e prestacdo de contas. Nas remessas porta-a-porta de encomendas
e documentos, as etapas de armazenagem e de transferéncia poderdo ser dispensadas,
conforme a natureza da requisigao.

4.13.2. Toda solicitagdo de movimentagéo serd formalizada por meio de Requisigdo de
Transporte de Carga (RTC) ou de Ordem de Montagem e Expedicédo, registrada na plataforma
digital, assegurando rastreabilidade e controle das operagbes. A RTC ou a Ordem
de Montagem e Expedicdo € o unico documento apto a autorizar a execuc¢do de servigo e,
consequentemente, a gerar obrigagdo de pagamento; servico executado sem a devida
documentacédo prévia ndo sera medido nem pago.

4.13.3. A contratada devera confirmar o recebimento da RTC ou da Ordem de Montagem
e Expedicao e o prazo previsto para execucdo em até 4 (quatro) horas uteis.

4.13.4. Para materiais disponiveis em estoque, a preparacéo e a expedi¢do ocorrerao até
o primeiro dia util seguinte ao recebimento da ordem (D+1). O prazo total de entrega, contado
do recebimento da ordem, sera de até 1 (um) dia util acrescido do prazo de transporte previsto



no Quadro V. A AgSUS emitira as ordens com antecedéncia compativel com a data necessaria
a disponibilizacdo dos materiais.

4.13.5. Os prazos maximos de entrega, contados da expedicdo no CD ou da coleta na
origem, estao dispostos no Quadro V:

Quadro V - Prazos maximos de entrega

Tipo de destino Prazo maximo de entrega
Capitais e regides metropolitanas 7 dias corridos
Municipios do interior com acesso terrestre 15 dias corridos

Destinos de acesso especial, sem rota terrestre regular (rota

especial — item 7 do Quadro VI) 30 dias corridos

4.13.5.1. Em casos excepcionais devidamente justificados (condicdes climaticas extremas
ou restricdes de acesso), o prazo podera ser estendido mediante anuéncia formal da AgSUS.

4.13.6. Nos destinos de acesso especial, a contratada podera utilizar janelas operacionais
definidas em conjunto com a AgSUS, os DSEls e a SESAI, observadas as condicbes de
navegabilidade dos rios (cheia e estiagem) e as condicdes meteorologicas, com registro
documental da janela adotada.

4.13.7. O destino contratual de cada remessa sera aquele identificado por meio da RTC,
gue também indicara os volumes, os quantitativos e o responsavel pelo recebimento designado
pela AgSUS. Serdo medidos exclusivamente os servicos e trechos realizados, pelos precos
correspondentes ao percurso autorizado, vedada a cobranca de trecho ndo executado.

4.13.7.1. O responsavel pelo recebimento designado pela AgSUS respondera pela
identificacdo individual dos trabalhadores, pela distribuicAo dos materiais aos respectivos
destinatarios e pela coleta dos termos de recebimento assinados. O operador logistico ndo sera
responsavel pela entrega individualizada aos trabalhadores, cabendo-lhe realizar a entrega
integral dos quantitativos e materiais especificados na respectiva RTC ao responsavel
designado.

4.13.8. A entrega podera ser realizada em enderecos indicados pela AgSUS que sejam de
sede de DSEI, CASAI ou escritério distrital, quando a ultima milha (etapa final da operacéo de
distribuicdo, que compde aentrega ao local de alocacdo do trabalhador da agéncia) for
executada com apoio do DSEI, seja por vantajosidade econdmica para a agéncia, seja por
dificuldade do operador logistico em alcancar o local de entrega em territorio, hipdétese em que a
responsabilidade da contratada se encerra na entrega comprovada no ponto indicado.

4.13.8.1. Nos casos em que a execucdo da ultima milha ficar a cargo do DSEI, mediante
prévio acordo e conforme cronograma de entrega estabelecido, considerar-se-4 concluida a
entrega pelo operador logistico no momento da disponibilizacdo da carga no local e nas
condi¢Oes definidos na respectiva RTC.

4.13.8.2. A contratada deverd empregar seus melhores esforcos para atender ao maior
namero possivel de pontos de entrega relacionados no Anexo lll, inclusive os de acesso aéreo,
fluvial ou combinado. Admite-se, contudo, que determinados destinos ndo sejam atendidos
diretamente quando a entrega se mostrar inviavel em razdo das condi¢cbes de acesso, nas
seguintes condicoes:

| - a inviabilidade deverd ser comunicada a AgSUS em até 24 (vinte e
quatro) horas da confirmacdo da RTC, com justificativa técnica que indique o
motivo (inexisténcia de rota, condicdes de navegabilidade ou de pouso,
restricdo de ingresso ou de seguranca) e o periodo previsto de impedimento;

- a contratada devera propor ponto alternativo de entrega, como sede de
DSEI, CASAI, polo-base ou municipio-base, aplicando-se o disposto nos itens
4.13.8 e 4.13.8.1;




Il - aceita a justificativa pela AgSUS, a entrega no ponto alternativo sera
considerada cumprimento da obrigacdo, remunerando-se apenas 0S Servigos e
trechos efetivamente executados, e ndo se aplicardo as sancdes do item 13;

IV - a AgSUS poderéa executar a entrega no destino final por meios préprios,
pelos DSEIs ou por outra contratacdo, sem que isso gere direito a remuneracao
ou indenizacao a contratada; e

V- a recusa injustificada ou recorrente de destinos com rota comercial
regular ou com acesso terrestre ndo se enquadra neste item e sujeita a
contratada as medidas contratuais cabiveis.

4.13.9. Cada volume expedido sera identificado por etiqueta com cédigo de barras ou QR
Code vinculado a RTC ou a Ordem de Montagem e Expedicéo, contendo, no minimo, o destino,
0 numero do volume e o total de volumes da remessa, de forma a permitir a conferéncia no
recebimento e a rastreabilidade individual na plataforma.

4.13.10. Ocorréncias como extravio, avaria, atraso, devolucdo ou impossibilidade de
acesso ao ponto deverdo ser registradas na plataforma e comunicadas a AgSUS em até 24
(vinte e quatro) horas, pelo e-mail epis.ulog@agenciasus.org.br.

4.13.11. E admitida a subcontratacéo parcial do transporte aéreo, fluvial e rodoviario e das
atividades operacionais de armazenagem, inclusive por meio de parceiros logisticos
formalizados, observadas as condicbes do item 4.13.11.1. A contratada devera identificar
previamente os parceiros e subcontratados perante a AgQSUS e comprovar sua regularidade e
as autorizacfes aplicaveis as atividades executadas, permanecendo integralmente responsavel
pelos servicos e pelos atos desses prestadores.

4.13.11.1. A execucado das atividades operacionais de armazenagem podera ser realizada
por parceiros ou subcontratados, compreendendo recebimento, movimentacéo fisica, guarda,
separacao e expedicdo dos materiais. A contratada devera manter sob sua responsabilidade
direta a gestdo e a conciliagdo do estoque, a coordenacdo das Requisicbes de Transporte de
Carga e das Ordens de Montagem e Expedicdo, o planejamento integrado da operacédo, a
administracdo da plataforma digital e a consolidacdo das medicbes e dos comprovantes de
execucdo. Os parceiros e subcontratados deverdo observar 0s mesmos requisitos de
seguranca, rastreabilidade, sigilo, conservacédo dos materiais e prazos exigidos da contratada.

4.14. A contratacdo submete-se ao Regulamento de Compras e Contratacbes da
AgSUS, aprovado pela Resolucdo CDA n° 23/2025, e observara os principios da legalidade, da
impessoalidade, da moralidade, da publicidade e da economicidade, bem como a promocéo da
competitividade, a eficiéncia, o tratamento isondmico dos interessados e o julgamento objetivo,
nos termos do art. 2° do Regulamento. As referéncias a jurisprudéncia do TCU e a instrumentos
de outras instituicbes séo utilizadas para orientar a proporcionalidade das exigéncias e a
gualidade do planejamento, respeitado o regime préprio da Agéncia, ndo se pressupondo a
aplicacdo automatica dos procedimentos da Lei n° 14.133/2021.

4.14.1. N&o se configura inviabilidade de competicdo apta a fundamentar a contratagcéo
por inexigibilidade, prevista no art. 13 do Regulamento, uma vez que 0s servigos de operagao
logistica e de transporte de cargas e encomendas sao ofertados por diversos operadores em
regime de livre mercado.

4.15. Na formalizacdo e na execugdo do contrato, serdo observadas as regras do
Regulamento de Compras e Contrata¢cées da AgSUS (Resolugdao CDA n° 23/2025) relativas a:

| - condi¢gbes contratuais e subcontratacdo (art. 60), na forma dos itens
4.13.11, 4.13.11.1 e 21.4 deste Termo de Referéncia;

- reajuste de precos dos servicos continuos (art. 61), na forma do item
10.4;

Il - garantia contratual (arts. 64 e 65), na forma do item 17; e



Vv - duracdo e prorrogacdo dos servicos continuos (art. 67), na forma do

item 10.1.
5. DISPONIBILIDADE ORC}AMENTARIA
5.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta dos recursos

do Contrato de Gestdo n°® 02/2024: as relativas a distribuicdo de EPIs e fardamentos, como
despesas da saude indigena; e as demais, conforme as a¢fes, metas e indicadores, 0s projetos
e programas de Atencao Especializada, Atengcéo Priméria, Saude Indigena e Programa Especial
de Saude do Rio Doce ou as demandas administrativas indicados na respectiva requisi¢ao.

5.2. A execucdo dos servicos esta condicionada a disponibilidade orcamentaria e
financeira autorizada para o exercicio correspondente.

6. RECEBIMENTO DO OBJETO

6.1. O servico de armazenagem sera considerado prestado mediante posicdo de

estoque conciliada ao final do més de referéncia, sem divergéncia nédo justificada.
6.2. O servico de distribuicdo e entrega sera considerado concluido apos:
a) entrega efetiva no destino contratual designado na RTC;

b) registro da entrega na plataforma digital, com comprovante eletrénico (nato-
digital ou fisico-digitalizado) e identificacdo do recebedor;

c) validacéao por fiscalizacdo da AgSUS, mediante verificacdo de conformidade e
auséncia de pendéncias.

6.3. Em caso de ndo conformidade, a AgSUS podera recusar o recebimento, solicitar
correcdo ou reexecucdo do servico, determinar a reposicdo de item e aplicar as medidas
contratuais e penalidades cabiveis.

7. ENQUADRAMENTO DO OBJETO COMO COMUM

7.1. O objeto enquadra-se como servico comum, por possuir padrées de desempenho
e qualidade objetivamente definidos neste Termo de Referéncia, mediante especificacdes
usuais de mercado de operacdo logistica e transporte de cargas, sendo passivel de
comparacao objetiva de propostas e precos entre 0s proponentes.

7.2. A especificidade das localidades de destino n&o descaracteriza 0 objeto como
comum, uma vez que 0s servicos de transporte e operacao logistica para areas remotas
(inclusive com suporte aéreo e aquaviario) constituem servicos regularmente ofertados no
mercado, mensuraveis por unidades usuais (peso, volume e rota).

7.2.1. A realizacdo de entregas em areas remotas, ndo abrangidas por rotas comerciais
regulares, podera demandar a prestacdo de servigo logistico especial customizado, em razéo
das particularidades de acesso a essas localidades. Nesses casos, 0s custos de entrega
poderdo diferir daqueles aplicaveis as rotas padronizadas, considerando fatores como distancia,
condi¢cbes de acesso e eventual necessidade de utilizacdo ou combinacao de diferentes modais
de transporte. Esses servigos serdo remunerados pelo item 7 do Quadro VI, por rota de entrega,
independentemente dos modais empregados.

8. UNIDADE DE MEDIDA DO OBJETO
8.1. A medicao observara os servicos e as unidades definidos no Quadro VI:
Quadro VI - Unidades de Medida

Item Servico Unidade de medida Férmula de Célculo
1 Armazenagem Posicdo-palete efetlyamente VG = 5 PPd x VPP
ocupada x dia
5 Movimentacao de entrada Unidade de material VG = QU x VU

(recebimento e enderegcamento) recebida




Item Servico Unidade de medida Férmula de Calculo
~ . Remessa efetivamente _
3 Separacéo e expedicdo expedida VG = QR x VR
4 Montagem de kits Kit efetivamente montado VG = QK x VK
5 Transferéncia entre centros de Quilograma de peso taxado, VG =Z (PT x VKG da
distribuicéo por rota de origem e destino rota)
Distribuicdo e entrega em rota
regular: atendimento de destino com
acesso regular, independentemente
6 do modal ou da combinacgéo de Quilograma de peso taxado, VG =Z (PT x VKG da
modais utilizados, compreendendo por rota de origem e destino rota)
todo o percurso desde o centro de
distribuicdo de origem até o destino
autorizado
Distribuicdo e entrega em rota
especial: atendimento de destino de
acesso especial, sem rota de Entrega realizada por rota
acesso regular, independentemente (centro de distribuicdo de
7 do modal ou da combinagéo de origem - destino de VG =Z (QT x VT da rota)
modais utilizados, compreendendo acesso especial relacionado
todo o percurso desde o centro de no Anexo V)
distribuicdo de origem até o destino
autorizado
Remessa efetivamente
8 Logistica reversa de_volwda ao de;tmo VG = Z PT x VKG
autorizado, por Quilograma
de peso taxado
. - Coleta efetivamente
9 Coleta em origem indicada pela realizada, por visita a VG =QV x VW
AgSUS
endereco
10 Remessa porta-a-porta - Rodoviario Quildbmetro VG =VQ x QE
11 Remessa porta-a-porta - Areo, Metro Clbico VG = VM? x ME
fluvial ou combinado

Legenda: VG = valor global do servico no periodo de medi¢éo; ~ = soma de todas as ocorréncias do
periodo; PPd = posi¢cbes-palete ocupadas em cada dia, apuradas na forma do item 8.5; VPP = preco da
posicdo-palete por dia; QU, QR, QK e QV = quantidades de unidades recebidas, remessas expedidas, kits
montados e visitas de coleta; VU, VR, VK e VV = precos unitarios correspondentes; PT = peso taxado da
remessa, na forma dos itens 8.1.3 e 8.1.4; VKG = preco do quilograma na rota (itens 5 e 6) ou na logistica
reversa (item 8); QT = entregas realizadas na rota do destino de acesso especial; VT = preco da entrega na
rota do destino; VQ = preco do quildmetro; QE = distancia rodoviaria entre os enderec¢os de origem e
destino; VM3 = preco do metro cubico; ME = volume externo da remessa, aferido na forma do item 8.1.5.

8.1.1.

O valor mensal

devido a contratada serd o0 somatério das quantidades

efetivamente executadas e aceitas de cada item do Quadro VI, multiplicadas pelos respectivos
precos unitarios contratados, conforme as férmulas daquele quadro. E vedada a remuneracgéo
de uma mesma atividade por mais de um item. Os custos de parceiros e subcontratados,
plataforma digital, seguros, embalagens de expedicdo, tributos e operacdes internas
necessarias a execugdo do percurso contratado estdo incluidos nos precos unitarios. Servigcos
nao previstos no Quadro VI depender&o de inclusao por termo aditivo, com preco formalizado, e
de autorizacdo expressa da AgSUS anterior & execugao.

8.1.2. Para o recebimento, considera-se unidade fisica cada peca ou unidade de
fornecimento identificada no cadastro da AgSUS. Para separacdo e expedicdo, considera-se
remessa o conjunto de volumes destinado a um mesmo ponto de entrega e identificado em uma
mesma ordem, contado uma uUnica vez, inclusive quando houver expedi¢cdes parciais. Na
montagem, sera contado cada kit completo e conferido, conforme a configuracdo autorizada.



8.1.3. Considera-se peso taxado o maior valor entre o peso bruto real e o peso cubado
da remessa. O peso bruto real inclui os materiais, as embalagens e os paletes efetivamente
transportados. Os critérios serdo aplicados uniformemente a todos o0s proponentes e
prestadores, inclusive parceiros e subcontratados.

8.1.4. O peso cubado sera calculado pelos seguintes critérios:
a) rodoviério: volume externo da carga, em m3, multiplicado por 300 kg/m3;

b) aéreo: volume externo da carga, em m3, dividido por 0,006 m3/kg, equivalente
ao produto do comprimento, da largura e da altura, em centimetros, dividido por
6.000;

c) logistica reversa: aplicacdo do critério rodoviario da alinea "a" ou, quando a
origem ou o destino for de acesso especial, do peso bruto real,
independentemente da combinacdo operacional de modais adotada pelo
prestador;

d) entrega em destino de acesso especial (item 7 do Quadro VI): remunerada
por rota de entrega, independentemente do peso e do volume transportados e
dos modais empregados, utilizando-se o peso bruto real, sem conversao por
cubagem, exclusivamente para verificar o limite de carga de que trata o item
8.1.10.

8.1.5. A pesagem e a medicdo serdo realizadas na coleta ou na expedicdo, apds o
acondicionamento final. Sera utilizada balanca adequada a carga, identificada e com
comprovacao de regularidade metrologica aplicavel. As dimensdes externas serdo aferidas por
instrumento de medicdo ou equipamento de cubagem, considerando comprimento, largura e
altura maximos de cada volume, inclusive saliéncias e protecdes. A AGSUS podera acompanhar
e conferir as afericbes por amostragem.

8.1.6. Nas remessas com varios volumes, serdo somados 0S pesos brutos reais e 0s
volumes externos, estes calculados pelo produto do comprimento, da largura e da altura de
cada unidade final de transporte. Nos servi¢cos por peso taxado, sera considerado o maior valor
entre o peso bruto total e 0o peso cubado total da remessa. Na entrega em destino de acesso
especial, sera considerada a soma dos pesos brutos reais dos volumes efetivamente
transportados, na forma da alinea "d" do item 8.1.4. Na consolidacdo de kits em caixas ou
paletes, serdo consideradas somente as unidades finais expedidas, vedada sua soma com 0s
pesos ou volumes dos kits nelas contidos. Os calculos intermediarios manterdo suas casas
decimais, arredondando-se apenas o peso faturavel final para duas casas decimais, com
elevacgdo da segunda casa quando a terceira for igual ou superior a cinco.

8.1.7. A contratada registrarq na plataforma, vinculados a RTC e a identificacdo dos
volumes, os pesos, as dimensdes, o volume total, o critério de cubagem e a memoaria de calculo
do peso faturavel. As afericbes serdo comprovadas por fotografias que permitam conferir as
leituras ou por registros eletrdnicos dos equipamentos. Reembalagens ou alteracdes da
consolidagdo entre trechos autorizados exigirdo nova afericdo documentada. Divergéncias
seréo resolvidas com a fiscalizagéo antes do atesto da parcela correspondente.

8.1.8. A coleta serda contada por visita efetivamente realizada a um endereco,
independentemente da quantidade de volumes coletados. A logistica reversa sera considerada
concluida mediante entrega comprovada no destino de retorno autorizado.

8.1.9. A escolha dos veiculos, aeronaves, embarcacdes e demais meios necessarios aos
percursos autorizados cabera a contratada, observadas as condi¢bes de acesso, seguranca e
prazo. Seus custos estardo incluidos nos pre¢os unitarios contratados, vedada cobranca
adicional por fretamento ou hora de voo.

8.1.10. No item 7 do Quadro VI, o pre¢co de cada rota remunera a entrega, no destino de
acesso especial, da carga indicada na respectiva RTC, até o limite da carga de um ciclo



estimada para o destino no Anexo V (SEI n° 0827802), acrescida de 20% (vinte por cento),
apurada pelo numero de kits ou, para outras cargas, pelo peso bruto real, na forma da alinea “d”
do item 8.1.4. A carga que exceder esse limite serd remunerada proporcionalmente ao
excedente, tomando-se por base o preco da rota e a carga estimada para o destino. A entrega
da carga de uma mesma RTC em mais de uma remessa, por conveniéncia da contratada, ndo
gera nova cobranca.

8.1.11. O envio a destinos de acesso especial de cargas ndo previstas na estimativa do
Anexo V, em RTC prépria, sera remunerado pelo item 7 do Quadro VI, na proporcao do peso da
carga em relacdo ao peso estimado para o ciclo do destino, limitado ao preco de uma entrega
na rota.

8.1.12. Nos itens 10 e 11 do Quadro VI, a distancia QE corresponde a distancia rodoviaria
entre os enderecos de origem e destino e o volume ME corresponde ao volume externo da
remessa, aferido na forma do item 8.1.5. O modal sera indicado pela AQSUS na respectiva
RTC.

8.2. A Planilha de Servicos e Precos Unitarios (Anexo V) identifica as atividades
incluidas, as unidades de cobranca, os destinos, 0s percursos e as cargas estimadas aplicaveis
a cada servico. Para fins de enquadramento tarifario, serdo utilizadas as seguintes
classificacdes:

a) ROTA REGULAR: atendimento de destino com acesso regular, remunerado
pelo item 6 do Quadro VI, por quilograma de peso taxado, conforme o preco
contratado para o percurso correspondente;

b) ROTA ESPECIAL: atendimento de destino de acesso especial, sem rota de
acesso regular, remunerado pelo item 7 do Quadro VI, mediante preco por
entrega realizada na rota do respectivo destino, abrangendo todo o percurso
desde o centro de distribuicdo e todos os modais necessarios, observadas as
regras de limite de carga e de cargas nao previstas dos itens 8.1.10 e 8.1.11;

c) NAO POSSUI ROTA: declaracdo de indisponibilidade de atendimento ao
destino pela proponente, observados a cobertura minima e o critério de
julgamento do item 9.5. Essa declaracdo ndo autoriza automaticamente a
exclusdo do destino nem substitui, durante a execucdo, a comprovacdo de
inviabilidade e os procedimentos previstos no item 4.13.8.2.

8.2.1. A classificacdo ndo podera ser alterada unilateralmente pela contratada nem gerar
cobranca cumulativa pelos itens 6 e 7 para o0 mesmo percurso. As instrucées e férmulas do
Anexo V observaréo essas defini¢des.

8.3. E vedada a cobranga adicional de cubagem nos servicos por peso taxado, a
cobranca cumulativa de bases alternativas e a remuneragdo separada de atividades ja incluidas
em outro servico. A utilizacdo de diferentes modais ndo autoriza cobranca duplicada pelo
mesmo percurso. Serdo medidos somente 0s servigos e trechos autorizados e executados. No
item 7 do Quadro VI, o preco remunera todo o percurso entre o centro de distribuicdo e o
destino, vedada a cobranca do trecho terrestre pelo item 6. Quando a entrega ocorrer em ponto
alternativo, na forma dos itens 4.13.8 e 4.13.8.2, ser4 remunerada pelo item 6, se 0 ponto tiver
acesso terrestre regular, ou pelo item 7, se ainda exigir trecho de acesso especial.

8.4. A medicdo mensal sera auditavel e vinculada a RTC ou a Ordem de Montagem e
Expedicédo previamente emitida, com os registros de execucgdo, oS comprovantes de entrega,
quando aplicaveis, e o atesto da fiscalizacdo. N&do seréo remunerados servigos ndo utilizados,
capacidade reservada e ndo ocupada, rotas ndo executadas ou atividades sem autorizacao
prévia.

8.5. A armazenagem sera medida pela soma das posi¢cdes-palete efetivamente
ocupadas em cada dia do més, apurada ao final de cada dia, conforme registros da plataforma
conciliados pela fiscalizacdo. Considera-se posi¢céo-palete o espaco de armazenagem com base



equivalente ao palete padrdo PBR de 1,00 m x 1,20 m, cuja altura méxima de carga e peso
maximo serdo informados pela proponente na Planilha de Servigos e Pregos Unitarios - Anexo
V, de acordo com a estrutura de armazenagem que empregara, e vinculardo a execucdo
contratual. O nimero de posi¢cdes-palete medido em cada dia ndo excedera o necessario para
acondicionar o volume e o peso dos materiais efetivamente armazenados, considerada a
capacidade declarada e observadas as restricbes de empilhamento informadas pelos
fabricantes. E vedada a cobranca de posi¢cdes ndo ocupadas ou de area reservada.

8.5.1. A ocupacao média mensal, por centro de distribuicdo, sera calculada pela soma
das posicoes-palete efetivamente ocupadas ao final de cada dia, dividida pelo nimero de dias
corridos do més de referéncia, considerando ocupacdo zero nos dias sem estoque. O valor
mensal da armazenagem correspondera a ocupacao media mensal multiplicada pelo numero de
dias corridos do més e pelo preco unitario da posicao-palete por dia, vedado arredondamento
intermediario que majore o valor devido.

8.6. Entregas ndo concluidas por causa imputavel a contratada observardao o item
14.4.1. Tentativas frustradas por causa imputavel a AQSUS ou a terceiro somente poderao ser
remuneradas mediante comprovacao e previsédo de item tarifario especifico, com fato gerador e
preco previamente definidos.

8.6.1. Os erros de separacdo, montagem, identificacdo ou entrega imputaveis a
contratada, tais como kit incompleto ou com componente, quantidade ou tamanho divergente da
Ordem de Montagem e Expedicdo, material avariado e entrega em destino diverso do
designado na RTC, serao corrigidos pela contratada as suas expensas, inclusive quanto a nova
separagdo, montagem, transporte e reentrega no destino correto, nos prazos do Quadro V
contados da comunicacdo da AgSUS. Os servicos refeitos ndo serdo medidos nem
remunerados novamente, e a correcdo ndo afasta a glosa do quantitativo ndo aceito (item
14.4.1), a reparacao de prejuizos (item 11.15) e a aplicacéo das sancdes cabiveis (item 13).

8.7. As transferéncias entre centros de distribuicAo motivadas por conveniéncia
operacional da contratada, inclusive as decorrentes da configuracdo de centros adotada na
forma do item 4.12.1, integram o preco dos servi¢cos de entrega e ndo serdo remuneradas em
separado. A transferéncia adicional requerida pela AgSUS sera remunerada pelo item 5 do
Quadro VI somente quando previamente autorizada na respectiva RTC. A alteracdo de centro
de distribuicdo ndo podera criar rubrica nova nem alterar os precos unitarios homologados. A
incluséo de novos destinos observara o seguinte:

| - o destino com acesso terrestre regular sera remunerado pelo preco do
item 6 do Quadro VI correspondente a unidade federativa do destino;

I - o destino de acesso especial ndo relacionado no Anexo V dependera de
prévia formalizagdo do pregco, que ndo poderd superar 0 maior preco
homologado no item 7 para destino do mesmo DSEI ou, na falta deste, da
mesma unidade federativa, mediante autorizacdo da AgSUS antes da
execugao; e

Il - a inclusdo de destinos ndo podera alterar os precos dos demais itens
nem a comparacao realizada na selecao.

8.8. Para fins de orcamento e comparacao das propostas, a quantidade estimada de
transferéncias entre centros de distribuicdo correspondera a 5% do peso taxado rodoviéario total
estimado para cada ciclo de 6 (seis) meses, apurado pela soma dos pesos taxados por
localizacdo constantes do Anexo V. Essa quantidade serd distribuida igualmente entre as seis
rotas de transferéncia previstas na Planilha de Servicos e Precos Unitarios. O percentual
constitui margem de seguranca de planejamento para eventuais necessidades de redistribuicao
de materiais entre 0s centros, decorrentes de ajustes de demanda e de estoque determinados
pela AgSUS. O valor estimado por ciclo serd calculado pela soma dos produtos entre a
quantidade estimada para cada rota e seu respectivo preco unitario por quilograma.



8.9. Para fins de orcamento e comparacao das propostas, a quantidade estimada de
logistica reversa correspondera a 5% da soma dos pesos faturaveis estimados por localizagédo
para cada ciclo de 6 (seis) meses. A base de calculo considerara o peso taxado rodoviario nos
destinos com acesso terrestre regular e o peso bruto real nos destinos de acesso especial,
conforme o item 8.1.4, alinea “c”. O percentual constitui margem de seguranca de planejamento
para eventuais devolucbes e retornos de materiais. O valor estimado por ciclo sera calculado
pela multiplicacdo dessa quantidade pelo preco unitario contratado por quilograma.

8.10. Os percentuais de 5% previstos nos itens 8.8 e 8.9 sdo premissas de
planejamento destinadas a contemplar demandas eventuais, sem pressupor a repeticao integral
da distribuicdo inicial. Nao representam consumo minimo garantido nem autorizam cobranca
automatica ou acréscimo percentual sobre o valor dos servicos. O pagamento ficara restrito as
guantidades efetivamente autorizadas, executadas, comprovadas e atestadas, pelos precos
unitarios contratados. As transferéncias motivadas por conveniéncia operacional da contratada
permanecerao incluidas nos precos dos servigcos, conforme o item 8.7.

9. VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO (REFERENCIAL)

9.1. O valor estimado da contratacao sera definido com base em pesquisa de precos
de mercado, por servico, rota e destino, considerando as quantidades estimadas para a
vigéncia inicial de 24 (vinte e quatro) meses, sem incorporar quantidades de eventual
prorrogacao.

9.2. O valor estimado da contratacdo constitui teto referencial de dispéndio e néo
obrigacdo de gasto. A AQSUS nao se obriga a utilizar o valor total contratado, e a execucao
financeira correspondera apenas aos servicos efetivamente requisitados, executados, medidos
e atestados, podendo o valor efetivamente pago ao final da vigéncia ser inferior ao valor
estimado, sem que disso decorra qualquer direito a contratada.

9.3. A proposta devera ser apresentada exclusivamente por pre¢os unitarios, vedada a
inclusédo de parcela fixa mensal, taxa de administracéo incidente sobre valor contratado, taxa de
mobilizacdo, taxa de disponibilidade ou qualquer rubrica desvinculada de servico efetivamente
executado.

9.4. A proposta de precos sera apresentada na Planilha de Servicos e Precos Unitarios
(Anexo V - SEI n°® 0827802), que contém o0s servicos e as unidades de medida do Quadro VI, as
guantidades estimadas pela AgSUS para o horizonte de 24 (vinte e quatro) meses e as
férmulas de calculo dos valores. A planilha € composta pelas seguintes abas:

| - Listagem de Servicos: relacdo dos itens do Quadro VI, na qual a
proponente informard o prec¢o unitario de cada servico e, no cabecalho, a altura
maxima de carga e 0 peso maximo por posi¢cao-palete de que trata o item 8.5;

I - Tipos de Entrega: relagcdo dos pontos de entrega do Anexo Ill, com os
guantitativos de Kkits, peso e volume estimados no Anexo IV, na qual a
proponente classificard cada destino como rota regular, rota especial ou sem
rota, na forma do item 8.2, e informar4 o preco da entrega na rota de cada
destino classificado como rota especial; e

I - Glossario: defini¢cbes e critérios de calculo utilizados na planilha.

9.4.1. A proponente preenchera exclusivamente as células em amarelo, destinadas a
precos e as informacdes indicadas nos incisos | e I, sendo vedada a alteracéo das quantidades
estimadas, das formulas e da estrutura da planilha. Todos os itens da aba “Listagem de
Servigos” e "Tipos de Entrega” deverao ser preenchidos e cotados.

9.4.2. O valor global estimado apurado na planilha servird & comparagédo das propostas
e a apuracdo do valor inicial do contrato para fins da garantia prevista no item 17.1, sem
constituir compromisso de consumo, nos termos dos itens 4.3 e 4.4.3.

9.5. A proponente devera classificar como rota regular ou rota especial, na aba “Tipos



de Entrega” do Anexo V, no minimo 70% (setenta por cento) dos destinos nela relacionados,
sendo desclassificada a proposta que nao atingir esse percentual.

9.5.1. As propostas serao classificadas pelo menor valor global ajustado, correspondente
ao valor global da proposta apurado no Anexo V, acrescido da penalizacdo por destinos nao
atendidos de que tratam os itens 9.5.2 a 9.5.4.

9.5.2. Para cada destino classificado pela proponente como “ndo possui rota”, sera
acrescido ao seu valor global o maior valor estimado ofertado pelas demais proponentes para o
mesmo destino, majorado em 50% (cinquenta por cento), considerando-se como valor estimado
do destino, para o horizonte de 24 (vinte e quatro) meses:

| - nos destinos classificados como rota especial: o preco da entrega na
rota multiplicado pelo nimero de entregas estimadas no Anexo V; e

- nos destinos classificados como rota regular: o preco do item 6 do
Quadro VI para a unidade federativa do destino multiplicado pelo peso taxado
estimado do destino no Anexo V e pelo nimero de ciclos do horizonte.

9.5.3. Na aplicacéo do item 9.5.2:

| - o0 destino ndo atendido por nenhuma das proponentes sera
desconsiderado no célculo da penalizacéo;

- o destino atendido por uma Unica proponente tera como referéncia o
valor estimado por ela ofertado, e ndo gerara penalizacdo para essa
proponente;

I - havendo uma Unica proposta, ndo havera célculo de penalizacéo,
aplicando-se apenas a cobertura minima do item 9.5.

9.5.4. A penalizacéo sera calculada pela AgSUS ap0s a abertura das propostas iniciais e
antes da fase de lances, com base nas planilhas do Anexo V apresentadas, e registrada em
memoria de calculo divulgada a todas as proponentes. O valor da penalizacdo de cada
proponente permanecera fixo durante a fase de lances, que incidirdo sobre o valor global da
proposta, apurando-se o valor global ajustado pela soma do lance com a penalizacao.

9.5.5. A penalizacdo destina-se exclusivamente a classificacdo das propostas e néo
integra o preco contratado, o valor do contrato nem a base da garantia do item 17.1. A proposta
vencedora devera ser readequada ao valor do ultimo lance, mantida a classificacdo dos
destinos apresentada na proposta inicial.

9.5.6. Em caso de empate no valor global ajustado, tera preferéncia a proponente que
atender ao maior numero de destinos.

9.5.7. Os destinos ndo atendidos pela contratada poderédo ser atendidos na forma do
inciso 1V do item 4.13.8.2, sem direito a remuneracéo ou indeniza¢do a contratada.

10. VIGENCIA CONTRATUAL

10.1. O contrato terd vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, contados da data da ultima
assinatura subscrita no instrumento, podendo ser prorrogado sucessivamente, por iguais ou
menores periodos, até o limite maximo de 120 (cento e vinte) meses, nos termos do art. 67 da
Resolucdo CDA n° 23/2025.

10.1.1. O objeto caracteriza servigo de natureza continua, uma vez que a armazenagem e
a distribuicdo dos materiais necessarios as atividades institucionais da AQSUS, em especial de
EPIs e fardamentos, constituem prestacdo de trato sucessivo, cuja interrupcdo compromete a
regularidade das atividades finalisticas da AQSUS e a seguranca do trabalho dos profissionais
lotados nos Distritos Sanitarios Especiais Indigenas.

10.1.2. Cada prorrogacao ficara condicionada a comprovacgao prévia da vantajosidade da
contratacao, aferida mediante pesquisa de pre¢cos de mercado e avaliacdo do desempenho da



contratada no periodo anterior, formalizada em manifestacdo técnica da area demandante.

10.1.3. N&do comprovada a vantajosidade, a AgSUS promovera negociacdo com a
contratada visando a adequacdo das condi¢cfes contratuais ou, alternativamente, procedera a
extincdo do contrato ao término da vigéncia entdo em curso, sem 6nus para qualquer das
partes.

10.1.4. A contratada nao possui direito subjetivo a prorrogacao, que constitui faculdade da
AgSUS, exercida mediante juizo de conveniéncia e oportunidade devidamente motivado.

10.2. A prorrogacdo da vigéncia nao implica renovacdo de quantitativo minimo nem
obrigacdo de utilizacdo dos servicos, permanecendo integralmente aplicavel o regime de
pagamento por servico efetivamente utilizado.

10.3. A auséncia de demanda decorrente da oscilacdo ordinaria da contratagcdo néo
fundamenta reequilibrio econémico-financeiro, ressalvada a analise dos eventos previstos no
item 4.9, sem prejuizo da possibilidade de a contratada n&o concordar com a prorrogacéo ao
término da vigéncia.

10.4. Os precos unitarios poderao ser reajustados apos 12 (doze) meses contados da
data-limite de apresentacéo das propostas, nos termos do art. 61 do Regulamento de Compras
e Contratacbfes da AgSUS (Resolucdo CDA n° 23/2025), mediante aplicacdo da variacao
acumulada dos seguintes indices:

| - indice Nacional de Custos do Transporte de Carga Fracionada (INCTF),
apurado pelo DECOPE/NTC&Logistica, para o0s servicos de transporte
rodoviario (itens 5, 6 e 10 do Quadro VI); e

- indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), apurado pelo
IBGE, para os demais itens do Quadro VI.

10.4.1. Os reajustes subsequentes observardo o intervalo minimo de 12 (doze) meses,
contado da data de efeitos do Ultimo reajuste. O reajuste dependera de solicitacdo da
contratada, acompanhada de memoria de calculo, de analise da AgSUS e de formalizacao por
apostilamento ou termo aditivo, vedada a atualizacdo de precos por catalogo, tabela ou
condicdo comercial da contratada. Em caso de extincdo ou indisponibilidade de qualquer dos
indices, seréa adotado o indice que oficialmente o substituir ou, na falta deste, o IPCA.

10.4.2. A adocéao de indice setorial para o transporte rodoviario justifica-se por sua maior
aderéncia a composicao dos custos desses servicos, como combustiveis, pneus, veiculos, mao
de obra, seguros e despesas operacionais. Para os demais servicos, adota-se indice geral de
precos.

11. OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

11.1. A contratada devera executar o objeto observando as normas legais, regulatorias e
contratuais aplicaveis, garantindo eficiéncia, seguranca, rastreabilidade e qualidade, em
conformidade com as orienta¢des da AgSUS, na condi¢do de responsavel Unica e integral pela
operacdo em todo o territério nacional.

11.2. Manter, a partir do aceite da implantacdo e durante toda a execucao, centros de
distribuicdo préprios, locados ou de parceiros, nas cidades de referéncia do Quadro IV ou nas
localidades aceitas na forma do item 4.12.1, com capacidade compativel com o estoque
simultaneo estimado no Anexo Il para a respectiva macrorregiao.

11.3. A disponibilizacdo dos centros de distribuicdo é obrigacdo de meio inerente a
execucdo do objeto e ndo gera, por si, direito a remuneracdo, sendo devida apenas a
armazenagem efetivamente ocupada.

11.4. Executar coleta, recebimento, armazenagem, separagdo, montagem de Kits,
quando aplicavel, expedicao, transferéncia, distribuicdo e entrega conforme as Requisicbes de
Transporte de Carga e as Ordens de Montagem e Expedi¢cdo emitidas pela AgSUS.



11.5. Cumprir os prazos dos itens 4.13.4 e 4.13.5, comunicando a AgSUS, em até 24
(vinte e quatro) horas, qualquer intercorréncia que impacte o cronograma.

11.6. Disponibilizar canal de atendimento em regime 24 horas para acompanhamento
de coletas, entregas e ocorréncias.

11.7. Armazenar 0s materiais em area segregada e identificada, sem contato com o
piso, protegida de umidade, luz solar direta e agentes contaminantes.

11.8. Manter e disponibilizar acesso a AgSUS ao controle de estoque por item e lote e,
guando aplicavel, por Certificado de Aprovacao (CA) e prazo de validade.

11.8.1. A acuracia por centro de distribuicdo sera calculada por: (registros sem divergéncia
+ registros inventariados) x 100, considerando cada combinagédo de produto, lote, endereco e
tamanho, quando aplicavel. A comparacéo utilizara os saldos anteriores aos ajustes e incluira
materiais encontrados sem registro. Serao realizados inventarios ciclicos mensais e geral anual,
com contagem sem consulta aos saldos, controle das movimentacdes e recontagem das
divergéncias. Toda diferenca sera apurada e conciliada mediante validacdo da fiscalizacdo. A
meta de 99% nao autoriza perdas, permanecendo aplicavel o item 11.15.

11.8.2. Os materiais permanecerdo identificados e segregados por produto, lote e
condicdo de utilizacdo. A expedicdo priorizara os lotes que vencem primeiro, com alertas
parametrizados pela ULOG e bloqueio de expedicdo dos vencidos. Os materiais avariados,
vencidos, ndo conformes ou devolvidos ainda ndo avaliados permanecerdo fisicamente
segregados e bloqueados para expedicdo na plataforma, até decisdo da AgSUS sobre sua
liberacdo, devolucéo ou destinacao.

11.8.3. O controle documental do CA sera separado da validade do produto. O CA devera
estar valido na aquisicdo; posteriormente, serdo observados a validade e o armazenamento
informados pelo fabricante ou importador. Seu vencimento posterior ndo implicara, por si so,
blogueio ou inutilizacdo do estoque, ressalvadas determinacdes da autoridade competente.

11.9. Observar os limites de empilhamento maximo de cada material, conforme as
especificacdes técnicas do fabricante.

11.10. Responder civil e administrativamente por divergéncia de estoque nao justificada,
observados os critérios, o procedimento e 0s prazos de reposicdo ou ressarcimento do item
11.15.

11.11. Permitir o acesso de representantes da AgSUS e dos 6rgaos de controle as
instalac6es de armazenagem, mediante agendamento, ressalvado o disposto no item 14.3.

11.12. Responsabilizar-se integralmente pela integridade fisica e documental das cargas,
desde a coleta na origem ou o recebimento no centro de distribuicdo até a entrega comprovada.

11.13. Utilizar embalagens adequadas, seguras e compativeis com a natureza da carga,
observando normas técnicas e ambientais, com protecdo reforcada nos trechos fluviais e
aéreos, e respeitar os limites de peso, dimensdes e empilhamento por volume préprios de cada
modal e de cada veiculo, aeronave ou embarcacdo empregados, procedendo ao fracionamento
ou a consolidacdo da carga quando necessério, sem custo adicional além dos precos unitarios
homologados.

11.14. Adotar rigidas medidas de seguranca patrimonial e prevencdo contra extravios,
fraudes e roubos, com controle de motoristas e monitoramento dos veiculos compativel com os
riscos e as condicBes de cada trajeto, sem exigéncia de rastreamento continuo em tempo real
ou por satélite.

11.15. Comunicar danos, perdas, avarias ou extravios em até 24 horas da identificacdo. A
fiscalizacdo apurarad os prejuizos, concedendo 5 dias uteis para manifestacdo da contratada
antes da decisdo motivada. A reparacdo dos prejuizos imputaveis a contratada ocorrera por
reposicdo equivalente aceita pela AQSUS ou ressarcimento, considerando o custo comprovado
de aquisicdo e entrega e os demais prejuizos comprovados, sem duplicidade. O prazo sera de



30 dias corridos da notificagdo da decisdo, admitido cronograma especifico aprovado pela
AgSUS quando a reposigcao exigir nova aquisicdo com prazo superior, independentemente do
pagamento pela seguradora.

11.16. Manter, em cada centro de distribuicdo, janela de recebimento das entregas dos
fornecedores da AgSUS em dias Uteis e horario comercial, mediante agendamento prévio
registrado na plataforma, com confirmacéo ao fornecedor em até 1 (um) dia util da solicitacao.

11.17. Empregar o modal adequado a cada localidade, comprovando, quando exigido, a
regularidade da operacdo perante os 6rgdos reguladores competentes (ANTT para o modal
rodoviario, ANAC para o modal aéreo e ANTAQ ou Marinha do Brasil para o0 modal aquaviario).

11.18. Nos trechos aéreos, utilizar operador aéreo detentor de Certificado de Operador
Aéreo (COA) valido, com autorizagcdo compativel com a operacao executada.

11.19. Nos trechos fluviais, utilizar embarcacdo regularizada, com documentacdo de
bordo valida.

11.20. Garantir, quando solicitado, a retirada, o transporte e a devolucdo de materiais,
bens ou equipamentos previamente expedidos pela AgSUS, com acondicionamento seguro e
emissdo de comprovante de devolucéo na plataforma.

11.21. As operacOes de logistica reversa deverdo observar o mesmo padrao de
rastreabilidade e integridade das remessas diretas, utilizar embalagens reaproveitaveis sempre
gue possivel e ter execucdo iniciada em até 2 (dois) dias Uteis apds a solicitacao.

11.22. Disponibilizar plataforma digital acessivel a AgSUS que permita registrar e
consultar entradas por produto e lote, CA e validade quando pertinentes ao material, tamanhos,
enderecos de estoque, ordens, movimentacfes, entregas e respectivos comprovantes,
ocorréncias, inventarios e ocupacao diaria das posicoes-palete. A plataforma devera manter
histérico de alteracbes com identificacdo do usuario, data e conteudo alterado, permitindo
exportar os dados em .xIlsx ou .csv e baixar os comprovantes vinculados aos respectivos
registros. Sera admitida solucdo propria ou de terceiros, mediante direito de uso valido durante
toda a vigéncia contratual, sem exigéncia de marca, propriedade ou licenca exclusiva. Seréo
mantidas disponibilidade minima mensal de 99,5%, cOpia de seguranca diaria e restauracao em
até 4 horas apoés falha.

11.23. Oferecer capacitacdo aos usuarios da AgSUS quanto ao uso da plataforma e aos
protocolos de registro de RTC.

11.24. Assegurar que todos os profissionais estejam uniformizados e identificados
durante as atividades de coleta e entrega.

11.25. Orientar as equipes quanto ao respeito as normas de ingresso em terras indigenas
e as diretrizes da SESAI e dos DSEls, quando aplicavel.

11.26. Emitir o Relatério Mensal de Execucdo na forma do item 15.2, contendo ainda o
volume de remessas, 0s prazos cumpridos, a posi¢cao de estoque e as ocorréncias do periodo.

11.27. A contratada € integralmente responsavel por danos, perdas, avarias, extravios ou
atrasos nas entregas sob sua responsabilidade, bem como por atos de seus empregados,
subcontratados, prepostos ou representantes.

11.28. Manter em vigor, durante toda a execucdo contratual, apdlices de seguro de
transporte de carga e de mercadoria armazenada, abrangendo os modais utilizados, os trechos
subcontratados e as instalacdes proprias e de parceiros, com cobertura para danos, perdas e
desaparecimento pertinentes a operacao. As apolices e suas condi¢cdes serdo comprovadas
antes do primeiro recebimento ou coleta de bens, com averbac¢éo prévia das operacdes quando
exigida. Os limites, inclusive sublimites e agregados, deverdo cobrir os valores expostos por
local, viagem ou acumulacdo, conforme a apdlice, e ser ajustados previamente as variacdes do
estoque e das cargas. Franquias e participacdes obrigatérias serdo suportadas pela contratada.



11.29. Cumprir integralmente a Lei n° 13.709/2018 (LGPD), as resolugbes da ANTT,
ANAC e ANTAQ e demais normas correlatas, e as Normas Regulamentadoras de Saude e
Seguranca do Trabalho.

11.30. Zelar pela ética, integridade e transparéncia nas relacbes institucionais,
observando as politicas de integridade e governanca da AgSUS.

11.31. Manter atualizado Plano de Contingéncia Operacional, apresentado até o aceite
da implantacéo previsto no item 11.34, prevendo medidas para interrupcdes logisticas (greves,
bloqueios de vias, condicbes climaticas extremas, cheias e estiagens, indisponibilidade de
centro de distribuicdo e falhas sistémicas), com acionamento e comunicacdo a AQSUS em até 4
(quatro) horas da identificacdo do evento critico e emprego de modal ou rota substituta,
observada a alocacao de riscos e o tratamento dos efeitos sobre prazo e custos previstos no
item 4.9.

11.32. Designar ponto focal técnico e administrativo responsavel pela interlocucéo diaria
com o Gestor e os Fiscais do contrato, com substituto formalmente indicado.

11.33. Elaborar plano operacional de implantacdo e submeté-lo a aprovacdo da AgSUS
até o aceite da implantacdo previsto no item 11.34, contemplando os procedimentos de
agendamento e recebimento, conferéncia documental e fisica, registro e tratamento de
divergéncias, armazenagem, separacdo, montagem de Kkits, conferéncia e expedicéo,
transporte, comprovacdo de entrega, logistica reversa e inventarios. O plano identificara os
responsaveis e 0s registros de controle de cada etapa, os documentos fiscais e seus
responsaveis, as inscricdes necessarias, o0 enquadramento dos armazéns e as regras de envio.

11.34. Implantar a operacao no prazo de 45 (quarenta e cinco) dias corridos, contados da
assinatura do contrato. Dentro desse prazo e antes do recebimento dos primeiros materiais, a
adjudicataria deverd comprovar a AgSUS a instalacdo efetiva dos centros de distribuicédo
declarados na habilitacdo, com capacidade compativel com o estoque simultaneo estimado no
Anexo Il, e apresentar os documentos que comprovem o direito de uso das instalacdes e o
atendimento aos requisitos de seguranca e funcionamento aplicaveis. Serdo admitidas
instalacdes proéprias, locadas ou de parceiros, sem exigéncia de propriedade dos imoéveis ou de
frota propria.

12. OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

12.1. Disponibilizar a contratada as informacdes necessarias a execucao dos servicos,
incluindo os locais e pontos de coleta e de entrega, contatos locais, horarios de coleta e de
recebimento e restricbes de acesso.

12.2. Formalizar as solicitacées exclusivamente por meio da RTC ou da Ordem de
Montagem e Expedicao, na plataforma digital.

12.3. Assegurar que os materiais entregues pelos fornecedores nos CDs, bem como os
volumes, encomendas e documentos disponibilizados para coleta, estejam devidamente
identificados, embalados e acompanhados da documentagéo fiscal correspondente, quando
exigivel.

12.4. Articular o apoio dos escritorios, da SESAI e dos DSEIs para recebimento nos
pontos de destino e para definicdo de janelas operacionais em localidades de acesso restrito.
12.5. Designar o Gestor do Contrato e os Fiscais Titular e Substituto, conforme a
Instrucdo Normativa vigente da AgSUS.

12.6. Designar, em cada RTC, o responsavel pelo recebimento do material no local de
entrega.

12.7. Validar as entregas e os relatérios mensais apresentados pela contratada.

12.8. Comunicar formalmente a contratada qualquer ocorréncia ou irregularidade

verificada na execucao.



12.9. Promover reunibes peribdicas de acompanhamento para avaliacdo de
desempenho, resultados e eventuais ajustes.

12.10. Efetuar os pagamentos devidos conforme o item 15 e o instrumento contratual,
restritos aos servigcos efetivamente requisitados, executados, medidos e atestados.

12.11. Adotar as providéncias necesséarias a liquidacdo e a fiscalizacdo financeira,
conforme normas internas da AgSUS.

12.12. Garantir acesso e condicdes para as atividades de coleta e entrega nas
dependéncias da AgSUS, respeitadas as normas de seguranca e de controle de acesso, e
articular o acesso as dependéncias dos 6rgdos e parceiros institucionais destinatarios.

13. SANCOES ADMINISTRATIVAS (PENALIDADES)

13.1. Sem prejuizo da extingdo unilateral do contrato e da responsabilidade civil e penal
cabiveis, nos casos de inexecucao total ou parcial do objeto a AgSUS podera aplicar a
contratada as penalidades previstas no art. 74 do Regulamento de Compras e Contratacdes da
AgSUS (Resolucdo CDA n° 23/2025), assegurados o contraditorio e a ampla defesa:

| - adverténcia;

- multa de até 20% (vinte por cento) sobre o valor da parcela, nas
hipéteses de inexecucdo parcial, atraso, inadimplemento ou infracédo contratual;

I - multa de até 20% (vinte por cento) sobre o valor global do contrato,
guando caracterizada a recusa no cumprimento das obrigacoes;

IV - suspensao de participacdo em selecdo de fornecedores e impedimento
de contratar com a AgSUS, pelo prazo de até 2 (dois) anos;
V- solicitacdo aos 6rgdos governamentais competentes da caracterizacao
de inidoneidade; e
VI - perda da caucdo em dinheiro ou execucdo das demais garantias
oferecidas, sem prejuizo de outras penalidades.
13.2. Para fins de aplicacdo da penalidade prevista no inciso Il do item 13.1, considera-
se parcela:

a) o valor da entrega individual ndo realizada, realizada com atraso ou realizada
em desconformidade, quando a infracdo for imputavel a ponto de destino
determinado;

b) o valor mensal referencial dos servigos afetados, quando a infracdo envolver
custddia, seguranca, indisponibilidade de centro de distribuicéo, falha sistémica
de rastreabilidade ou interrupcdo da operagao, independentemente de
faturamento no més. Esse valor correspondera ao valor estimado dos servi¢os
afetados para a vigéncia inicial, calculado pelos precos contratados, dividido
pelo nimero de meses dessa vigéncia.

13.3. A dosimetria observara os critérios do art. 6° da Resolu¢cdo DIREX n° 77/2026,
aplicando-se as penalidades de forma gradual e proporcional, priorizadas a adverténcia e a
multa nas infrag0es leves.

13.3.1. Impedimento externo comprovado podera afastar a responsabilidade e a aplicacdo
de sanc¢des quando sua causa ndo for imputavel a contratada, observada a alocagéo de riscos
do item 4.9. A decisdo considerara o nexo causal e o cumprimento dos deveres de
comunicacao, prevencao e mitigacao.

13.4. Durante o prazo de defesa, a contratada podera propor acordo de ajustamento de
conduta ou compromisso de conformidade, na forma dos arts. 4° 8§ 2° e 10 da Resolugao
DIREX n°® 77/2026, cuja aceitagcdo constitui faculdade da AgSUS e nao configura direito
subjetivo da contratada.



13.5. As multas aplicadas poderdo ser executadas mediante desconto nos valores
devidos a contratada, nos termos do art. 9° da Resolucdo DIREX n° 77/2026, e,
subsidiariamente, mediante cobranc¢a administrativa ou judicial.

13.6. O rito de apuracéo e aplicacdo das penalidades, os prazos de defesa e recurso e
as competéncias decisorias observardo integralmente o disposto na Resolucdo DIREX n°
77/2026.

13.7. As infragbes serdo classificadas conforme o art. 2° da Resolugdo DIREX n°
77/2026 e sancionadas na forma do Quadro VII, observados o art. 74 do Regulamento de
Compras e Contratacfes da AgSUS, as bases de calculo do item 13.2 e a dosimetria do item
13.3:

Quadro VII - Matriz de penalidades

Classificacdo (DIREX 77, art.

2°)

Exemplos

Penalidade (Regulamento,
art. 74)

Falha: impropriedade formal
ou operacional sem
inadimplemento relevante

Atraso na confirmagéo de RTC ou no
registro de ocorréncias e
comprovantes; atraso no Relatorio
Mensal; falha de identificacdo das
equipes

Adverténcia (inciso I); na
reincidéncia, multa de até
2% da parcela (inciso Il)

Irregularidade: conduta em
desconformidade com
potencial impacto na
execucao

Atraso de entrega sem prorrogagao
aprovada,; kit incompleto ou entregue
em destino diverso; divergéncia de
estoque ndo justificada; atraso na
logistica reversa

Multa de até 10% da parcela
(inciso II)

Descumprimento contratual:
inexecucéo parcial com dano
ou risco relevante

Extravio, avaria ou perda imputavel a
contratada; indisponibilidade de CD ou
da plataforma; execugéo sem seguro
vigente; violacao de sigilo ou protecéo
de dados; subcontratacéo irregular

Multa de até 20% da parcela
(inciso Il), sem prejuizo do
ressarcimento (item 11.15) e
da execucédo da garantia
(inciso VI)

Recusa no cumprimento das

Recusa injustificada em executar o
objeto; abandono da operacéo; fraude

Multa de até 20% do valor
global (inciso 1ll), suspensao
e impedimento por até 2
anos (inciso IV) e, em caso

obrigacbes
de fraude, solicitacdo de
inidoneidade (inciso V)

13.7.1. A reincidéncia podera ensejar o enquadramento na classificacdo imediatamente
superior. As sanc¢des poderdo ser aplicadas cumulativamente, nos termos do art. 77 do
Regulamento. O impedimento de contratar dependera de parecer juridico prévio e de decisao
colegiada da Diretoria Executiva, conforme o art. 5°, § 6°, da Resolugéo DIREX n° 77/2026.

14. GESTAO E FISCALIZAGAO CONTRATUAL

14.1. A fiscalizacdo e o acompanhamento da execugcdo contratual serdo exercidos
diretamente pela AgSUS, contando com o apoio operacional dos escritorios regionais, distritais
e dos DSEIs na verificagdo fisica das entregas realizadas localmente, sendo a atuagéo
formalizada mediante documento especifico de designac¢éo dos fiscais e do gestor do contrato.

14.2. A AgSUS podera designar fiscais setoriais por regido ou por centro de distribui¢cdo
(CD), em razdo da complexidade e da ampla capilaridade e abrangéncia nacional da operagéao,
sem prejuizo da unicidade da gestdo centralizada do contrato.

14.3. Os fiscais do contrato poderdo, a seu critério e independentemente de motivacéo
ou de aviso prévio, realizar visitas aos centros de distribuicdo utilizados na execucédo contratual,
para verificagdo da correta execugcdo dos servicos contratados, obrigando-se a contratada a
franquear o acesso e a disponibilizar as informacdes e o0s registros solicitados.




14.4. O Relatério Mensal de Execucdo apresentard o0s percentuais de pedidos
preparados e expedidos no prazo, entregas pontuais, pedidos completos e corretos, acuracia de
estoque e comprovantes registrados em até 2 (dois) dias Uteis da entrega. As metas minimas
serdo de 95% para entregas pontuais, de 99% para pedidos preparados no prazo, pedidos
completos e corretos e comprovantes registrados no prazo, e a do item 11.8.1 para a acuracia
de estoque. O percentual de entregas pontuais sera calculado pela divisdo entre o nimero de
entregas realizadas até o prazo contratual e o total de entregas com vencimento no més de
referéncia, multiplicada por 100, considerados os prazos formalmente reprogramados e
aprovados pela AgSUS. O descumprimento ensejara notificacéo para correcéo e plano de acao
em até 5 (cinco) dias Uteis, sem prejuizo das sanc¢des do item 13. O atingimento da meta
mensal ndo afasta a obrigacédo de concluir as entregas pendentes nem a apuracao de atrasos
imputaveis a contratada.

14.4.1. Kits incompletos e quantidades ndo entregues ou ndo aceitas serdo glosados
apenas na parcela correspondente, preservado o pagamento dos servicos aceitos. A correcao
ocorrera por conta da contratada quando a falha Ihe for imputavel.

15. LIQUIDACAO E PAGAMENTOS A CONTRATADA

15.1. O pagamento sera liquidado mensalmente e correspondera exclusivamente aos
servigos efetivamente requisitados por Requisicdo de Transporte de Carga ou por Ordem de
Montagem e Expedicdo, executados no més de referéncia, medidos na forma do item 8 e
atestados pelo Fiscal do Contrato.

15.2. Até o 5° (quinto) dia atii do més seguinte ao de referéncia, a contratada
apresentara a AgSUS o Relatério Mensal de Execucdo, acompanhado da relacdo das
requisicbes executadas, dos comprovantes de entrega, da apuracdo da armazenagem, da
memoria de célculo vinculada aos precos homologados e do registro das ocorréncias. A
fiscalizacdo analisara a medicdo em até 10 (dez) dias uteis do recebimento completo da
documentacéo, indicando de forma individualizada as divergéncias e as corre¢cdes necessarias.

15.3. Apoés o ateste, a contratada apresentara o documento fiscal correspondente aos
servigos aprovados. O pagamento ocorrera em até 20 (vinte) dias corridos do recebimento do
documento fiscal valido e dos documentos de cobranca exigidos. Pendéncias restritas a
determinado item ou remessa suspenderdo apenas o processamento da parcela controvertida,
mantendo-se o0 processamento e 0 pagamento do valor incontroverso, mediante documento
fiscal correspondente.

15.3.1. A regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria da contratada sera acompanhada
durante a execucdo. Constatada pendéncia, a contratada sera notificada para regularizacédo ou
apresentacao de justificativa no prazo indicado na notificacdo, com adocdo das medidas
contratuais cabiveis, assegurados o contraditorio e a ampla defesa. Para fins de pagamento,
serao distinguidas:

| - auséncia ou inconsisténcia de documento indispensavel a liquidagéo:
sera solicitada sua corre¢do, ficando pendente apenas 0 processamento da
parcela afetada,

- irregularidade nas condi¢cdes de habilitacdo: sera tratada mediante
notificacdo e medidas contratuais proprias, ndo constituindo, por si S0,
fundamento para retencdo de pagamento por servigos efetivamente prestados,
comprovados e atestados;

I - falta de comprovacdo da execucdo: impedira o ateste e o pagamento
somente dos servicos ndo comprovados, preservado o processamento da
parcela incontroversa.

15.3.2. As pendéncias serdo individualizadas e acompanhadas até sua resolucéo, vedada
a retencdo integral e indefinida baseada exclusivamente em irregularidade de habilitagao.
SituagBes que envolvam fundamento especifico para retencdo ou duvida juridica serdo



submetidas a Unidade Juridica.
15.3.3. Eventual retencdo por divergéncia de estoque dependera de fundamento

BN

especifico e decisdo motivada, limitada ao valor controvertido relacionado a ocorréncia,
preservado o pagamento da parcela incontroversa e observado o procedimento do item 11.15.

15.4. Consideram-se incluidos nos precos unitarios propostos todos os custos diretos e
indiretos da execucdo, tais como seguros, tributos, taxas, fretes, encargos trabalhistas e
previdenciarios e despesas operacionais, nada mais sendo devido a qualquer titulo.

15.5. N&o sdo devidos, e ndo serdo pagos, sob qualquer titulo: valor fixo mensal;
parcela minima de faturamento; taxa de disponibilidade, de mobilizacdo, de desmobilizacdo ou
de reserva de capacidade; posicoes-palete contratadas e ndo ocupadas; rotas programadas e
nao executadas; e servigos previstos no Anexo V e néo utilizados no periodo. A auséncia de
servicos medidos no més dispensa a emissdao de nota fiscal e ndo caracteriza inexecucao
contratual por nenhuma das partes.

16. QUALIFICAGOES

16.1. A gualificacdo dos proponentes devera ser realizada de acordo com o0s requisitos
de habilitacdo dispostos nos arts. 36 a 52 da Resolucdo CDA n° 23/2025 (Regulamento de
Compras e Contratacdes da Agéncia Brasileira de Apoio a Gestdo do SUS), abrangendo a
regularidade juridica, fiscal, social, trabalhista e a qualificacdo econémico-financeira e técnica
compativel com a complexidade do objeto.

16.2. A empresa devera comprovar, ainda:

a) registro ou autorizacao vigente perante os 0rgaos reguladores competentes,
conforme as atividades e 0s modais a serem executados, admitida a
comprovacdo por meio dos parceiros ou subcontratados responsaveis pelas
respectivas atividades, na forma do item 4.13.11;

b) capacidade técnico-operacional, mediante atestados emitidos por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, comprovando a execucdo de ambas as
parcelas essenciais: (i) armazenagem de cargas secas com controle de estoque
e inventario; e (ii) expedicdo e distribuicdo de cargas ou encomendas com
rastreabilidade e comprovacdo de entrega. Serdo aceitos documentos
separados e servicos de caracteristicas semelhantes, sem restricdo a EPIs,
fardamentos, clientes da AgSUS ou atuacdo em terras indigenas, observados
0s parametros do item 16.3.

c) declaracdo de disponibilizacdo de instalacbes proprias, locadas ou de
parceiros, nas cidades de referéncia do Quadro IV ou em localidades aceitas na
forma do item 4.12.1, com capacidade compativel com o0 estoque simultaneo
estimado no Anexo Il. Na habilitacdo, sera aceita essa declaracdo, ficando a
comprovacédo da instalacdo efetiva e dos documentos de uso, seguranga e
funcionamento para a fase de implantacdo, na forma do item 11.34. A utilizagao
de parceiros para atividades operacionais de armazenagem observara os itens
4.13.11 e 4.13.11.1. Nao sera exigida propriedade dos imdveis ou frota prépria;

d) declaracao de disponibilizacdo de plataforma digital conforme o item 11.22,
admitida solugd@o propria ou de terceiros, sujeita a demonstracdo prevista no
item 16.2.1. O direito de uso e a configuracao definitiva serdo comprovados na
implantacéo, antes do inicio das operagdes.

16.2.1. Apés a classificacdo das propostas, a primeira classificada realizara prova de
conceito em ambiente de testes, com dados ficticios, em sesséo virtual ou presencial realizada
em até 5 (cinco) dias uteis da convocacgdo, demonstrando: entrada com atualizacdo do estoque;
montagem de kit com vinculacdo dos componentes; expedi¢cdo vinculada a ordem; entrega
parcial com comprovante e saldo pendente; inventario com identificacdo de divergéncias; e



exportacdo em .xIsx ou .csv. A aprovacao exigird o atendimento a todas essas operagdes, com
saldos coerentes, historico de alteracbes e rastreabilidade. Sera assegurado o
acompanhamento pelos demais concorrentes e o registro motivado do resultado, convocando-
se a proxima classificada em caso de reprovacdo. Ndo serdo exigidos adaptacdo paga
especifica, infraestrutura definitiva ou acesso ao cddigo-fonte. A configuracdo de usuarios e o
carregamento dos cadastros reais poderdo ocorrer na implantagao.

16.3. A proponente comprovara, por atestados de pessoas juridicas de direito publico ou
privado, execucdo de armazenagem com gestdo informatizada de estoque e de expedicao e
distribuicdo rastreada. As atividades poder&o constar de documentos distintos. Serdo aceitos
servicos de materiais de caracteristicas logisticas semelhantes, sem exigéncia de cliente,
marca, municipio ou territério especifico. Os documentos identificardo periodo, quantidade,
unidade de medida e escopo; a AgSUS podera diligenciar para verificar a execucao.

16.3.1. A cobertura dos diferentes meios de transporte necessarios a execucao sera
demonstrada por plano de execucdo, com indicagcdo dos modais, dos operadores proprios ou
parceiros responsaveis e das respectivas habilitacbes ou autorizagdes exigiveis. Quando
depender de parceiro, a proponente apresentara compromisso formal de sua participacdo na
execucao. Nao sera exigida propriedade de aeronaves, helicopteros, embarcacgdes ou veiculos.

16.3.2. O plano de execucdo devera identificar o enquadramento das operacdes que
utilizem dois ou mais modos de transporte. Quando caracterizado Transporte Multimodal de
Cargas, nos termos da Lei n°® 9.611/1998, sob um unico contrato de transporte e
responsabilidade de Operador de Transporte Multimodal (OTM), devera ser comprovada a
habilitacdo e o registro vigentes na ANTT da pessoa juridica que assumir essa condi¢cdo, antes
do inicio da operacado e durante sua execucao. A utilizacdo de parceiros ou subcontratados ndo
substitui a habilitacdo do OTM. A mera coordenacdo de transportadores ndo caracteriza,
isoladamente, transporte multimodal, nem afasta a exigéncia de registro quando presentes seus
requisitos legais. Permanecem exigiveis as autorizacdes proprias dos transportadores
responsaveis por cada modal.

16.4. Sera admitido o somatério de atestados e a apresentacdo de documentos
separados para comprovar as duas parcelas essenciais previstas no item 16.2, “b”, sem
exigéncia de sua execucdo em um Uunico contrato. Os documentos deverdo identificar as
atividades executadas, os quantitativos e os periodos de execucdo, permitindo avaliar a
similaridade dos servicos. Ndo serdo exigidos quantitativos minimos de experiéncia anterior,
nem experiéncia especifica em EPIs, clientes da AgSUS, terras indigenas ou em todos os
modais de transporte.

16.5. Para empresas reunidas em consorcio, a habilitagdo observara também as
condigOes estabelecidas no item 4.11.1.

16.6. Para comprovacdo da qualificagdo econdmico-financeira, a proponente
apresentara:

a) balanco patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social ja
exigivel, apresentados na forma da legislacdo, admitido balanco de abertura
para empresa recém-constituida que ainda ndo possua exercicio social
encerrado e exigivel;

b) certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica;
c) memoria de célculo dos indices definidos no item 16.6.1, assinada pelo

profissional contabil responsavel, com identificacdo das contas e dos valores
utilizados.

16.6.1. A situacdo econdmico-financeira serd avaliada pelos seguintes indices, calculados
com base nas demonstra¢gdes contabeis apresentadas:



(Ativos Circulantes + Ativos Realizaveis a Longo Prazo)
LG =
(Passivos Circulantes + Passivos Exigiveis a Longo Prazo)

(Ativo Total)
SG =
(Passivos Circulantes + Passivos Exigiveis a Longo Prazo)

(Ativos Circulantes)

(Passivos Circulantes)

16.6.2. Sera exigido resultado superior a 1,00 em cada indice. Quando o denominador for
zero e o numerador positivo, essa condicdo devera ser demonstrada na memoria de calculo,
considerando-se atendido o respectivo critério.

16.6.3. Caso a proponente apresente resultado igual ou inferior a 1,00 em qualquer dos
indices do item 16.6.1, poderd comprovar, alternativamente, patriménio liquido de, no minimo,
5% (cinco por cento) do valor total de sua proposta para a vigéncia inicial do contrato, excluidas
eventuais prorrogacdes, apurado no balangco apresentado. O atendimento a esse requisito
substituira a exigéncia dos indices ndo alcangcados, ndo sendo exigido patrimoénio liquido
minimo das proponentes que atenderem integralmente aos indices.

16.7. A proponente apresentard os documentos, as declaracbes e as informacdes
relacionados na Lista de Verificagdo dos Documentos da Proposta (Anexo VI - SEI n° 0827967),
que tem carater orientativo e ndo substitui as exigéncias do edital e do Regulamento de
Compras e Contrata¢cbes da AgSUS.

17. DA GARANTIA CONTRATUAL

17.1. Podera ser exigida garantia de execucédo correspondente de até 1% (um por cento)
do valor inicial do contrato, apurado pelo somatério dos produtos entre os quantitativos
estimados para a vigéncia inicial e os respectivos precos unitarios da proposta vencedora,
constantes do Anexo V, excluidas eventuais prorrogacdes. A garantia sera prestada em até 10
(dez) dias Uteis da assinatura do contrato, em uma das modalidades previstas no Regulamento
de Compras e Contratacbes da AgSUS (caucdo em dinheiro, seguro-garantia ou fianca
bancaria), com validade até 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia, atualizada em caso
de prorrogacdo ou alteracdo do valor contratual, e liberada apdés a comprovacdo da plena
execucao e da quitacdo das obrigacbes da contratada. A natureza estimativa dos quantitativos
nao constitui garantia de consumo minimo.

17.2. A exigéncia de garantia de execucdo justifica-se pela custodia, pela contratada, do
estoque de materiais da AgSUS correspondente a um ciclo de distribuicdo, pelos custos de
transicdo e de eventual recontratacdo em caso de inexecucao e pela natureza sob demanda da
contratacdo, que pode resultar em periodos sem faturamento e, portanto, sem valores passiveis
de desconto para execucdo de multas e ressarcimentos, na forma do art. 9° da Resolucao
DIREX n°® 77/2026. A garantia de execucdo nao substitui os seguros de transporte e
armazenagem previstos no item 11.28. Esses instrumentos possuem finalidades distintas e ndo
afastam a responsabilidade da contratada pelos prejuizos que lhe sejam imputaveis.

17.3. Os custos da garantia de execucado deverdo estar incluidos nos precos unitarios
propostos, sem cobranca adicional a AgSUS.



18. SIGILO

18.1. A contratada deverd observar o disposto na Lei n° 13.709/2018 (LGPD) e
comprometer-se a:

a) tratar de forma sigilosa todas as informac¢des, documentos e dados
acessados em decorréncia do contrato;

b) utilizar os dados pessoais exclusivamente para a execucao dos servi¢os, na
condicao de operadora, observando que a base de destinos contém dados de
localizacéo de unidades de saude indigena e quantitativos de trabalhadores;

C) garantir mecanismos de seguranca, criptografia, autenticacdo e
rastreabilidade de acessos;

d) ndo divulgar, reproduzir ou compartilhar informacdes da AgSUS sem
autorizacao prévia e expressa;

e) comunicar imediatamente a AgSUS qualquer incidente de seguranca ou
violacdo de dados, em até 24 (vinte e quatro) horas apés a deteccéo;

f) eliminar ou devolver os dados ao término da vigéncia, conforme instrucdo da

AgSUS.
19. RESCISAO CONTRATUAL
19.1. A inexecucdo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisao, se houver uma

das ocorréncias prescritas no Regulamento de Compras e Contratacées da AgSUS.

19.2. A rescisdo podera ocorrer unilateralmente pela AgSUS, amigavelmente mediante
acordo entre as partes com justificativa formal, ou judicialmente, por descumprimento grave de
clausulas contratuais, na forma do Regulamento de Compras e Contratacdes da AgSUS.

19.3. Na hipotese de rescisdo, a AgSUS podera retomar os bens e documentos sob
posse da contratada, aplicar as sancdes cabiveis, reter os valores devidos e recontratar o
servigco as expensas da contratada, se necessario.

19.4. A contratada devera executar plano de transicdo em até 30 (trinta) dias corridos da
comunicacao de rescisdo ou do término da vigéncia, contemplando inventario conciliado por
local, cronograma de retirada do estoque, transferéncia documentada de custodia, exportacao
dos dados e comprovantes, acesso ao histérico durante a transicdo e definicdo das
responsabilidades pelas ordens em curso, assegurada a continuidade da operacao.

19.4.1. Os custos de inventéario, separacdo, preparacao e carregamento do estoque para
retirada, transferéncia de custddia e disponibilizacdo dos dados estardo incluidos nos precos
contratados, sem taxa de desmobilizacdo. O frete de retorno ou transferéncia solicitado pela
AgSUS serd remunerado pelos itens e precos contratados aplicaveis, mediante autorizacdo
prévia, vedada cobranca adicional por atividade ja remunerada.

20. ALTERAGCOES CONTRATUAIS

20.1. Poderdo ser realizadas alteragbes contratuais na forma do Regulamento de
Compras e Contratacbes da AgSUS, devendo as alteracOes qualitativas ou quantitativas ser
justificadas tecnicamente pelo Gestor do Contrato e formalizadas por termo aditivo.

20.2. Os limites e condi¢cdes de acréscimo ou supressdo de quantitativos serdo 0s
fixados no Regulamento de Compras e Contratagces da AgSUS e no instrumento contratual,
sem que os quantitativos estimados do TR sejam interpretados como obrigacdo de contratacéo
minima.

20.3. Os acréscimos, as supressdes e as alteracfes relevantes de percurso ou escopo
dependerédo de avaliagéo técnica e econémica prévia, acordo entre as partes e formalizagéo por
termo aditivo, observados o Regulamento de Compras e Contratagbes da AgSUS, a
preservacdo do equilibrio econdémico-financeiro e a comprovacdo da vantajosidade, sem



transfiguracéo do objeto.
21. DISPOSICOES GERAIS

21.1. Este Termo de Referéncia integra o processo de contratacdo e servird de base
para o edital, para o contrato e para a fiscalizacéo.

21.2. A contratada devera manter, durante toda a execuc¢ao contratual, as condicdes de
habilitacdo e qualificagéo exigidas.

21.3. As comunicacoes entre as partes deverdo ocorrer por meio eletronico institucional
e ser registradas no processo SEI correspondente.

21.4. E vedada a subcontratacéo total do objeto e a transferéncia a terceiros da gest&o
do estoque e da coordenacdo das ordens. A utilizacdo de parceiros logisticos e a
subcontratacao parcial observaréo os itens 4.13.11 e 4.13.11.1, sem afastar a responsabilidade
integral da contratada perante a AgSUS.

21.5. A existéncia de contrato vigente com outro prestador para servi¢cos de transporte e
postagem nao confere exclusividade nem preferéncia a qualquer empresa no presente objeto.

21.6. O regime de pagamento por servigco efetivamente utilizado € condicdo essencial
da contratacdo e prevalece sobre qualquer disposicdo em sentido contrario constante da
proposta comercial, do catadlogo de servicos da contratada ou de seus termos e condicdes
gerais.

21.7. Os casos omissos serdo resolvidos conforme a legislacao vigente e as orientacdes
da Unidade Juridica (UJUR) da AgSUS.

22. ANEXOS

22.1. ANEXO | — Composicéo dos Kits de EPIs e Fardamentos por Fung¢do, com pesos
e volumes unitarios (SEI n° 0739722).

22.2. ANEXO Il — Quantitativos estimados por Centro de Distribuicdo, com peso e
volumetria (SEI n° 0739754).

22.3. ANEXO IIl — Relacéo de Pontos de Entrega e geolocalizacéo (SEI n® 0739730).
22.4. ANEXO IV — Estimativa de Kits por Local de Entrega, com quantitativos de

trabalhadores, peso e volume estimados (SEI n° 0827742).

22.5. ANEXO V - Planilha de Servicos e Precos Unitarios, com unidades de cobranca,
guantitativos estimados, rotas, destinos e parametros de formacdo dos precos (SEI n°
0827802).

22.6. ANEXO VI — Lista de Verificacdo dos Documentos da Proposta (SEI n° 0827967).
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Encaminhe-se a Unidade de Aquisi¢cdes e Contratos (UAC) para providéncias cabiveis.
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