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CONTRATO N° 973/2026

Processo n° AGSUS.019124/2026-14

CONTRATO, QUE FAZEM ENTRE S| A AGENCIA BRASILEIRA DE APOIO A GESTAO DO SUS (AGSUS) E
MAXIMA VIRTUAL LTDA.

| - AGENCIA BRASILEIRA DE APOIO A GESTAO DO SUS - AgSUS , nos termos da Lei n°
13.958, de 18 de dezembro de 2019, com as alteracdes introduzidas pela Lei n°® 14.621, de 14 de
julho de 2023, e regulamentada pelo Decreto n°® 11.790, de 20 de novembro de 2023, servico
social autdbnomo, constituido sob a forma de pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos,
com sede no SEPN QD 514 BLOCO D, LOJA 42, ASA NORTE, CEP 70.760-544, Brasilia/DF,
inscrita no CNPJ sob o n® 37.318.510/0001-11, neste ato representada por seu Diretor de

Operacoes, Willames Pimentel de Oliveira, designado por meio da Designacao n°
32/2025/PRES/AgSUS, pelo Diretor-Presidente André Longo Araujo de Melo, doravante
denominada CONTRATANTE.

1l - MAXIMA VIRTUAL LTDA, inscrita no CNPJ sob o n° 11.021.593/0001-99, com sede na
AVENIDA AFONSO PENA SALA 205, N° 3924, BAIRRO CRUZEIRO, MUNICIPIO DE BELO
HORIZONTE, MINAS GERAIS - MG, CEP: 30.130-009, neste ato representada por ANA
CRISTINA MEYER PIRES REZENDE, CPF /[ tclefone: ( e Bl

B - il _ doravante designada como CONTRATADA.

RESOLVEM, de comum acordo, e na melhor forma de direito, celebrar o presente Termo de
Contrato, decorrente da Cotacdao de Precos, em conformidade com as disposicfes da
RESOLUCE\D CDA N° 23/2025, de 10 JUNHO DE 2025, especificamente o art. 3°, inciso |, alinea
b, mediante as clausulas e condicées a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento € o fornecimento de material didatico, para a execucao das
capacitacées do DSEI Alto Rio Solimdes, agendadas entre os dias 11 de novembro e 11 de dezembro de 2026, a
saber:

« Evento 1: Oficina para Acesso aos Direitos Sociais e Previdenciarios para Assistentes Sociais do DSEI
ARS, previsto para ocorrer em 11/11/2026 a 13/11/2026. O local para realizac&do deste evento € no Auditério
da Escola José Mestrinho - Avenida da Amizade, S/N, Centro, 69640-000 em Tabatinga, com total de 21
participantes, com carga horaria de 24 horas.

e Evento 2: Oficina para o Fortalecimento e Resgate do Consumo da Alimentacao Indigena, previsto
para ocorrer em 25/11/2026 a 26/11/2026. O local para realizacao deste evento € no Polo Base de Campo

Alegre - Municipio de Sao Paulo de Olivenca, com total de 45 participantes, com carga horaria de 16 horas.

e Evento 3: Oficina para a Implementacdo do Monitoramento e Avaliacao das Acdes e Servicos do
SasiSUS-PNASPI, previsto para ocorrer em 08/12/2026 a 11/12/2026. O local para realizacao deste evento
€ no Auditorio da Universidade Estadual do Amazonas (UEA) - Avenida da Amizade, S/N, Bairro: GM3,
Tabatinga - AM, Cep: 69640 - 000, com total de 30 participantes, com carga horaria de 32 horas.

Paragrafo unico - A Solicitacao de Compra e/ou Servico, a Proposta Comercial da CONTRATADA
e 0s demais documentos e anexos vinculados ao processo em comento, fazem parte integrante deste contrato,
iIndependentemente de transcricao, cujo teor as partes se obrigam e declaram ter pleno conhecimento.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA

2.1. O presente contrato tera vigéncia de 180 (cento e oitenta) dias, contados a partir da data de sua



assinatura, periodo no qual deverao ser executadas integralmente as obrigacées contratadas.

Paragrafo unico. A vigéncia contratual podera ser prorrogada, excepcionalmente, mediante termo
aditivo, desde que haja prévia justificativa da necessidade administrativa, demonstracdo da vantajosidade da
contratacdo e disponibilidade orcamentaria para o exercicio correspondente, observadas as disposicbes do
Regulamento de Compras e Contratacdes da AgSUS.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR

3.1. O valor estimado total objeto do presente contrato é de R$ 5.300,00 (cinco mil e trezentos
reais), da forma seguinte:

MATERIAL DIDATICO

MAXIMA VIRTUAL LTDA
Unidade

Sl ITEM/ DESCRICAO Evento 1 Evento 2 Evento 3 TOTAL VALOR VALOR

Ll UNITARIO TOTAL

KIT COMPLETO DE AMAMENTACAO
VIRTUAL SAUDE (referéncia
https:/iwww.virtualsaude.com.br/kitcompl
eto-de-amamentacao-virtualsaude-
p2156) Loja SEMINA EDUCATIVA. 01
CASAL DE BONECOS DIDATICOS 1
banner tema: A PEGA CORRETA 1
banner tema: ALEITAMENTO
MATERNO, EU INCENTIVO 2 unidades
de ROSQUINHAS DE SEIO 1 almofada
de amamentacédo 1 Régua de dilatacdo
de parto normal 1 Barriga de gravidez
didatica 1 Manual do coco 1 Recem-
nascido 1 Pelve 1 Argola Didatica
Tamanho do Estomago do Bebé 1
Mama com Obstrucao 1 Avental com
mamas 1 Mama com nodulos 1 Mama
com ziper 1 Régua com 5 mamas em
croché 1 Boca fantoche e mama em
croché 3 bolsas de amamentacao em
nailon com alta durabilidade para
transporte 3 TIPOS DE LEITES

48 Unidade 0 1 0 1 R%$ 5.300,00 R$ 5.300,00

VALOR TOTAL R$ 5.300,00

3.2. Ja estao incluidos nos valores descritos no caput desta clausula todos os custos, diretos e indiretos,
envolvidos na execucao dos servicos, tais como mao-de-obra, fiscalizacao, seguros, frete, impostos, taxas,
tributos, incidéncias fiscais e contribuic6es de qualquer natureza ou espécie, trabalhistas, previdenciarias, salarios,
despesas operacionais e demais encargos indispensaveis ao perfeito cumprimento das obrigacfes decorrentes
deste contrato.

3.3. Os pagamentos devidos a CONTRATADA serao realizados exclusivamente com base nos itens
efetivamente solicitados pela Contratante, entregues/prestados e devidamente atestados pelos(as) Fiscais do
Contrato.

3.4. Caso a contratada realize a entrega do objeto de forma parcelada, a nota fiscal devera
corresponder exclusivamente ao quantitativo entregue. As entregas sem nota fiscal nao serao aceitas. O
guantitativo ndo entregue devera ser registrado em uma nova nota fiscal, a ser emitida posteriormente,
para os itens restantes.




INSTRUCOES OBRIGATORIAS PARA EMISSAO DE NOTAS FISCAIS
A CONTRATADA devera emitir uma Nota Fiscal especifica para cada evento atendido.

Cada Nota Fiscal devera conter, obrigatoriamente, no campo “Informacdes Complementares” ou
“Observacdes”, as seguintes informacoes:

¢ Nome do(s) evento(s);

¢ Numero do Contrato;

e Data do evento correspondente;
e Numero do processo de origem.

E vedada a emissido conjunta de Nota Fiscal contemplando, no mesmo documento, prestacio de
servicos e fornecimento de bens.

Nos casos em que houver contratacao simultanea de servicos e fornecimento de materiais, a CONTRATADA
devera:

e Emitir Nota Fiscal de Servico (NFS-e) exclusivamente para 0s servicos prestados;

e Emitir Nota Fiscal de Venda de Mercadorias (NF-e) exclusivamente para o fornecimento de bens.

4. CLAUSULA QUARTA - DA ENTREGA

4.1. A CONTRATADA devera realizar a entrega dos bens e/ou a execucao dos servi¢cos de forma integral
ou fracionada, conforme cronograma, locais e quantitativos definidos pela CONTRATANTE, observadas as

especificacdes constantes neste instrumento.

4.2. As entregas poderao ocorrer em datas distintas e em locais diversos, conforme a programacao dos
eventos ou necessidades administrativas, obrigando-se a CONTRATADA a observar rigorosamente 0s prazos
estabelecidos.

4.3. A responsabilidade pelo transporte, acondicionamento, carga e descarga, seguro, bem como por
quaisquer custos logisticos decorrentes da entrega, sera exclusiva da CONTRATADA, ndo cabendo a
CONTRATANTE qualquer 6nus adicional além do valor contratado.

4.4. Os materiais deverdo ser entregues em perfeitas condicfes de uso, devidamente embalados,
identificados e em conformidade com as especificacdes técnicas aprovadas.

4.5. O recebimento dos bens e/ou servi¢os dar-se-a:

| — provisoriamente, no ato da entrega, para verificacao quantitativa;
Il — definitivamente, apos verificacao qualitativa e conformidade com as especificacdes contratadas.

4.6. O descumprimento dos prazos ou condicdes de entrega sujeitara a CONTRATADA as sancies
previstas no contrato e no Regulamento de Compras e Contratacdes da AgSUS.

4.7. As entregas deverao ocorrer conforme detalhamento abaixo:

EVENTO 2: OFICINA PARA O FORTALECIMENTO E RESGATE DO CONSUMO DA
ALIMENTACAO INDIGENA.

Material Didatico: dia 18/11/2026.

Endereco de entrega de todos os itens: Escritorio da AgSUS - Avenida da amizade n° 11.835
Portobras, Tabatinga/AM, CEP 69640-000.

RESPONSAVEL PELA ENTREGA/ FISCAL DO CONTRATO: CESAR DA SILVA BEZERRA
JUuNior, TELEFONE: NG

5. CLAUSULA QUINTA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

5.1. O pagamentio sera realizado em até 15 dias uteis a ser realizado por meio de
deposito/transferéncia em conta bancaria de titularidade da CONTRATADA, *

B -pos a devida verificacdo de conformidade fiscal e tributaria da nota fiscal, fatura ou boleto,
devidamente atestado pelo fiscal do contrato, devendo conter o detalhamento dos bens entregues e/ou servigos
executados.

5.2. A CONTRATADA encaminhara a Nota Fiscal ou documento fiscal, discriminando todas as
importancias devidas, com descritivo detalhado e correspondente aos servicos efetivamente, a serem
encaminhadas por e-mail a CONTRATANTE, mediante confirmacéo de recebimento.

5.3. Caso a CONTRATADA nao emita Nota Fiscal Eletronica, devera encaminhar o respectivo documento
fiscal especifico, no prazo de ate 05 (cinco) dias uteis.



5.4. Caso a contratada realize a entrega dos itens objeto deste contrato de forma parcelada, a nota fiscal
devera corresponder exclusivamente ao quantitativo entregue/prestado. Nao serdo aceitas notas fiscais de itens
nao entregues/prestados. O quantitativo nao entregue devera ser registrado em uma nova nota fiscal, emitida
posteriormente, para os itens restantes.

5.5. Havendo erro na nota fiscal/boleto ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, 0
documento sera devolvido a CONTRATADA e o pagamento ficard suspenso, enquanto pendente de saneamento,
reiniciando-se o prazo, sem qualquer 6nus a CONTRATANTE.

5.6. Nao podera ser cobrada nenhuma taxa, valor ou custo extraordinario da AgSUS ou de seus
beneficiarios, a qualquer titulo ou sob qualquer pretexto.

Paragrafo unico: Os pagamentos estdao condicionados a entrega e ao aceite dos servicos pela
AgSUS. Somente apds 0 aceite € que se inicia 0 prazo para processamento do pagamento.

6. CLAUSULA SEXTA - DA ORIGEM DOS RECURSOS

6.1. Os recursos necessarios de que trata este instrumento, possuem disponibilidade/adequacao
orcamentaria e correrao a conta do Orcamento da AgSUS conforme programacao e destinacao pela Unidade de
Orcamento, classificada como:

Centro de custo - DSEI Alto Rio Solimoes
Evento Indicador Cadigo Tipo

Indicador 2 (antigo 4 e 5) - Apoio as atividades de
qualificacdo nos Eixos Tematicos de Saude e

=VENTO 1 Saneamento Basico, Ambiente e Praticas de 6.1.0L.02.01 A
Higiene
Indicador 3 (antigo indicador 6) - Apoio as
EVENTO 2 Atividades de Saberes Tradicionais das Medicinas 6.1.01.03.01 A
Indigenas
Indicador 2 (antigo 4 e 5) - Apoio as atividades de
EVENTO 2 qualificacao nos E_m:}s Ten_"latlcns derS_aude e 6.1.01.02.01 A
Saneamento Basico, Ambiente e Praticas de
Higiene
CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAQE)ES DA CONTRATANTE
7.1. A CONTRATANTE obriga-se a:

a) efetuar o pagamento a CONTRATADA, de acordo com o prazo ora estabelecido.

b) exigir o cumprimento de todas as obrigacoes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com a
Solicitacdao de Compra e/ou Servico, as clausulas e condicdes contratuais e os termos de sua
proposta.

c) expedir as comunicacdes dirigidas a CONTRATADA e exigir, a qualquer tempo, que seja
refeito/entregue qualquer servico/objeto que julgar insuficientes, inadequados ou em
desconformidade com o solicitado.

d) exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo do objeto deste contrato, por funcionario ou
comissao especialmente designados, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando
dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando
0s apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabivels.

e) notificar a CONTRATADA, por escrito, da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou

irregularidades constatadas no curso da execucao deste contrato, certificando-se que as solucdes
por ela propostas sejam as mais adequadas.

f) participar de forma ativa na supervisdao, acompanhamento e controle de qualidade.

g) prestar todas as informacdes necessarias a CONTRATADA, pertinentes a execucao do objeto
do contrato.

h) devolver com a devida justificativa qualquer item fora dos padrées e normas constantes neste
contrato.

) os fiscais deverdo se apresentar formalmente a CONTRATADA, por meio de comunicacao por
escrito, no prazo maximo de 3 (trés) dias apos sua designacao e/ou contados a partir da
assinatura do contrato.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
8.1. A CONTRATADA obriga-se a cumprir e fazer cumprir o disposto:

a) executar os servicos conforme a Solicitacdo de Compra e/ou Servico e de sua proposta




comercial, com a alocacao dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer e utilizar os profissionais, equipamentos, infraestrutura e servicos

necessarios e outros que sejam conexos, na qualidade e quantidade minimas para a perfeita
execucao do objeto deste contrato.

b) reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, os itens deste
contrato em gue se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou dos

servicos empregados.

c) responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, bem como por todo
e qualguer dano causado a CONTRATANTE, devendo ressarcir imediatamente a
CONTRATANTE.

d) comunicar ao fiscal do contrato, imediatamente, qualquer ocorréncia anormal com relacdo a
prestacao dos servicos ou produto.

e) disponibilizar profissionais com qualificacdo técnica e treinamento adequado a plena execucao
do objeto do contrato.

f) indicar a CONTRATANTE, por escrito, no prazo de até 03 (trés) dias, o preposto ou pessoa
responsavel pelas tratativas entre a Contratante e a Contratada, que devera responder pela fiel
execucao do contrato;

g) assumir inteira responsabilidade pelos atos praticados por seus empregados, prepostos ou
contratados quando na execucao do contrato, obrigando-se a ressarcir eventuais danos ou
prejuizos provocados por eles.

h) assumir, em relacao a todos seus empregados, a exclusiva responsabilidade por toda a
remuneracao, bem como pelo cumprimento integral da legislacao aplicavel, em especial a
trabalhista e previdenciaria, aléem das demais obrigacfes legais decorrentes da relacdo de
emprego.

) vedar a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicao de

aprendiz para 0os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

j) assumir integral responsabilidade por eventuais multas fiscais decorrentes de imperfeicdes na
execucao ou atraso nos servicos contratados.

k) tomar as medidas corretivas cabiveis, tdo logo seja notificada de alguma falha.

) nao transferir a terceiros, por qualquer forma, ainda que parcialmente, as obrigacées assumidas,

nem subcontratar qualquer servico a qual esta obrigada, por forma de contrato, sem prévia
anuéncia da CONTRATANTE.

m)submeter previamente, por escrito, a CONTRATANTE, para analise e aprovacao, quaisquer
mudancas, que fujam as especificacées do escopo previamente pactuado.

n) manter durante toda a execucao do Contrato, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados para prestacao dos servicos.

0) ndao veicular nenhuma publicidade acerca do contrato ou imagem da instituicao, salvo se houver
prévia autorizacao da AgSUS.

0. CLAUSULA NONA - DO REAJUSTE

9.1. Em caso de prorrogacao do contrato, para a primeira aplicacdo do indice de reajuste, considerar-se-
a como marco inicial para a contagem do prazo de 12 (doze) meses, a data da proposta que subsidiou o valor do
contrato. Para as demais aplicacfes, a data de referéncia sera a data do ultimo reajuste.

9.2. Na auséncia do indice IPCA e nao havendo previsao legal quanto ao seu substituto, as partes
elegerao novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente

9.3. Os reajustes serao precedidos de solicitacdao expressa pela CONTRATADA, acompanhada de
demonstracao analitica/memoaria de calculo, que comprove a variacao dos custos.

9.4. Quando da solicitacdo, para fazer jus deste reajuste, somente podera ser concedido mediante
autorizacao por parte da CONTRATANTE, formalizado por meio de termo aditivo ou apostilamento.

9.5. Os reajustes a que a CONTRATADA néo solicitar durante a vigéncia do contrato, serdo objeto de
preclusdo com a assinatura da prorrogacao contratual ou com o encerramento do contrato.

10. CLAUSULA DECIMA - DAS CONDICOES DE EXECUCAO DO OBJETO E GESTAO
CONTRATUAL

10.1. A forma de execucao, critérios de aceitacdo do objeto, exigéncias, requisitos, atribuicdes, prazos,
local de prestacdo dos servicos, observacdes e outros deverdo estar em conformidade com a Solicitacdo de



Compra e/ou Servico e proposta comercial da Contratada, que é parte integrante deste contrato.

10.2. Qualquer tratativa ou duvida devera ser direcionada aos Fiscais de Contrato designados pela
CONTRATANTE.
10.3. As datas previstas para realizacdo dos eventos constantes deste contrato poderdo ser

reprogramadas por necessidade administrativa, operacional, logistica, climatica, sanitaria ou por motivo
devidamente justificado pela CONTRATANTE.

10.3.1. A reprogramacao das datas nao constituira alteracao do objeto contratual, nem implicara modificacao
de quantitativos, precos ou demais condicdes essenciais do contrato, dispensando a celebracao de termo aditivo,
apostilamento ou retificacao contratual.

10.3.2. A nova data devera ser definida mediante acordo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA,
observando-se a disponibilidade das partes, a razoabilidade dos prazos e a inexisténcia de prejuizo injustificado a
qualquer delas.

10.3.3. A formalizacao da reprogramacao ocorrera por meio de Comunicado de Reprogramacao de Evento,
Notificacdo Administrativa ou outro documento formal emitido pelo Fiscal do Contrato ou pela Unidade
Demandante.

10.3.4. A concordancia da CONTRATADA podera ser manifestada por e-mail, resposta formal a notificacao,
oficio, declaracao, termo de ciéncia ou qualquer outro meio escrito que permita comprovar sua anuéncia quanto a
nova programacao.

10.3.5. O documento emitido pela CONTRATANTE e a respectiva manifestacao de concordancia da
CONTRATADA deverao ser juntados aos autos do processo administrativo, passando a integrar a documentacao
da execucao contratual e produzindo efeitos para todos os fins de direito, independentemente da celebracao de
termo aditivo, apostilamento ou retificacao contratual.

10.3.6. Permanecendo inalterados o objeto, os quantitativos, os precos e as demais condicdes essenciais
da contratacao, a reprogramacao de datas sera considerada mero ajuste operacional da execucao contratual.

10.3.7. Caso a reprogramacao impliqgue alteracdo de valor, quantitativo, escopo, prazo de vigéncia ou
qualquer outra condicao essencial do ajuste, devera ser formalizada por instrumento proprio, observadas as
disposicoes do Regulamento de Compras e Contratacoes da AgSUS.

10.3.8. Caso a reprogramacao da data impligue acréscimo ou supressao de valores, alteracao de
quantitativos, modificacdo do escopo, reequilibrio econdmico-financeiro ou qualquer impacto financeiro na
contratacado, a alteracdo devera ser previamente justificada e formalizada por instrumento proprio, observado o
Regulamento de Compras e Contratacoes da AgSUS.

10.4. Qualquer ajuste ou alteracao de datas ou cronograma de execucao devera ser acordado por escrito
entre as partes e autorizada pela CONTRATANTE.

10.5. Todas as comunicacdes referentes ao presente Contrato serdo efetuadas por escrito, por meio de
carta protocolada, correio ou correio eletrénico (“e-mail”), todos com aviso de recebimento.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES

11.1. Sem prejuizo da rescisao unilateral do presente, bem como da apuracao das responsabilidades civis

e penais cabiveis a CONTRATADA, nos casos de inexecucao total ou parcial de suas obrigacOes, a
CONTRATANTE podera aplicar as penalidades previstas no Capitulo VIII do Regulamento de Compras e
ContratacOes da AgSUS, assegurado a ampla defesa e o contraditorio.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO

12.1. O inadimplemento total ou parcial injustificado, a execucao deficiente, irregular ou inadequada na
prestacdo dos servicos, ensejara a CONTRATANTE o direito a rescisdo do contrato, sem prejuizo de outras
penalidades previstas no Regulamento de Compras e Contratactes da AgSUS, em especial por:

a) o0 nao cumprimento ou cumprimento irregular das clausulas contratuais, especificacbes e
prazos.

b) subcontratacao, cessao ou transferéncia total ou parcial, sem prévia anuéncia ou autorizacao
escrita da CONTRATANTE.

c) declaracao de faléncia e recuperacao judicial da CONTRATADA, assim como a instauracao de
iInsolvéncia civil ou dissolucéo da sociedade.

d) quebra do sigilo profissional.

e) utilizacdo, em beneficio proprio ou de terceiros, de informacdes nao divulgadas ao publico e as

quais tenham acesso por forca de suas atribuicGes contratuais, contrariando condicdes
estabelecidas.

f) interrupcdo da prestacdo dos servicos, sem justa causa ou sem autorizacdo da



CONTRATANTE.

g) ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada, impeditiva da
execucao do contrato.

1] L1

Paragrafo primeiro - Com excecao do item “g” supra, as demais hipoteses deverao ser precedidas
de notificacao, na forma definida na Clausula DAS PENALIDADES.

Paragrafo segundo - O presente instrumento podera ainda ser rescindido a qualguer tempo pela
AgSUS, com antecedéncia minima de até 30 (trinta) dias, cabendo o pagamento do valor correspondente ao
objeto ja executado e ainda ndo remunerado.

Paragrafo terceiro - Em caso de risco iminente, a AgSUS podera motivadamente adotar
providéncias acauteladoras, sem prévia manifestacao da CONTRATADA.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - COMPLIANCE E ANTICORRUPCAO

13.1. As Partes declaram conhecer as normas de prevencao a corrupcao previstas na legislacéao brasileira,
dentre elas, a Lel de Improbidade Administrativa (Lei n® 8.429/1992) e a Lei Anticorrupcao (Lei n® 12.846/2013) e

a Lei contra Lavagem de Dinheiro 9.613/1992, se comprometem a cumpri-las fielmente, por si e por seus sOcios,
administradores e colaboradores, bem como exigir o0 seu cumprimento pelos terceiros por elas contratados.

13.2. As Partes declaram que manterdao até o final da vigéncia deste contrato conduta ética e maximo
profissionalismo na execucao do objeto do presente instrumento.

13.3. A CONTRATADA se obriga a, no exercicio dos direitos e obrigacdes previstos neste contrato:

a) nao dar, oferecer ou prometer qualquer bem de valor ou vantagem de qualquer natureza a
agentes publicos ou a pessoas a eles relacionadas ou ainda quaisquer outras pessoas, empresas
e/ou entidades privadas, com 0 objetivo de obter vantagem indevida, influenciar ato ou decisao ou
direcionar negocios ilicitamente;

b) adotar as melhores praticas de monitoramento e verificacdo do cumprimento das leis
anticorrupcao, com o objetivo de prevenir atos de corrupcao, fraude, praticas ilicitas ou lavagem
de dinheiro por seus socios, administradores, colaboradores e/ou terceiros por elas contratados;

C) ndo empregar, direta ou mediante contrato de servicos ou qualquer outro instrumento, praticas
de trabalho analogo ao escravo ou mao de obra infantil, exceto na condicdo de menor aprendiz,
observadas as disposicoes da Consolidacao das Leis do Trabalho;

d) ndo utilizar praticas de discriminacao negativa, e limitativas ao acesso na relacao de emprego
Ou a sua manutencdo, tais como, mas nao se limitando a, motivos de: sexo, origem, raca, cor,
condicao fisica, religido, estado civil, idade, situacao familiar ou estado gravidico;

e) obedecer e garantir que a prestacao de servicos se dard de acordo com todas as normas
iInternas da AgSUS;

f) zelar pelo bom nome comercial da AgSUS a abster-se ou omitir-se da pratica de atos que
possam prejudicar a reputacao da AgSUS. Em caso de uso indevido do nome da AgSUS, ou de
qualguer outro nome, marca, termo ou expressao vinculados direta ou indiretamente a AgSUS,
responderd a CONTRATADA pelas perdas e danos dai decorrentes;

g) participar de todos e quaisquer treinamentos eventualmente oferecidos pela AgSUS que sejam
relativos a qualquer aspecto que consta da lei anticorrupcao ou politicas internas da AgSUS, bem
como aqueles relativos ao Cadigo de Etica e Conduta desta; e

h) proteger e preservar o0 meio ambiente, bem como a prevenir e erradicar praticas danosas ao
meio ambiente, executando seus servicos em observancia a legislacao vigente no que tange a
Politica Nacional do Meio Ambiente e dos Crimes Ambientais, bem como dos atos legais,

normativos e administrativos relativos a area ambiental e correlatas, emanados das esferas
Federal, Estaduais e Municipais.

13.4. A CONTRATADA declara que nao esteve envolvida com qualguer alegacao de crime de lavagem de
dinheiro, delito financeiro, financiamento de atividades ilicitas ou atos contra a Administracao Publica, corrupcao,
fraude em licitacbes ou suborno.

13.5. A CONTRATADA concorda em notificar prontamente a AgSUS, caso tome conhecimento de que
algum pagamento improprio tenha sido realizado, direta ou indiretamente, por um de seus colaboradores ou
terceiros por esta CONTRATADA.

13.6. A comprovada violacao de qualquer das obrigacdes previstas nesta clausula € causa para a rescisao
unilateral motivada deste contrato, independentemente de qualquer notificacdo, sem prejuizo da cobranca das
perdas e danos causados a parte inocente e das demais penalidades previstas no presente instrumento.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS INFORMACOES CONFIDENCIAIS E SIGILOSAS



14.1. Durante a vigéncia deste contrato e pelo periodo adicional de 5 (cinco) anos apds 0 seu termino, a
CONTRATADA se compromete a manter em segredo e sigilo e a nao transmitir a ninguém as informacdes
confidenciais que tomar conhecimento nem as que receber diretamente da AgSUS, bem como a nao usar as
informacdes confidenciais para outra finalidade que ndao a mencionada no Objeto, sendo vedada a divulgacao,
distribuicdo ou disseminacao a terceiros.

14.2. Define-se por “informacfes confidenciais” toda e qualguer informacdo revelada, fornecida ou
comunicada, verbalmente ou por escrito, pela AgSUS, com o propdsito exclusivo para qual foram divulgadas tais
como informacdes tecnicas, financeiras, comerciais, modelos, nomes de clientes de fato ou potenciais, propostas,
projetos, relatorios, planejamento, fatos, métodos operacionais, diagramas e planilhas, dados, analises, escritos,
compilacOes, comparacoes, projecoes, estudos ou toda e qualquer informacéao tangivel ou intangivel de natureza
sigilosa, preparada ou usada pela AgSUS, por seus socios, associados, colaboradores, parceiros, prestadores de
servicos ou empregados.

14.3. Na hipotese de a AgSUS tolerar eventual descumprimento da obrigacao e/ou disposicdes legais, ndo
aplicando a CONTRATADA qualquer sancdo, isso nao constituird inovacao ou renuncia de direitos, nem

precedentes a serem futuramente invocados pela CONTRATADA, sendo considerada tal tolerancia como mera
liberalidade.

14.4. Caso seja infringido o disposto na presente clausula, a AgSUS devera comunicar previamente a
CONTRATADA para prestar esclarecimentos, no prazo de 15 (quinze) dias. Caso seja apurada a culpa da
CONTRATADA, este(s) respondera(ao) pelas perdas e danos que o evento der causa.

14.5. As obrigacoes previstas nesta clausula, nao serao aplicadas as informacdes que:
a) por ocasiao de sua revelacao sejam comprovadamente de dominio publico;

b) venham a se tornar de conhecimento publico, através dos meios de comunicacdo, sem a
participacdo da CONTRATADA,;

c) ao tempo de sua revelacao, ja sejam, comprovadamente, de conhecimento da CONTRATADA e
nao tenham sido obtidas da AgSUS, direta ou indiretamente; e

d) sejam obtidas legalmente de terceiros e sobre as quais nem a CONTRATADA, nem qualquer
terceiro estejam obrigados a manter sigilo.

14.6. Fica estipulado que a CONTRATADA podera revelar as informacées sem o consentimento da
AgSUS, quando forem solicitadas por forca de mandado judicial, valida, somente ate a extensao de tais ordens,
contanto que a CONTRATADA tenha notificado a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito a AgSUS,
dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de protecao que julgar cabivels.

14.7. As Partes informardo aos seus funcionarios, prestadores de servicos e consultores que necessitam
ter acesso as informacdes e conhecimentos que envolvem o objeto do contrato, acerca das obrigactes de sigilo
assumidas, responsabilizar-se integralmente por eventuais infracées que estes possam cometer.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

15.1. A CONTRATADA, por si e por seus colaboradores, obriga-se, sempre que aplicavel, a atuar no
presente contrato em conformidade com a Legislacdo vigente sobre protecao de dados relativos a uma pessoa
fisica identificada ou identificavel e as determinacfes de orgaos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em
especial a Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados), além das demais normas e politicas de protecao de
dados de cada pais onde houver qualguer tipo de tratamento dos Dados da CONTRATANTE, o que inclui os
Dados de terceiros a ela vinculados. A vigéncia deste contrato e pelo periodo adicional de 5 (cinco) anos apos o
seu termino, a CONTRATADA se compromete a manter em segredo e sigilo e a ndo transmitir a ninguem as
informacoes confidenciais que tomar conhecimento nem as que receber diretamente da AgSUS, bem como a nao
usar as informacdes confidenciais para outra finalidade que ndo a mencionada no Objeto, sendo vedada a
divulgacao, distribuicao ou disseminacao a terceiros.

15.2. A CONTRATADA seguira as instrucdes recebidas da CONTRATANTE em relacao ao tratamento dos
Dados Pessoais, além de observar e cumprir as normas legais vigentes aplicaveis, devendo a CONTRATADA
garantir sua licitude e idoneidade, sob pena de arcar com as perdas e danos que eventualmente possa causar,
sem prejuizo das demais sancdes aplicaveis.

15.3. A CONTRATADA devera corrigir, completar, excluir e/ou bloquear os Dados Pessoais, caso seja
solicitado pela CONTRATANTE.
15.4. A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE sobre as reclamacfes e solicitacbes dos

Titulares de Dados Pessoais (por exemplo, sobre a correcéo, exclusao, complementacéo e bloqueio de dados).

15.5. A CONTRATADA compromete-se a adotar medidas, ferramentas e tecnologias necessarias para
garantir a seguranca dos dados e cumprir com suas obrigactes, sempre considerando o estado da técnica
disponivel.

15.6. A CONTRATADA devera cumprir com o0s requisitos das medidas de seguranca técnicas e



organizacionais para garantir a confidencialidade, pseudonimizacao e a criptografia dos Dados Pessoais, inclusive
Nno seu armazenamento e transmissao.

15.7. A CONTRATANTE tera o direito de acompanhar, monitorar, auditar e fiscalizar a conformidade da
CONTRATADA com as obrigacbes de Protecdo de Dados Pessoais, sem que isso impliqgue em qualquer
diminuicdo de responsabilidade que a CONTRATADA possui perante a Lei e este contrato.

15.8. A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE em até 48h (quarenta e oito) horas (i) de
qualguer ndao cumprimento (ainda que suspeito) das disposicées legais relativas a protecao de Dados Pessoais;
(i) de qualquer descumprimento das obrigacOes contratuais relativas ao tratamento dos Dados Pessoais; (iii) de
qualquer violacdo de seguranca na CONTRATADA ou nos seus Suboperadores; (iv) de qualquer exposicdes ou
ameacas em relacao a conformidade com a protecao de Dados Pessoais; (v) ou em periodo menor, se
necessario, de qualquer ordem de Tribunal, autoridade publica ou regulador competente.

15.9. Fica assegurado a CONTRATANTE, nos termos da lel, o direito de regresso em face da
CONTRATADA diante de eventuais danos causados por esta, em decorréncia do descumprimento das obrigacoes
aqui assumidas em relacao a Protecdo dos Dados.

15.10. As Partes obrigam-se mutuamente a observar as leis, regulamentos e melhores praticas acerca da
seguranca, confidencialidade e protecdo dos Dados Pessoais, em especial as disposicfes da Lei no 13.709/2018
— Lei Geral da Protecdao de Dados Pessoais (‘LGPD") para a protecao dos dados pessoais de pessoas fisicas
identificadas ou identificaveis (“Dados Pessoais”) e a preservacao da privacidade dos respectivos titulares.

15.11. A CONTRATADA podera solicitar, por escrito, autorizacdo expressa da CONTRATANTE para
subcontratar, total ou parcialmente, outras entidades para a execucao dos servicos previstos neste contrato
(“Subcontratados”). A autorizacao devera ser anexada aos autos do processo e sera concedida exclusivamente

quando considerada estritamente necessaria para o cumprimento das finalidades deste contrato, ndao gerando
custos adicionais para a CONTRATANTE.

15.12. Os Subcontratados estarao igualmente sujeitos ao devido cumprimento das finalidades previstas
neste contrato. A CONTRATADA sera a unica responsavel pela sua escolha e pela atuacado desses no presente
contrato, obrigando-se a garantir que os Subcontratados cumprirdo o disposto na LGPD e devendo tal obrigacao
constar nos contratos escritos que a CONTRATADA celebre com os Subcontratados.

15.13. A CONTRATADA sera responsavel pelos prejuizos e danos eventualmente causados a terceiros ou

a CONTRATANTE, por ela ou pelos seus Subcontratados, conforme previsao dos art. 12 e 14 do Codigo de
Defesa do Consumidor, , observados os limites previstos neste contrato.

15.14. A CONTRATANTE devera emitir aceites individuais para que a CONTRATADA realize transferéncias
internacionais de Dados Pessoais para a unica e exclusiva intencao de cumprir com as finalidades previstas neste
contrato, restando vedadas quaisquer transferéncias transfronteiricas que possuam finalidades distintas.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO USO DAS MARCAS

16.1. Fica desde ja convencionado entre as Partes que nao poderdo usar, autorizar 0 uso, sublicenciar ou
de qualquer forma dispor das marcas como referéncia, sem 0 seu consentimento escrito; sendo que qualquer
autorizacao recebida nesse sentido sera entendida restritiva e exclusivamente para aquela finalidade determinada,
no qual devera estar expressa e anexada nos autos do processo.

16.2. O uso das marcas, mesmo que expressamente autorizadas pela AgSUS, deverdo respeitar 0s
padrdes pré-estabelecidos e o respectivo layout devera ser previamente aprovado.

16.3. Com o término deste instrumento, por qualquer hipotese, a CONTRATADA devera imediatamente,
independente de qualquer aviso ou notificacao, se abster de utilizar as marcas ou quaisquer materiais licenciados
que tenham sido autorizados em virtude deste instrumento.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

17.1. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais fiscais do
contrato, representantes da AgSUS, especialmente designados para este fim.

17.2. As atividades de gestao e fiscalizacdo da execucao contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistematica.

17.3. Durante a execucao do objeto, o fiscal devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos
servicos, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a correcdo das faltas, falhas e irreqularidades
constatadas.

17.4. O fiscal anotara em registro proprio (Relatorio de Fiscalizacao), todas as ocorréncias relacionadas
com a execucao do contrato, indicando dia, més e ano, bem como determinar medidas necessarias ao fiel
cumprimento do objeto do contrato, como a regularizacao das faltas, defeitos ou incorrecdes observadas.

17.5. Ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal do contrato ira apurar o resultado das avaliacdes da
execucao do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacao dos servicos realizados



em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a Contratada, registrando em relatério a ser encaminhado a AgSUS.

17.6. O fiscal devera comunicar formalmente a CONTRATADA quaisquer irregularidades verificadas na
execucao do contrato, assegurando-lhe prazo razoavel para adocédo das medidas corretivas necessarias.

17.7. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal do contrato emitira notificagcbes para a
correcao da execucao do contrato, determinando prazo para a correcao.

17.8. O fiscal do contrato informara ao gestor imediato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisao
ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras,
se for o0 caso.

17.9. Manter-se atualizado sobre todas as alterac6es do contrato sob sua geréncia, inclusive dos termos
aditivos e apostilamentos.

17.10. Realizar todas as tarefas relacionadas ao controle de prazos, acompanhamento de pagamento,
verificacdo do cumprimento das obrigacdes fiscais, trabalhistas, previdenciarias e fundiarias (se for o caso),
gestdao de documentos, documentacao relativa ao reajuste de precos, solicitacdo da formalizacdo de termos
aditivos e apostilamentos, e acompanhamento de garantias e glosas (se for o caso).

17.11. O fiscal do contrato comunicara ao gestor imediato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacao ou a prorrogacao contratual.

17.12. O fiscal podera realizar avaliacao diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja
suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacao dos servigos.

17.13. Realizar a afericdo financeira, que devera confrontar os precos e as quantidades constantes do
recibo/nota fiscal/fatura/boleto com aqueles fixados no contrato, bem como as medicoes dos servicos nas datas
estabelecidas, que devem ocorrer sempre antes de atestar o documento fiscal.

17.14. Observar e assegurar o cumprimento de todas as disposicdes aplicaveis previstas na Solicitacao de
Compra e/ou Servico e em outros documentos relacionados que integram este contrato, bem como outras
obrigacGes que sejam necessarias a fiel execucao do objeto, ainda que ndo especificadas expressamente neste
iInstrumento.

Paragrafo unico - A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante
de imperfeicOes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na
ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA INEXISTENCIA DE VINCULO

18.1. Este contrato ndo constituird vinculo trabalhista de qualquer natureza, inclusive empregaticio, entre
0s empregados ou outros colaboradores da CONTRATADA com a CONTRATANTE, sendo a CONTRATADA a
unica e exclusiva responsavel pelo pagamento dos encargos fiscais, comerciais, sociais, trabalhistas e
previdenciarios decorrentes da execucao contratual.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - DAS ALTERACOES DO CONTRATO

19.1. As condicles estipuladas neste contrato, e seus anexos e documentos complementares, poderao ser
alterados por intermeédio de termo aditivo ou apostilamento, mediante proposicao de qualquer uma das partes
consensuada entre elas.

19.2. A proposta de alteracao, devidamente justificada, devera ser apresentada por escrito, dentro da
vigéncia do instrumento.

19.3. E vedado o aditamento do presente contrato com o intuito de alterar o seu objeto, sob pena de
nulidade do ato e responsabilidade do agente que o praticou.

19.4. As alteracdes deverdo seguir o Regulamento de Compras e Contratagbes da AgSUS (RESOLUCAO
CDA N° 23/2025, de 16 JUNHO DE 2025), especialmente observados os artigos 62, paragrafo unico do artigo 62 e
artigo 63.

Paragrafo primeiro — Ressalvados 0s casos previstos no caput, e demonstrada a vantajosidade, os
contratos poderao sofrer acrescimos ou supressdes do valor inicialmente contratado, independente do percentual,
com as devidas justificativas e comprovada a necessidade da Unidade Demandante, mediante autorizacao da
Diretoria Executiva.

Paragrafo segundo - Considera-se realinhamento de precos os ajustes de vontades destinado a
corrigir desequilibrio econdmico-financeiro, decorrente de caso fortuito ou motivo de forca maior, que tenha
tornado o contrato excessivamente oneroso para uma das partes, devendo ser precedido de solicitacdo, mediante
apresentacao dos fundamentos faticos e juridicos da pretensao e a prova dos efeitos do fato alegado na execucao
do objeto contratado.

20. CLAUSULA VIGESIMA - DOS CASOS OMISSOS



20.1. Os contratos a serem firmados pela AgSUS regulam-se pelo Regulamento de Compras e
Contratacbes da AgSUS e supletivamente pelas normas do Codigo Civil, aléem das clausulas e condicoes
expressas nos respectivos atos convocatorios.

21. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DO FORO

21.1. As Partes elegem o foro da Circunscricao de Brasilia/DF, para dirimir quaisquer questdes oriundas
do presente contrato, com expressa renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

21.2. E, para firmeza e prova de assim haverem, entre si, ajustado e acordado, o presente Contrato é
assinado eletronicamente pelas partes.

WILLIAMES PIMENTEL DE OLIVEIRA ANA CRISTINA MEYER PIRES REZENDE
Diretor de Operacodes - Contratante Representante Legal - Contratada
Designhacao n° 32/2025/PRES/AGSUS MAXIMA VIRTUAL LTDA

SU PER ([ ) Documento assinado eletronicamente por ANA CRISTINA MEYER PIRES registrado(a) civilmente como
GOVER ANA CRISTINA MEYER PIRES RESENDE, Usuario Externo, em 13/10/2026, as 11:39, conforme horario
. - - oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, 8 1°, do Decreto n® 8.539. de 8 de outubro de 2015.

SUPER 7 H Documento assinado eletronicamente por Williames Pimentel De Oliveira, Diretor(a) de Operacoes, em
GOVEBR ) 13/10/2026, as 16:25, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n°
! : ' 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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