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AGENCIA BRASILEIRA DE APOIO A GESTAO DO SUS — AgSUS
COTACAO DE PRECOS N2 789/2026
PROCESSO: AGSUS.025781/2026-92

OBJETO

Contratacdo de servico técnico especializado para planejamento e realizacdo de
processo seletivo para contratacdo imediata e formacdo de cadastro reserva de
profissionais médicos que tenham Titulo de Especialista em Medicina de Familia e
Comunidade emitido pela Associacdo Médica Brasileira (AMB)/Sociedade Brasileira
de Medicina de Familia e Comunidade (SBMFC) ou por meio de Residéncia em
Medicina de Familia e Comunidade, com Registro de Qualificacdo de Especialista
(RQE) para provimento no cargo de Médico(a) de Familia e Comunidade da Agéncia
Brasileira de Apoio a Gestdo do SUS (AgSUS).

ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA

E-mail para . .
) servicos.ccs@agenciasus.org.br
encaminhamento:

Informagdo encontra-se )
. https://agenciasus.org.br/contratacoes-abertas/
em nosso site:

SEPN CRN 514, Bloco D - Asa Norte;

Endereco: "
CEP: 70.760-544; Brasilia/DF

Contato: (61) 3686-4144 (Ramal 1002) / (61) 9 9888-8327

Duvidas e esclarecimentos a serem encaminhados pelo e-mail:
servicos.ccs@agenciasus.org.br
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CRITERIO DE ESCOLHA

A presente Contratacdo seguird o Regulamento de Compras e Contratagoes da AgSUS,
aprovado pela Resolugdo n2 23, de 16 de junho de 2025, adotando-se a modalidade de
Cotacdo de Precgos, conforme disposto no art. 39, inciso |, do referido Regulamento.

O critério de julgamento serd o de MENOR PRECO GLOBAL.
ESPECIFICACAO TECNICA DO PRODUTO/SERVICO

Contratacdo de servico técnico especializado para planejamento e realizacdo de
processo seletivo para contratacdo imediata e formagdao de cadastro reserva de
profissionais médicos que tenham Titulo de Especialista em Medicina de Familia e
Comunidade emitido pela Associagdo Médica Brasileira (AMB)/Sociedade Brasileira de
Medicina de Familia e Comunidade (SBMFC) ou por meio de Residéncia em Medicina
de Familia e Comunidade, com Registro de Qualificacdo de Especialista (RQE) para
provimento no cargo de Médico(a) de Familia e Comunidade da Agéncia Brasileira de
Apoio a Gestdao do SUS (AgSUS).

Trata-se de servigo técnico especializado de natureza ndo continuada a ser prestado
por empresa especializada na realizacdao de processos seletivos nacionais, com objetivo
de realizar a selecdo para preenchimento vagas de provimento imediato e formacao de
cadastro reserva em quantitativo maximo de 10 vezes o nimero de vagas ofertadas,
para profissionais médicos, com diploma devidamente registrado, cadastro ativo no
respectivo Conselho Regional de Medicina (CRM), Titulo de Especialista em Medicina
de Familia e Comunidade emitido pela AMB/SBMFC ou por meio de Residéncia em
Medicina de Familia e Comunidade, e com RQE.

O processo seletivo sera composto de duas etapas, sendo a primeira etapa de analise
documental, de carater eliminatério, e a segunda etapa de analise de titulos e
experiéncias, de carater classificatorio.

Os documentos necessarios para a participacdo na sele¢dao, o barema da titulacdo e
experiéncia serdo previamente estabelecidos pela CONTRATANTE, por ocasido da
elaboracdo do Edital. As regras para a apresentacdo, recebimento e andlise da
documentacdo serdo de responsabilidade da CONTRATADA.

A CONTRATANTE apresentara a minuta do edital do processo seletivo, ficando a
CONTRATADA responsavel por informar os critérios e documentos necessarios para as
inscricdes dos candidatos que concorrerdo as vagas reservadas para as acgles
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afirmativas, bem como os procedimentos necessarios para a realizacao das andlises
da comissdo de heteroidentificacao.

A CONTRATADA, antes da publicacdo do edital, devera submeter a CONTRATANTE a
versdo final do edital, incluindo as informacbes do item 3.4 deste Termo de
Referéncia.

A banca examinadora sera responsavel por todo o processo seletivo e convocagao
dos(as) candidatos(as) para cumprimento das etapas constantes no edital, incluindo a
publicacdo do resultado final de classificacao.

As divulgacOes serdo feitas por meio dos canais oficiais da instituicdo responsavel,
garantindo transparéncia e acessibilidade a todos os interessados. A CONTRATADA
devera viabilizar link de acesso para que a AgSUS possa disponibilizar em seu site link
de encaminhamento ao site da CONTRATADA para visualizagdo de todos os
documentos referentes ao processo seletivo, inclusive dos resultados divulgados.

Podera ser cobrada taxa a titulo de inscricdo no certame dos(as) candidatos(as), nas
seguintes condicoes:

a) as inscricoes serdo validadas mediante pagamento da taxa de inscricdo;

b) o valor cobrado a titulo de inscricdo no certame serd de, no maximo, 2,5% do valor
da remunerac¢do do cargo, conforme constara no Edital especifico;

c) haverd possibilidade de isencdo da taxa de inscricdo, nos termos especificados no
Termo de Referéncia, sendo a analise, deferimento e recursos e resultado final de
responsabilidade da CONTRATADA.

A CONTRATADA devera elaborar e submeter a aprovacgao prévia da CONTRATANTE a
versao final do edital e dos comunicados sobre:

a) abertura do periodo de inscri¢cdo e dos prazo de todos os recursos previstos;

b) todas as convocacgGes para apresentacdo das documentacGes de cada fase e para a
banca de heteroidentificacdo;

c) todos os resultados a serem divulgados.

Haverd reserva de vagas para ac¢Oes afirmativas, sendo de responsabilidade da
CONTRATADA a constituicdo de comissdo de heteroidentificacdo e a avaliacdo
biopsicossocial para averiguacdo das condicGes necessdrias para participacdo dos
candidatos nas acGes afirmativas previstas.
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2.12. A realizagdo do certame devera atender aos prazos estabelecidos pela CONTRATANTE,
contados a partir da assinatura do contrato, considerando-se para o prazo os dias
corridos ou Uteis, podendo estes prazos serem alterado por necessidade da
CONTRATANTE e em concordancia com a empresa CONTRATADA, conforme a seguir:

ITEM ATIVIDADES DATAS PREVISTAS

1 |Publicacdo do Edital 21 de outubro de 2026

2 |Periodo para impugnac¢do do Edital 22 a 26 de outubro de 2026

3 |Publicagdo das respostas as impugnacées 30 de outubro de 2026
Periodo de inscri¢des no Processo Seletivo (exclusivamente via

4 |internet) 3 a 13 de novembro de 2026
Periodo da solicitagao de isengao do pagamento do valor da

5 |inscricdo (exclusivamente via internet) 3 a 6 de novembro de 2026

6 |Publicacdo das solicitacdes de isencao deferidas e indeferidas 10 de novembro de 2026
Periodo para interposicdo de recursos contra o indeferimento da

7 |isengao 10 e 11 de novembro de 2026

8 |Publicagao do resultado dos recursos das solicitagdes de isen¢ao 13 de novembro de 2026

9 |Ultimo dia para pagamento do valor da inscri¢do 16 de novembro de 2026

10 |Publicagdo das inscricdes homologadas 19 de novembro de 2026
Periodo para interposicao de recurso contra as inscrigdes nao

11 |homologadas 23 e 24 de novembro de 2026

12 |Publicagdo do resultado dos recursos e das inscricdes homologadas |26 de novembro de 2026
Publicacdo do chamamento para apresentacdo da documentacao

13 |requerida na Primeira Etapa do Processo Seletivo 27 de novembro de 2026
Periodo para apresenta¢do da documentacao requerida na Primeira |30 de novembro a 4 de

14 |Etapa do Processo Seletivo dezembro de 2026
Periodo de andlise da documentacdo apresentada na Primeira

15 |Etapa do Processo Seletivo 7 a 11 de dezembro de 2026
Publicacao do resultado preliminar da Primeira Etapa do Processo

16 |Seletivo 14 de dezembro de 2026
Periodo para a interposi¢ao de recurso do resultado preliminar da

17 |Primeira Etapa do Processo Seletivo 15 e 16 de dezembro de 2026
Publicacdo da andlise do recurso e do resultado final da Primeira

18 |Etapa do Processo Seletivo 17 a 21 de dezembro de 2026
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Chamamento para participacao das andlises da Comissdo de

19 |Heteroidentificacdo e da Avaliagao Biopsicossocial 22 a 23 de dezembro de 2027
Publicagdo do Resultado Preliminar da Comissdo de

20 |Heteroidentificacdo e da Avaliagao Biopsicossocial 28 de dezembro de 2027
Periodo de interposicdo de recursos contra o Resultado Preliminar

21 |da Comissdo de Heteroidentificacao e da Avaliagdo Biopsicossocial |29 e 30 de dezembro de 2026
Publica¢do do resultado da analise do recurso e resultado final da
analise da Comissdo de Heteroidentificacao e da Avaliacdo

22 |Biopsicossocial 4 e 5 de janeiro de 2027
Publicagdo do chamamento para apresentacdo de documentacgao

23 |requerida na Segunda Etapa do Processo Seletivo 6 de janeiro de 2027
Periodo para apresentacdao dos documentos referentes a Segunda

24 |Etapa do Processo Seletivo ( Titulos e Experiéncias) 7 a 11 de janeiro de 2027
Periodo de analise dos documentos referentes a Segunda Etapa do

25 |Processo Seletivo 12 a 18 de janeiro de 2027
Publicagdo do resultado preliminar da Segunda Etapa do Processo

26 |Seletivo 19 de janeiro de 2027
Periodo para interposicdo de recurso contra o resultado preliminar

27 |da Segunda Etapa do Processo Seletivo 20 a 21 de janeiro de 2027

28 |Publicagdo do resultado da analise do recurso 22 a 25 de janeiro de 2027

29 |Resultado Final da classificacdo 27 de janeiro de 2027

3. QUANTIDADE DO PRODUTO OU SERVICO A SER CONTRATADO
~ UNIDADE DE
ITEM DESCRICAO QUANTIDADE
MEDIDA
Prestacdo de servicos técnico-especializados para
1 organizagdo, planejamento e realizagao de processo| Empresa 1
seletivo na modalidade presencial.
4. VIGENCIA DA CONTRATAGAO DO SERVIGO

®© 0
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Vigéncia inicial de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogada por periodos sucessivos até o limite maximo de 10 (dez)
anos, nos termos do Art. 67 do Regulamento de Compras e Contratagdes da AgSUS
(Resolugdo CDA n? 23/2025), desde que demonstrada a necessidade institucional,
comprovada a vantajosidade econémica e mediante anuéncia formal das partes.

CONDIGOES DE ENTREGA E/OU PRESTAGAO DE SERVICOS

A forma de prestacao de servicos, as obrigacdes da contratada e demais condicGes para
contratacdo encontram-se no Termo de Referéncia referente ao Processo
AGSUS.023662/2026-03.

E necessario descrever como e onde ocorrera a entrega dos materiais e/ou a prestagdo
de servicos.

Além do endere¢o completo, incluir informagOes adicionais relevantes, como a
necessidade de agendamento prévio (com os contatos para realizacdo do
agendamento), hordrio previsto para entrega ou prestacao dos servigos, e quaisquer
requisitos de preparac¢do do espago ou outros pré-requisitos necessarios.

EXIGENCIAS DE QUALIFICACAO TECNICA

Além das condicGes legais de habilitacdo previstas no Regulamento de Compras e
Contratos da AgSUS, serd exigida da CONTRATADA a apresentac¢do de certiddo(Ges) ou
atestado(os) expedido(os) por pessoa juridica de direito publico ou privado, em nome
da empresa proponente, comprovando a aptiddao para o desempenho de atividades
pertinentes e compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da
contratacdo, bem como a satisfacdo quanto a qualidade dos servicos e cumprimento
dos prazos contratuais.

Para fins de avaliacdo da(s) certiddo(des) ou atestado(os), serdo entendidos como
servicos similares ao objeto do Termo de Referéncia, compativeis em caracteristicas e
guantidades, aqueles em cuja descricdo conste a realizacdo de certame para nivel
superior com banca de avaliacdo de titulos.

Para fins desta contratacdo e de acordo com o Termo de Referéncia, considera-se
empresa especializada em certame aquelas com experiéncia comprovada na
realizacdo de processo seletivo com avaliacdo de documentos e homologacao destes,
e que contemple as seguintes atividades relacionadas a esse tipo de servico:
elaboracdo de editais e comunicados; atendimento aos candidatos(as) e ao publico
em geral, analise curricular, divulgacdo de resultados, analise de recursos judiciais e

+55 619 9888-8327
+55 61 3686- 4144 (Ramal 1002)

SEPN CRN 514 Bloco D - Asa Norte

CEP: 70.760-544 - Brasilia/DF



6.4.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

@@.3 AgSUS

Agéncia Brasileira de Apoio a Gestéo do SUS

administrativos, sigilo e guarda segura de materiais digitais e porventura impressos
utilizados, bem como de quaisquer atividades correlatas.

A empresa deverd ser instituicdo brasileira sem fins lucrativos incumbida regimental
ou estatutariamente da pesquisa, do ensino ou do desenvolvimento institucional.

DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

MEIO DE PAGAMENTO: o pagamento sera realizado por transferéncia bancaria, Boleto
Bancario, PIX ou crédito em conta corrente de titularidade da Contratada em conta
bancaria de titularidade da CONTRATADA,;

PRAZO DE PAGAMENTO:

e 12 parcela - 20% (vinte por cento) apds o encerramento das inscricbes e a entrega

da lista de inscritos(as);

e 22 parcela - 50% (cinquenta por cento) apds a divulgacdo do resultado final do

certame;

® 32 parcela - 30% (vinte por cento) apds a finalizagao do Contrato.

Consta no Termo de Referéncia constam as etapas do processo seletivo, com devidos
prazos de execucdo e responsaveis por cada fase

DIRETRIZES: o CONTRATADO devera ser seguido o Manual de Padronizacdo Fiscal da
AgSUS e ja deverdo estar incluidos nos valores descritos na proposta todos os custos,
diretos e indiretos, envolvidos na execu¢dao do contrato, tais como, seguro, impostos,
taxas, fretes, tributos, incidéncias fiscais e contribuices de qualquer natureza ou
espécie, trabalhistas, previdencidrias, salarios, despesas operacionais e demais
encargos indispensaveis ao perfeito cumprimento das obrigacdes.

EMISSAO DA NOTA FISCAL: a nota fiscal deverd ser encaminhada por e-mail a
CONTRATANTE, a partir do endereco eletronico da CONTRATADA, mediante
confirmacgado de recebimento.

N3ao poderd ser cobrada nenhuma taxa, valor ou custo extraordindrio da
CONTRATANTE ou de seus beneficidrios, a qualquer titulo ou sob qualquer pretexto.

O servico ofertado consiste em prestacao de servico por tempo determinado, durante
a vigéncia contratual, podendo ser prorrogada futuramente, a critério da contratante
com base no Regulamento de Compras e Contratacdes da AgSUS, disposto na
Resolucdo CDA n2 23/2025.

A critério do proponente, poderao ser solicitados esclarecimentos adicionais acerca das

condicOes de execucao do servico por meio do e-mail: servicos.ccs@agenciasus.org.br
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OBSERVACOES/INFORMACOES COMPLEMENTARES

A CONTRATADA ¢é a Uunica e exclusiva responsdavel por todos os recursos humanos a
serem alocados para a entrega dos itens contratados.

A CONTRATADA e seus prepostos devem ter plena capacidade técnica e estar
totalmente habilitadas a prestar os servigos ora contratados, contemplando todas as
condigcGes técnicas descritas no item.

Cabera a CONTRATADA:

Disponibilizar em seus canais de comunicacdo todas as informacdes relativas ao
processo seletivo, encaminhando-as para apreciacdo da CONTRATANTE, antes da
divulgacdo.

Publicar e divulgar amplamente o edital e suas eventuais alteragdes.

Receber eventuais impugnacdes aos termos do edital, com analise e apresentacao de
defesa, com o envio das respostas aos interessados.

Elaborar ou disponibilizar ferramenta/plataforma digital para receber as inscri¢bes, as
impugnacdes, os recursos e as documentacdes exigidas em todas as fases do processo
seletivo, de acordo com as necessidades da AgSUS e com a versao final do edital.
Disponibilizar todas as orienta¢des e infraestrutura necessaria para os candidatos(as)
efetuarem consultas e/ou altera¢des de seus dados cadastrais, bem como possibilitar
aos candidatos(as) acessarem seus dados, resultados e interposicdo de recursos, no
site da CONTRATADA.

Disponibilizar equipe habilitada e meios de comunicagdo variados (atendimento
telefénico, atendimento por e-mail e mensagens instantaneas) para prestar
informacdes em dias Uteis e horario comercial.

Recepcionar e analisar a validade das inscricdes e manter banco de inscritos.

Gerenciar o banco de aprovados/classificados e o cadastro reserva.

Receber os valores pagos a titulo de inscrigdao, bem como receber e analisar os pedidos
de isen¢do do pagamento da inscri¢ao.

Receber as documentacdes, da primeira e segunda etapas do processo seletivo, com a
divulgacdo dos respectivos resultados.

Aplicar o barema e os critérios de desempate da segunda etapa, com a divulgacdo da
lista geral de classificados com as respectivas notas.

Divulgar todos os resultados previstos no edital até o resultado final da classificacdo e
eventuais alteracdes que ocorrem na lista final de classificados e do cadastro reserva,
durante a vigéncia do contrato.

Conceder prazos, recepcionar, analisar e elaborar defesas dos recursos previstos ao
longo da execucdo do processo seletivo, com a divulgacdo das respectivas analises.
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Convocar os candidatos para participagao de todas as etapas do processo seletivo e
apresentacdao das documentagles, inclusive para participacdo na banca de
heteroidentificacao.
Formar comissdo de heteroidentificacdo, convocar os candidatos para participacdo nas
entrevistas, realizar os procedimentos e analisar as documentacdes, divulgar os
resultados preliminares, e recepcionar os eventuais recursos, analisar e elaborar
defesas, e publicar o resultado final.
Observacdo do cronograma de execuc¢do do processo seletivo;
Verificacdo da conformidade documental, identificando eventuais inconsisténcias,
rasuras ou acusacoes de irregularidade;
Processar a classificagcdo e ordenacdo dos candidatos em ordem decrescente de acordo
com a nota final, conforme o barema e os critérios de desempate disponibilizado em
edital, na segunda etapa do processo seletivo.
Formar, gerenciar e processar o cadastro de reserva composto pelos candidatos
aprovados e classificados, respeitando a ordem de classificacdo e os critérios
estabelecidos no edital do processo seletivo;
Efetuar a convocagdo dos candidatos do cadastro de reserva conforme solicitagdao do
CONTRATANTE, obedecendo rigorosamente a ordem de classificacao;
Notificar formalmente os candidatos convocados, utilizando os meios definidos no
edital, tais como publicacdo no seu site, e-mail ou correspondéncia registrada;
Divulgar amplamente todas as atualizacdes referentes ao cadastro de reserva,
incluindo eventuais desisténcias nos canais oficiais da CONTRATADA e da
CONTRATANTE.
Atender as solicitacdes da AgSUS no prazo de 3 (trés) dias uteis;
Disponibilizar sistema ou ferramenta digital para que a AgSUS possa consultar as
informacGes do processo seletivo de forma padronizada e célere, de acordo com as
necessidades da Agéncia.
Prestar assisténcia juridica, prestar informacdes e elaborar defesas em processos
judiciais que tenham por objeto o processo seletivo.
Garantir a transparéncia e isonomia na conducdo de todas as etapas do processo
seletivo, respeitando os principios legais e normativos aplicaveis.
Guardar os documentos e informacOes apresentadas pelos candidatos, com a
manutencdo do sigilo, quando necessario.
Emitir relatério registrando, ao Fiscal do Contrato, todas as ocorréncias do servico
contratado.
Permitir que o Fiscal do Contrato realize a fiscalizacdo e o acompanhamento dos
servicos, que deverdo ser cumpridos fielmente, obedecendo-se as disposicoes
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constantes em contrato, a legislacdo da CONTRATANTE que rege a matéria e a proposta
de preco apresentada.

Manter todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na contratacao,
durante toda a vigéncia do contrato e em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas junto a CONTRATANTE.

Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorreg¢des resultantes da execugdo ou dos materiais empregados.

Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela CONTRATANTE, ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, aos documentos relativos a
execucao do servico.

Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.
Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdencidrias,
tributarias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo
transfere responsabilidade a CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera arcar com todas as despesas relativas ao deslocamento do
pessoal de apoio, a coordenacao e fiscalizagcdo, ao transporte de todo o material do
certame, a postagem de comunicados, a taxas bancarias, bem como a encargos e
impostos e outras despesas advindas do objeto do contrato.

A CONTRATADA, nos ultimos 30 (trinta) dias da vigéncia do contrato, devera repassar a
CONTRATANTE o banco de dados com todos os candidatos inscritos, eliminados e
classificados (lista de classificados e cadastro reserva), resultados e notas.

A CONTRATADA serda responsavel pelo processo seletivo até a publicacdo da lista final
de classificados e pelo cadastro reserva, pelo prazo de validade da selecao.

A CONTRATADA devera apresentar declaragao ao fiscal do contrato, em até 2 (dois) dias
antes da assinatura do contrato, na qual se obrigue a manter sigilo absoluto em relagao
as informacgdes e aos documentos a que tiver acesso, em decorréncia dos servicos
contratados, sob pena de ser responsabilizada civil e criminalmente, sendo a
responsabilidade extensiva, também, aos seus responsaveis. A instituicdo devera
apresentar sua proposta de pre¢o para a realizagdo do processo seletivo, incluindo o
cronograma de realizagao.

A instituicdo devera informar as técnicas e critérios de seguranca para o processo
seletivo e apresentar o(os) atestado(os) de capacidade técnica de realizacdo de
certame na ocasido de apresentagao da proposta de pregos.
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A instituicdo deverda arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso
o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento ao
objeto contratado.

A CONTRATADA ¢é a Uunica e exclusiva responsdavel por todos os recursos humanos a
serem alocados para a entrega dos itens contratados.

A CONTRATADA e seus prepostos devem ter plena capacidade técnica e estar
totalmente habilitadas a prestar os servicos ora contratados, contemplando todas as
condicdes técnicas descritas no item.

DA PROPOSTA
Quaisquer duvidas ou esclarecimentos adicionais deverdo ser encaminhados para o
enderego eletrdnico < servicos.ccs@agenciasus.org.br > a fim de serem esclarecidos

antes do envio da proposta comercial.

As propostas deverdo ser encaminhadas até o término do periodo de acolhimento
indicado no aviso da cotacdo. No caso de impossibilidade de cumprimento do prazo,
favor sinalizar tempestivamente.

Todas as propostas devem ser apresentadas com identidade visual da empresa, datada
e assinada pelo representante legal, com prazo de validade minima de 60 (sessenta)
dias.

Recomenda-se a leitura do inteiro teor desta Requisicdo de Proposta Comercial para
dirimir eventuais duvidas relacionadas ao objeto.

Unidade de Aquisicdes e Contratos
UAC/DIOP/AgSUS
(61) 3686-4144 Ramal 1002 / (61) 99888-8327
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