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Agéncia Brasileira de Apoio a Gest&o do SUS

AGENCIA BRASILEIRA DE APOIO A GESTAO DO SUS — AgSUS
COTACAO DE PRECOS N2 752/2026
PROCESSO: AGSUS.021050/2026-78

OBJETO

Contratacdo de servicos continuos de manutencdo preventiva e corretiva de 200
persianas para o edificio sede da AgSUS, localizado na SEPN CRN 514 Bloco D, Asa
Norte, Brasilia/DF, com execu¢do programada (manutengdo preventiva
guadrimestral) e sob demanda (manutencdo corretiva, desinstalacdo, instalacao -
inclusive de novos itens-, adequag¢do dimensional e remanejamento).

ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA

E-mail para . .
. servicos.ccs@agenciasus.org.br
encaminhamento:

Informagdo encontra-se )
. https://agenciasus.org.br/contratacoes-abertas/
em nosso site:

SEPN CRN 514, Bloco D - Asa Norte;

Endereco: -
CEP: 70.760-544; Brasilia/DF

Contato: (61) 3686-4144 (Ramal 1002) / (61) 9 9888-8327

Duvidas e esclarecimentos a serem encaminhados pelo e-mail:

servicos.ccs@agenciasus.org.br

1. CRITERIO DE ESCOLHA

A presente Contratacdo seguird o Regulamento de Compras e Contratagées da AgSUS,
aprovado pela Resolugdo n? 23, de 16 de junho de 2025, adotando-se a modalidade de
Cotacdo de Precos, conforme disposto no art. 39, inciso |, do referido Regulamento.
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O critério de julgamento serd o de MENOR PRECO GLOBAL.
ESPECIFICACAO TECNICA DO PRODUTO/SERVICO

O regime de manutencao preventiva sera executado com periodicidade quadrimestral
(trés intervengBes anuais por persiana), abrangendo inspecdo estrutural, regulagem
mecanica, alinhamento, lubrificacdo de mecanismos e testes operacionais nas
persianas dos tipos rol6.

Adicionalmente, o contrato contemplara atendimento emergencial sob demanda para
correcdo de falhas repentinas (como rompimento de corddes, travamentos mecanicos
ou desprendimento de pecas), com prazo de atendimento no local para diagndstico,
fornecimento e substituicdo de pecas avariadas mediante Lista de Precos Unitdrios
(LPU).

Os servicos de desinstalacdo, instalacdo (inclusive de novas persianas), remanejamento
e corte/readequacdo dimensional também serdo executados sob demanda, mediante
solicitacdo formal da fiscalizacdao, sempre que houver necessidade de alteragdes de
layout, readequacdo de estacdes de trabalho ou manutenc¢ao de esquadrias.

O corte e a readequacao dimensional compreendem o ajuste de tecido, trilhos e bases
para adequacdo a novos vaos, garantindo o perfeito funcionamento e a estética do
ambiente.

Para viabilizar a execuc¢do das intervencbes corretivas, a empresa proponente devera
apresentar, em sua proposta comercial, a Lista de Precos Unitarios (LPU) elaborada
com base nas seguintes referéncias:

Tabela 4.2, que contempla de forma exemplificativa e ndo exaustiva os insumos e pecas
/passiveis de substituicdo para as persianas do tipo rolé da marca Hunter Douglas (ou
compativel, observadas as especificacdes técnicas), tais como comandos, sistemas de
molas, correntes, corddes e suportes para persianas do tipo rold, tecidos do rol6;

Tabela 4.3, que discrimina o modelo e quantidade de persianas instaladas na Agéncia.

A LPU integrard a proposta para fins de julgamento e servird como parametro para
execucdo das manutencgdes corretivas e servicos sob demanda ao longo da vigéncia
contratual.
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A vistoria técnica prévia é recomendada e servira como subsidio complementar para a

composicdo dos precos, assegurando que os valores praticados reflitam a real
necessidade de manutengao dos ativos.

As intervengdes preventivas e corretivas deverdo assegurar o perfeito funcionamento
dos sistemas de acionamento, travamento e recolhimento de todo o acervo. Além das
manutengdes preventiva e corretiva, o escopo dos servigos estende-se
obrigatoriamente a desinstalacdo, instalacdo, adequacdo e remanejamento das
persianas. Tais interveng¢bGes sdao fundamentais para viabilizar alteragdes de layout,
readequacdes de estacdes de trabalho e manutenc¢des prediais em estruturas ou
esquadrias que demandem a retirada técnica temporaria das pegas, sempre com vistas
a preservar os parametros de iluminamento natural controlado e conforto térmico
previstos nas normas ABNT NBR 15215 e ABNT NBR 16401.

Todo procedimento de remog¢do e manuseio devera incluir o acondicionamento seguro,
a protecdo contra sujidades e a preservacdo das estruturas de fixacdo, evitando danos
ao mobilidrio e garantindo a integridade do material para futuras reinstalagées.

A execucdo dos servicos serd centralizada na empresa contratada, assegurando a
unicidade de responsabilidade técnica, a padronizacdo dos procedimentos e a
prevencdo de conflitos de garantia. Essa abordagem garante que o manejo dos bens
sob guarda e responsabilidade da AgSUS ocorra de forma padronizada, segura e
eficiente, em conformidade com as boas praticas de manutencdo predial e com os
requisitos normativos que fundamentam a qualidade do ambiente laboral.

TABELA 4.1- SERVICOS PARA PERSIANAS

~ UNIDADE DE
ITEM DESCRICAO QTD DE PERSIANAS
MEDIDA
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Manutencao preventiva
quadrimestral:

A manutencgéao preventiva
das persianas do tipo rol6
compreendera inspecao
mecanica e estrutural dos
suportes e mecanismos de
comando, revisao dos

sistemas de acionamento
. . 200 (por
com testes de suavidade de Unidade
movimento, alinhamento e
nivelamento do
enrolamento do tecido para
evitar desgastes, além de
lubrificagao seca dos
componentes internos a fim
de reduzir o atrito e
assegurar o perfeito
funcionamento da persiana

manutengéo)

Manutencéo Corretiva
(sob demanda):
Diagndstico e reparo de
falhas operacionais, tais
como travamento de
mecanismos, quebra de
comandos ou substituigao
de pecgas e componentes

desgastados, Unidade até 200
restabelecendo a
funcionalidade do sistema e
o controle de
luminosidade observados
estritamente os prazos de
atendimento e solugéo
definitiva definidos no ltem
7 desta Solicitacao.
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Desinstalacdo Técnica e

Remanejamento (sob
demanda):

Remocéo e/ou reinstalagéo
especializada de persianas
dos tipos rol6 para
adequacao a mudangas de
layout e manutengao
3 predial, incluindo Unidade até 200
obrigatoriamente o
acondicionamento seguro, a
preservagao do material, e
a protecao dos suportes e
componentes contra sujeira
e danos fisicos, visando a
integridade do material para
imediata reutilizagao.

Instalacédo de Novas
Persianas (sob demanda):
Instalagao de persianas do
tipo rol6 em novas
esquadrias ou substituicao
4 integral de persianas Unidade
existentes por novas,
incluindo fornecimento e
fixagao de suportes,
buchas, parafusos e demais
materiais necessarios.
Corte e Read 50.d
Persianas (sob demanda):
Ajuste dimensional de
persianas existentes,
incluindo corte de tecido,
5 trilhos e bases, para Unidade
adequagao a novos vaos de
esquadrias ou alteragoes
de layout, garantindo o
perfeito funcionamento e a
estética do ambiente.

Conforme
Demanda

Conforme
Demanda

2.11. As atividades descritas na Tabela 4.1 constituem o Escopo Minimo Obrigatdrio. A
proponente deverd, no ato da proposta, apresentar um Plano de Manutencdo e
Conservacao de Persianas preliminar e o Plano de Manutencdo Definitivo no momento
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da contratagdo, validando tecnicamente os itens da Tabela 4.1 e complementando-os
com as determinagdes das normas técnicas, sob responsabilidade de seu Responsavel

Técnico.

TABELA 4.2 REFERENCIAL DE ITENS DE MANUTENGAO PARA
PERSIANAS HUNTER DOUGLAS (OU COMPATIVEL, OBSERVADAS AS
ESPECIFICAGOES TECNICAS)

ITEM DESCRIGAO

Comando mecéanico de acionamento/recolhimento

—_

Cordao de elevacgao/sustentacao

Freio mecanico / trava automatica de cordao

Sistema de mola de compensagao/tenséo interna (tipo Rold)

Presilhas, garras de encaixe e tuchos de sustentagéo do trilho

Tecido para persiana tipo Rolb

Kit de ponteiras, engrenagens, roldanas e buchas de eixos

Desinstalagdo Técnica e Remanejamento (sob demanda)

Ol NN

Corte de tecido para persiana tipo Rol6 (por metro linear)

—
o

Corte de trilho/base para persiana tipo Rold (por metro linear)

A relacdo acima é exemplificativa, ndo exaurindo todas as peg¢as e componentes que
podem ser necessdarios para a execuc¢ao dos servicos.

A proponente deverd elaborar a Lista de Precos Unitdrios (LPU) utilizando a Tabela 4.2
como base referencial, ajustando-a as especificacdes técnicas do modelo e tipo de
persiana listado na Tabela 4.3.

As pegas e componentes ofertados na LPU deverdo ser originais da fabricante Hunter
Douglas ou de qualidade e especificacdo técnica comprovadamente equivalentes.

A comprovacdo da equivaléncia ficara sujeita a prévia aprovacdo e homologacdo pela
fiscalizacdo do contrato, com base em critérios objetivos de desempenho, dimensées e
laudo/ficha técnica do fabricante.

A Lista de Precos Unitarios — LPU devera contemplar, sempre que possivel, a descricdo
do item, unidade de medida, marca/modelo de referéncia quando aplicavel, valor
unitario da peca/componente, valor da mdo de obra quando ndo incluida na
manutencdo preventiva quadrimestral e prazo de atendimento.
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Pecas ndo listadas na Tabela 4.2 e que n3ao constarem na LPU e se mostrarem

necessarias para a execuc¢ao dos servicos terdao seus precos definidos com base em
cotacdo de mercado, observando-se o seguinte procedimento:

I. A contratada deverd apresentar a fiscalizacdo, no minimo, 03 (trés) orcamentos de
fornecedores distintos, com as respectivas notas fiscais ou cotacdes formais, para a
peca ou componente nao listado, indicando marca, modelo e especificacdes técnicas;

Il. Caso a contratada ndo possua orcamentos de fornecedores distintos, a fiscalizacdo
podera realizar pesquisa de precos em sitios eletronicos especializados ou diretamente
no mercado, para fins de referéncia;

lll. O preco da peca ndo listada sera definido com base no menor valor apurado entre
as cotacOes apresentadas ou, ainda, aplicando-se o percentual de desconto médio (ou
o maior percentual de desconto) obtido a partir da comparagdo dos prec¢os unitarios da
LPU da contratada com os precos de mercado verificados na pesquisa de precos que
fundamentou a estimativa do contrato — assegurada a compatibilidade técnica e a
prévia aprovacao da fiscalizacdo;

IV. O valor da m3o de obra para substituicdo da peca ndo listada, quando nao
contemplada na manutencdo preventiva, serd o constante da LPU para servicos
correlatos, ou, na auséncia deste, serd acordado entre as partes com base em pesquisa
de mercado.

Em qualquer hipdtese, a aquisicdo e substituicdo de pegas nao listadas dependerao de
prévia aprovacdo formal da fiscalizagdo, mediante apresentacao de diagndstico técnico
e orcamento detalhado, ndo sendo admitidas alegacdes futuras de desconhecimento
do procedimento.

Para dar suporte a demanda dos servicos de desinstalacdo, instalacdo e
remanejamento, a Lista de Precos Unitarios (LPU), além dos componentes citados na
Tabela 4.2, deve contemplar itens especificos para servicos de:

m Desinstalacdo/Remocgdo técnica de persianas (incluindo o acondicionamento seguro,

protecdo dos tecidos e etiquetagem/identificacdo dos componentes);

m Instalacdo e/ou Reinstalacdo de persianas (incluindo buchas, parafusos, suportes e

materiais auxiliares de ancoragem e nivelamento);

m Readequacdo de dimensdes e ajustes de trilhos/bases para adequacdo aos novos

layouts ou vdos de esquadrias.
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A LPU terd funcdo de parametro para execugdao das manutencgdes corretivas sob
demanda, tratando-se de uma estimativa maxima do quantitativo, ndo gerando
obrigacdo de consumo integral pela AgSUS.

O pagamento dos itens constantes da LPU dependerd da efetiva necessidade, da
apresentacao de diagndstico técnico, da aprovacao prévia da fiscalizacdo do contrato e
da comprovacdo da execucdo do servico.

Tabela 4.3 - MODELO DAS PERSIANAS
ITEM QUANTIDADE DESCRIGAO

Persiana do tipo Rol6 - Marca
Hunter Douglas, composta por 199
(cento e noventa e nove) persianas
com dimensdes variaveis de 85 cm
1 1200 a 150 cm de largura e 240 cm de

altura, além de 1 (uma) persiana
medindo 200 cm de largura por 300
cm de altura, conforme documento
de referéncia (0680910)

A Tabela 4.3 contém a quantidade e o modelo de todas as persianas que atualmente
estdo instaladas na Sede da AgSUS e fazem parte do escopo dessa solicitagao.

Ressalta-se que a citagdo da marca Hunter Douglas ao longo deste documento e em
seus anexos serve exclusivamente como padrdo de referéncia e compatibilidade
técnica, tendo em vista que o acervo instalado na sede da AgSUS é composto por
persianas do referido fabricante.

A mencdo visa garantir a perfeita acoplagem mecanica das pecas de reposicdo (LPU), o
alinhamento estético do tecido e a integridade do funcionamento das persianas
existentes, sendo aceitos insumos e componentes de outros fabricantes, desde que
comprovadamente compativeis e de qualidade equivalente.

VIGENCIA DA CONTRATAGAO DO SERVICO

Vigéncia inicial de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogada por periodos sucessivos até o limite maximo de 10 (dez)
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anos, nos termos do Art. 67 do Regulamento de Compras e Contratagdes da AgSUS

(Resolugdo CDA n? 23/2025), desde que demonstrada a necessidade institucional,
comprovada a vantajosidade econémica e mediante anuéncia formal das partes.

PREVISAO DA DATA EM QUE DEVE SER ENTREGUE OU INICIADA A PRESTACAO DOS SERVICOS

Os servicos de manutencado preventiva se iniciardo a partir do aceite do cronograma de
manutencdo pela fiscalizacdo do contrato que devera ser apresentado pela contratada
com prazo de até 15 (quinze) dias corridos apds a assinatura do contrato.

Os servicos de manutencdo corretiva poderdo ser demandados a partir da assinatura
do contrato. A Contratada deverd atender aos chamados de manutengdo corretiva em
até 24 horas para situagées normais e 3 horas para situagées criticas, contados a partir
da abertura do chamado. A contratada devera apresentar um contato oficial para
realizacdo dos chamados.

Para fins de atendimento corretivo, considera-se situacdo critica aquela que envolva
paralisacdo de persiana em ambiente essencial ao funcionamento institucional, sala
técnica, ambiente com alta concentracao de trabalhadores, espa¢o de atendimento ao
publico, sala de reunido estratégica, sala com equipamentos sensiveis ou situagao que
possa comprometer a salubridade, a seguranca ou a continuidade das atividades da
AgSUS, nos termos listados de forma exemplificativa e ndo exaustiva abaixo na Tabela
7.1. Demais ocorréncias serdo classificadas como situacdo normal de forma
exemplificativa e ndo exaustiva como os exemplos citados na Tabela 7.2.

Para fins de classificacdo dos chamados, estabelece-se a seguinte relagdo
exemplificativa e ndo exaustiva de servigos:

Tabela 7.1 EVENTOS CRITICOS EXEMPLIFICATIVOS

Queda ou desprendimento total de persiana em ambiente de alta visibilidade ou de uso
estratégico (ex: sala da Presidéncia, Diretoria, Gabinete, auditérios, salas de reuniao com
autoridades externas)

Travamento total que impega o acionamento da persiana em sala com equipamentos sensiveis a
luz solar (ex: servidores, equipamentos de Tl, salas de videoconferéncia)

Rompimento de cordao ou corrente em persiana localizada em ambiente de atendimento ao
publico ou com alta circulagéo de pessoas, com risco de acidente

Desprendimento de pecas ou estrutura com risco iminente de queda e dano a pessoas ou
equipamentos

Persiana que impeca o fechamento ou abertura de esquadria em ambiente essencial ao
funcionamento institucional
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Tabela 7.2 EVENTOS NORMAIS EXEMPLIFICATIVOS

Travamento mecanico parcial que nao comprometa totalmente o acionamento da persiana

Desgaste de cordao ou corrente sem rompimento ou risco iminente

Pequenos desalinhamentos do tecido

Dificuldade de acionamento (subida/descida) sem travamento total

Substituicdo programada de pegas por desgaste natural

Servigos de desinstalagao, instalagdo, remanejamento e corte/readequagao dimensional sem
urgéncia operacional

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.
4.12.
4.13.

4.14.

4.15.
4.16.

5.1.

Os servicos de desinstalacdo, instalacdo e remanejamento de persianas também
poderdo ser demandados a partir da assinatura do contrato, visto que sua execucao
estd vinculada a necessidades eventuais de alteracdes de layout ou manutencdes
estruturais na edificacao.

Para situacGes normais de servicos de desinstalacdo, instalacdo e remanejamento, a
Contratada deverd realizar o atendimento inicial em até 48 horas, apresentando uma
solucdo definitiva e concluindo o servico em até 3 (trés) dias Uteis.

Ja para situagOes criticas de servicos de desinstalacdo, instalacdo e remanejamento, a
Contratada devera realizar o atendimento inicial em até 3 horas com conclusdao
definitiva do servico em até 24 horas.

O prazo de comparecimento ndo se confunde com o prazo para solugao definitiva do
problema.

Apés avaliacdo técnica da ocorréncia, a contratada devera informar a fiscalizacdo o
prazo estimado para a conclusdo dos reparos, observados os seguintes limites
maximos:

Para manutenc¢ao corretiva:

Situacdo Normal: solugdo definitiva em até 3 (trés) dias Uteis, contados a partir da
abertura do chamado;

Situacdo Critica: solucdo definitiva em até 24 (vinte e quatro) horas, contadas a partir
da abertura do chamado.

Para servigos de desinstala¢ao, instalacdo e remanejamento:

A conclusdo do servico definitivo devera ocorrer em até 3 (trés) dias Uteis, contados a
partir da aprovacao formal do orcamento pela AgSUS.

CONDICOES DE ENTREGA/DA PRESTACAO DE SERVICOS

Manutenc¢ao Preventiva:
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5.2.

5.3.

5.4.

5.5.
5.6.

5.7.

5.8.

5.9.
5.10.
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Devera seguir o cronograma quadrimestral aprovado pela fiscalizagdo, com foco na
inspecdo estrutural, alinhamento do tecido, lubrificacdo de mecanismos com produto
seco, checagem dos comandos, suportes e freios, entre outros servicos especificados.
O plano de manutencdo deve ser apresentado pela empresa contratada e aprovado
pela fiscalizacdo. Ressalta-se que a execucdo de cada ciclo de manutencdo preventiva
(tanto a primeira intervengdo pds-contratacdo quanto as subsequentes, a cada 4
meses) deverd ser obrigatoriamente agendada com a fiscalizagdo do contrato com
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis.
O inicio dos trabalhos fica condicionado a prévia confirmacao e autorizacao da AgSUS,
a fim de viabilizar a logistica interna e a reserva dos ambientes do prédio sem prejuizo
as rotinas administrativas.
Manutengao Corretiva:
As manutencdes corretivas serdo executadas sob demanda, mediante abertura de
chamado pela fiscalizacdo do contrato. Antes da execuc¢do de qualquer intervencao
corretiva que envolva substituicdo de pecas (tais como comandos, corddes ou tecidos)
ou servico ndo contemplado na rotina preventiva, a contratada devera apresentar
diagndstico técnico, relatério fotografico, orcamento detalhado e indicagdo da causa
provavel da falha, para prévia aprovacao da fiscalizacao.
A execucdo somente poderd ocorrer apds autorizacao formal da fiscalizacdo da
AgSUS, ressalvadas situacbes emergenciais devidamente justificadas, em que a
demora possa acarretar risco de queda da estrutura, comprometimento da seguranca
dos colaboradores ou prejuizo relevante ao funcionamento da unidade. A conclusao
das intervengdes corretivas deverd observar rigorosamente os prazos de solucao
definitiva estipulados no Tdépico 7 deste documento, sendo de até 3 (trés) dias Uteis
para situacdes normais e de até 24 (vinte e quatro) horas para situacdes criticas,
ambos contados a partir da abertura do chamado.
As pecas e insumos eventualmente substituidos deverdao ser novos, de primeiro uso,
compativeis com a marca Hunter Douglas e o modelo da persiana e manter
obrigatoriamente a mesma cor, trama, textura e padrdao visual das persianas
existentes no ambiente, evitando divergéncias estéticas, devendo a contratada
apresentar nota fiscal, garantia e, quando solicitado, disponibilizar as pecas retiradas
para conferéncia da fiscalizacao.
Desinstalacao, Instalacao e Remanejamento:
Estes servicos serdo executados estritamente sob demanda, mediante abertura de
chamado pela fiscalizacdo, motivados por alteracbes de layout, readequacdo de
estacdes de trabalho ou manutencdes prediais (como substituicdo de esquadrias).
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5.12.
5.13.

5.14.
5.15.

5.16.
5.17.

5.18.

5.19.
5.20.

5.21.
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Antes da execugdo, a contratada devera realizar avaliagcdo técnica no prazo de 48
horas para situacdes normais ou 3 horas para situagdes criticas, e apresentar
planejamento com or¢amento detalhado, mao de obra e componentes extras
previstos na LPU, para aprovacao prévia da AgSUS. O prazo para solucdo definitiva
serd de até 3 (trés) dias Uteis para situagcdes normais ou 24 (vinte e quatro) horas para
situagOes criticas, contados a partir da aprovagdo formal do orcamento.
Instalagdo de Novas Persianas e Corte/Readequacio Dimensional:
A instalacdo de novas persianas e o corte/readequacdo dimensional de persianas
existentes serdo executados sob demanda, mediante solicitacio formal da
fiscalizacdo. Antes da execucdo, a contratada deverd realizar avaliacdo técnica e
apresentar planejamento com orcamento detalhado, para aprovagdo prévia da
AgSUS. O prazo para execugao sera de até 5 (cinco) dias Uteis para situagées normais
ou 48 horas para situacdes criticas, contados a partir da aprovacdao formal do
orcamento. Os custos correspondentes serdo pagos com base nos pregos unitarios da
LPU para instalacdo e corte/readequacdo.
Relatorios:
Ao final de cada intervengdo (preventiva ou corretiva), deverd ser emitido pela
contratada e enviado a contratante um Relatério/Registro do Servico, no prazo
maximo de até 5 (cinco) dias Uteis apds a conclusdo dos trabalhos, contendo a
identificacdo da persiana/pavimento, descricdo dos servicos realizados, pecas
substituidas e a assinatura do técnico responsavel.
Responsabilidade Ambiental:
A contratada devera observar as normas ambientais aplicdveis ao manuseio,
transporte, armazenamento e destinacdo de tecidos substituidos, embalagens, pecas
e demais residuos gerados na execucdo dos servicos, responsabilizando-se pela
destinacdo ambientalmente adequada.
E vedado o descarte irregular de residuos nas dependéncias da AgSUS ou em locais
ndo autorizados, devendo a contratada apresentar comprovagdo de destinagao
adequada sempre que solicitado pela fiscalizacao.
Hordrios Alternativos e Execug¢do aos Sabados:
A Contratada deverd disponibilizar equipe técnica especializada para a execucdo de
servicos em hordrios alternativos — incluindo sdbados (das 08:00h as 18:00h),
periodos pds-expediente (pds 18:00h) ou feriados — sempre que a natureza da
intervencdo (como manutenc¢des corretivas ruidosas, trocas estruturais de
componentes ou remanejamentos de layout) assim o exigir.
Esta disponibilidade é obrigatéria para mitigar impactos nas atividades institucionais e
assegurar a continuidade operacional da Agéncia, especialmente em auditorios, salas
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de diretoria e ambientes de uso intensivo. Toda execugdo em hordrio diferenciado
devera ser precedida de planejamento e autorizacao formal da fiscalizacdo, devendo a
Contratada observar as normas de seguranca e acesso as dependéncias da AgSUS. Os
custos decorrentes da execucdo em horarios alternativos deverdo ser previstos pela
proponente em sua proposta, ndo sendo admitidos acréscimos posteriores por esse
motivo.
Recomposicao dos Espagos:
Sempre que a execucdo dos servicos (seja manutencdo preventiva ou corretiva,
desinstalacdo, instalagdo ou remanejamento) exigir intervencdes nas estruturas de
fixacdo, a Contratada sera integralmente responsavel pela recomposicdo dos espacos
ao seu estado original.
Os custos e materiais necessarios para tais recomposicdes deverdao ser
obrigatoriamente previstos e discriminados no orcamento detalhado submetido a
aprovacao prévia da fiscalizacao, abrangendo, no minimo:
Paredes e Forros: Em casos de instalacdo, retirada ou remanejamento de persianas, a
Contratada devera realizar o fechamento de furos decorrentes de suportes antigos,
recomposicdao de gesso ou alvenaria, incluindo acabamento fino e pintura na cor
padrao do ambiente.
Responsabilidade por Danos: Caso ocorram danos incidentais a moveis, estagdes de
trabalho, janelas, pisos ou outros elementos decorrentes do manuseio e transporte
das persianas, a Contratada devera promover o reparo ou substituicio sem 0Onus
adicional para a AgSUS, conforme sua responsabilidade civil.
Limpeza Pds-Servigo: Apds a finalizagdo dos servicos, o local deve ser entregue
totalmente limpo e livre de entulhos, poeira de perfura¢do ou residuos, preservando
a salubridade do ambiente de trabalho.

DAS CONDIGCOES DE PAGAMENTO

O recebimento definitivo do servico e o respectivo pagamento ficardo condicionados
a verificacdo técnica da qualidade dos trabalhos e da recomposi¢cdo, devendo a
fiscalizacdo atestar que o ambiente foi restaurado aos seus padrdes originais.
FORMAS DE PAGAMENTO:

Pagamento de Manutenc¢ao Preventiva: O pagamento serd efetuado a cada ciclo
quadrimestral (3 parcelas fixas de igual valor por periodo de 12 meses de vigéncia),
mediante a execucdo total dos servigos previstos para o periodo, apds o recebimento
definitivo e atesto da fiscalizagdo.

Critérios de recebimento e verificacdo: o pagamento ficara condicionado a verificacao
da conformidade dos servicos prestados com as especificacGes técnicas, quantitativos
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e condi¢cOes estabelecidas no contrato, bem como a apresentag¢dao da documentacgao

fiscal correspondente. O atesto da manutencdo preventiva quadrimestral ficara

condicionado a entrega dos Relatdrios/Registros de Servico Individualizados por
pavimento/ambiente e a aprovacdo da fiscalizagdo.

e Cronograma fisico-financeiro: O pagamento serd realizado em 3 (trés) parcelas
quadrimestrais, conforme previsto em contrato, condicionado ao ato do
cumprimento do Plano de Manutengdo e Conservagao de Persianas estabelecido e
aprovado.

e Plano de trabalho: A contratada devera apresentar o Plano de Manutencdo e
Conservacdo de Persianas detalhando o cronograma executivo de atendimento
nos pavimentos do prédio.

10.2 Pagamento de Manutencdo Corretiva, Desinstalagao, Instalagao e
Remanejamento:

e (Critérios de recebimento e verificacdo: o pagamento ficard condicionado a
verificacdo da efetiva execucdo dos servicos, a entrega dos componentes/pecas
substituidos indicados na LPU, ao cumprimento da recomposicdo dos ambientes
quando aplicavel, e a aprovacdao do relatério fotografico e diagndstico técnico
emitido pela contratada.

e Cronograma fisico-financeiro: ndo se aplica, pois as manutencdes corretivas e os
remanejamentos sdo executados sob demanda e possuem cardter
variavel/imprevisivel.

e Plano de trabalho: a contratada deverda apresentar o relatério de diagndstico
prévio e o plano de execug¢dao para cada chamado solicitado, acompanhado do
respectivo orgamento fundamentado nos pregos unitarios da LPU.

MEIO DE PAGAMENTO: o pagamento sera realizado por transferéncia bancdria, Boleto

Bancario, PIX ou crédito em conta corrente de titularidade da Contratada em conta

bancaria de titularidade da CONTRATADA,;

PRAZO DE PAGAMENTO: o pagamento sera efetuado no prazo de até 15 (quinze) dias

Uteis, contados a partir do atesto da Nota Fiscal pelo fiscal do contrato. Jd o

pagamento da manutencdo preventiva sera efetuado a cada ciclo quadrimestral (3

parcelas fixas de igual valor por periodo de 12 meses de vigéncia).

DIRETRIZES: deverad ser seguido o Manual de Padronizagcdo Fiscal da AgSUS e ja

deverdo estar incluidos nos valores descritos na proposta todos os custos, diretos e

indiretos, envolvidos na execucao do contrato, tais como, seguro, impostos, taxas,

fretes, tributos, incidéncias fiscais e contribuicbes de qualquer natureza ou espécie,
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trabalhistas, previdenciarias, salarios, despesas operacionais e demais encargos
indispensaveis ao perfeito cumprimento das obrigacdes.
A nota fiscal devera ser encaminhada por e-mail a CONTRATANTE, a partir do
endereco eletronico da CONTRATADA, mediante confirmacdo de recebimento.
N3do poderd ser cobrada nenhuma taxa, valor ou custo extraordindrio da
CONTRATANTE ou de seus beneficidrios, a qualquer titulo ou sob qualquer pretexto.
O servico ofertado consiste em prestacao de servigco por tempo determinado, durante
a vigéncia contratual, podendo ser prorrogada futuramente, a critério da contratante
com base no Regulamento de Compras e Contratacbes da AgSUS, disposto na
Resolucdo CDA n? 23/2025.
A critério do proponente, poderdo ser solicitados esclarecimentos adicionais acerca das
condic¢Oes de execugao do servico por meio do e-mail:
< servicos.ccs@agenciasus.org.br >.
DA GARANTIA
Todos os componentes, pecas substituidas e servicos executados (seja manutencao

preventiva, corretiva, instalacdo ou remanejamento) deverdo contar com garantia
minima de 90 (noventa) dias, contados a partir da data de atesto emitido pela
fiscalizacdo, durante a qual a Contratada deverda promover o reparo ou a substituicdo
do item ou servico que apresente vicio ou nova falha, incluindo todos os custos com
mao de obra, deslocamento e materiais, sem qualquer 6nus adicional para a AgSUS.
DA PROPOSTA

Quaisquer duvidas ou esclarecimentos adicionais deverdao ser encaminhados para o
endereco eletronico < servicos.ccs@agenciasus.org.br > a fim de serem esclarecidos

antes do envio da proposta comercial.

As propostas deverdo ser encaminhadas até o término do periodo de acolhimento
indicado no aviso da cotacdo. No caso de impossibilidade de cumprimento do prazo,
favor sinalizar tempestivamente.

Todas as propostas devem ser apresentadas com identidade visual da empresa, datada
e assinada pelo representante legal, com prazo de validade minima de 60 (sessenta)
dias.

Recomenda-se a leitura do inteiro teor desta Requisicdo de Proposta Comercial para
dirimir eventuais duvidas relacionadas ao objeto.

Unidade de Aquisicdes e Contratos
UAC/DIOP/AgSUS
(61) 3686-4144 Ramal 1002 / (61) 99888-8327
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