
 

AGÊNCIA BRASILEIRA DE APOIO À GESTÃO DO SUS – AgSUS 

COTAÇÃO DE PREÇOS Nº 559/2026 

PROCESSO AGSUS.017220/2026-10 

OBJETO 

Contratação de plano WhatsApp Business Premium, meta 

verified e implementação de plataforma de chatbot via 

WhatsApp com integração de SMS para autenticação 

(código OTP), com pagamento mensal, para utilização 

institucional pelo Agora Tem Especialista Saúde Mental, 

iniciativa do Ministério da Saúde executada pela AgSUS. 

TIPO Cotação de Preços 

PERÍODO DE ACOLHIMENTO 

DE PROPOSTAS 
07/07/2026 a 09/07/2026 

NORMA DE 

REGULAMENTAÇÃO 

Regulamento de Compras e Contratações da AgSUS, 

aprovado pela Resolução CDA nº 23/2025. 

LOCAL DE PESQUISA DE 

PREÇOS 
servicos.ccs@agenciasus.org.br 

CONTATOS E INFORMAÇÕES 

E-mail: servicos.ccs@agenciasus.org.br; 

Sítio: agenciasus.org.br/licitacao; 

Endereço: SEPN CRN 514, Bloco D - Asa Norte. CEP 

70.760-544, Brasília/DF; 

Telefone: (61) 9888-8327; de segunda a sexta-feira, das 

8h30 às 12h e das 14h30 às 18h. 

 

 

 


