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Agéncia Brasileira de Apoio & Gestéo do SUS
AGENCIA BRASILEIRA DE APOIO A GESTAO DO SISTEMA UNICO DE SAUDE
SEPN CRN 514, Bloco D, - Bairro Asa Norte, Brasilia/DF, CEP 70760-544
- http://www.agenciasus.org.br

TERMO ADITIVO

Processo n° AGSUS.005313/2026-00

PRIMEIRO TERMO ADITIVO AO
ACORDO DE COOPERACAO TECNICA,
QUE FAZEM ENTRE SI A AGENCIA
BRASILEIRA DE APOIO A GESTAO DO
SUS (AGSUS) E A ASSOCIACAO DE
APOIO A SAUDE DE POPULACOES
REMOTAS (ONG ZOE).

A AGENCIA BRASILEIRA DE APOIO A GESTAO DO SISTEMA UNICO DE SAUDE -
AGSUS, inscrita no CNPJ sob o n° 37.318.510/0001-11, com sede no SEPN CRN 514, Bloco
D, CEP 70760-544, Bairro Asa Norte, Brasilia DF, representada neste ato por seu Diretor-
Presidente André Longo Araujo de Melo, brasileiro, casado, portador da Cédula de
Identidade n° 4455944, expedida pela SSP/DE, inscrito no CPF/MF sob o n°
768.999.934-49, e a ASSOCIACAO DE APOIO A SAUDE DE POPULACOES REMOTAS
(ONG ZOF), associacdo privada, inscrita no CNPJ sob o n° 43.982.556/0001-33, com sede
na Rua Barata Ribeiro, n° 414, CJ 65, sala 3, Bela Vista, Sdo Paulo, SP, CEP: 01308-000,
doravante denominada ZOE, representada neste ato por seu Presidente Marcelo
Averbach, brasileiro, casado portador da Cédula de Identidade n°® 4.262.678-X expedida
pela SSP/SP, inscrito no CPF/MF sob o n°® 022.610.208-48, RESOLVEM, de comum acordo e
na melhor forma de direito, celebrar o Primeiro Termo Aditivo ao Acordo de Cooperacdo
Técnica, firmado no ambito do Processo AGSUS.005313/2026-00.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente Termo Aditivo tem por objeto a modificacdo de clausulas do
Acordo de Cooperacdao Técnica celebrado entre as partes, com vistas ao seu
aprimoramento e a adequacao as necessidades de execucdo do Plano de Trabalho.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DAS CLAUSULAS MODIFICADAS

2.1. As cladusulas do Acordo de Cooperacdo Técnica ora alteradas passam a
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vigorar com a seguinte redacao:

“CLAUSULA NONA - DA QUALIFICA(;AO DAS EQUIPES E INFRAESTRUTURA
A AgSUS ofertara qualificacdo sobre o registro clinico e qualidade do dado,
cabendo a ONG garantir a participagdao dos profissionais assistenciais,
responsaveis pelo registro e lancamento de informacdes assistenciais. A
qualificacao oferecida sera em modelo sincrono a ser definido entre as partes
e incluira temas como Prontuario do Paciente, CMD coleta, Referéncia e
Contrarreferéncia, além de outros temas correlatos.

Subclausula primeira. Antes do inicio da acdo assistencial, a ONG ZOE
devera assegurar infraestrutura adequada, conforme itens abaixo (IV),
cabendo de forma excepcional a AgSUS e SESAI/MS prestar apoio para o
atendimento a este ponto, desde que seja informada a necessidade
previamente a expedicao.

I - Computadores devem estar disponiveis nos espacos assistenciais.
Recomenda-se que cada profissional responsavel pelo atendimento disponha
de um equipamento individual, de modo a possibilitar o registro das
informacdes diretamente durante a realizacdo da consulta ou procedimento.
IT - disponibilidade de conectividade a internet, preferencialmente por meio
de solucdo via satélite, assegurando o acesso aos sistemas oficiais e
prontuario eletrénico durante a realizacdo da ac¢do. Recomenda-se que,
previamente a expedicdo, seja realizada pela instituicdo parceira avaliacdo da
quantidade, da qualidade e do tipo de conexdo disponivel, bem como a
definicdo e validacao de mecanismos de contingéncia a serem adotados em
caso de indisponibilidade do servico.

[II - Considerando as diversas necessidades de registro por meio de
tecnologias digitais, é necessario que a instituicdo parceira verifique
previamente a disponibilidade de fonte de energia estavel e providencie,
quando aplicavel, mecanismos de contingéncia ou solu¢des de backup
energeético.

IV - mecanismos de backup e seguranca das informacfes registradas no
Prontuario e demais sistemas de informacao.

V - credenciais de acesso ativas aos sistemas oficiais necessarios para
registro da producgao assistencial.

Subclausula segunda. A auséncia de infraestrutura minima ou de acesso aos
sistemas ndo autoriza a realizagdo da assisténcia sem registro das
informacdes, devendo ser aplicado o plano de contingéncia previsto neste
instrumento.

(...)

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO REGISTRO EM SISTEMAS DE
INFORMAGAO OFICIAIS E MONITORAMENTO DE DADOS
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Para realizacdo do acompanhamento, para fins de rastreabilidade,
monitoramento, avaliacdo de dados, bem como da presta¢do de contas da
producdo assistencial realizada no ambito deste ACT deverdo ser observadas
as informag¢des que seguem, considerando as normativas do Ministério da
Saude, no que tange ao Programa Agora Tem Especialistas, especialmente a
Portaria SAES/MS n° 3.200, de 2 de setembro de 2025, que dispde sobre a
operacionalizacdo do componente prestacdo de servicos especializados.

Subclausula primeira. A ONG ZOE responsével pela oferta assistencial,
devera registrar todos os atendimentos, preferencialmente, em Prontuario
Eletrénico do Paciente (PEP) préprio. O sistema deve estar de acordo com a
Lei n° 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdao de Dados Pessoais (LGPD) e
guando possivel, possuir modelo de dados compativel com a Rede Nacional
de Dados em Saude (RNDS).

Subclausula segunda. O Prontuario Eletrénico do Paciente (PEP) devera
contemplar, de forma estruturada e completa, informacdes clinicas e
administrativas necessarias ao acompanhamento do paciente, a continuidade
do cuidado e a rastreabilidade assistencial. O registro em prontuario
eletrbnico constitui obrigacdo assistencial e condicdo indispensavel a
prestacdo dos servicos objeto deste instrumento, devendo ser realizado de
forma fidedigna, tempestiva e integra, assegurando a seguranca do paciente
e a continuidade do cuidado. O Conselho Federal de Medicina (CFM) e
legislacdes federais estabelecem regras rigorosas sobre a sua utilizacao,
certificacdo e guarda. E assegurado ao paciente, na condicdo de titular de
dados pessoais e conforme a legislacdo aplicavel, o direito de acesso as
informacdes constantes em seu prontuario, incluindo a obtencdo de cépia
integral ou parcial, em meio fisico ou digital, mediante solicitacdao formal.
Negar ou dificultar o acesso é infracdo ética e legal, sujeitando a instituicao a
penalidades impostas pelo Cédigo de Etica Médica e Lei Geral de Protecdo de
Dados (LGPD).

Subclausula terceira. A Atencao Especializada, considerada nivel de atencao
requlado a partir de encaminhamento da Atencdo Primaria a Saude. Para
garantir a continuidade do cuidado, o profissional de saude de nivel superior
responsavel pela assisténcia direta ao usuario devera garantir a adequada
contrarreferéncia e/ou encaminhamento assistencial, contendo informacdes
clinicas e terapéuticas, juntadas a relatdrio assistencial, quando necessario,
conforme fluxo pactuado com o DSEL

Subclausula quarta. Nos casos em que a Instituicdo Parceira ndo disponha
de Prontuario Eletrénico do Paciente (PEP) em conformidade com as
especificacdes supramencionadas, admitir-se-a, em carater excepcional, a
aplicacdo do disposto na CLAUSULA DECIMA TERCEIRA, item I. Nessa
hipotese, a AgSUS disponibilizara modelo de prontuario fisico, em
alinhamento com o Distrito Sanitario Especial Indigena (DSEI). O prontuario
fisico permanecera sob a guarda do DSEI, competindo a entidade parceira
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(ONG) manter copia dos registros, bem como assegurar seu armazenamento
e tratamento em conformidade com a Lei Geral de Prote¢dao de Dados (LGPD)
e as normas do Conselho Federal de Medicina (CFM). Cumpre salientar que o
registro no Prontuario do Paciente constitui responsabilidade exclusiva do
profissional assistencial vinculado a Instituicdo Parceira, ao qual compete a
integral responsabilidade técnica, ética e legal pelas informacdes nele
inseridas.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA CONTINGENCIA DE REGISTRO E
SOLUGOES ALTERNATIVAS

Na hipdtese de indisponibilidade total ou parcial dos sistemas de informacao
e comunicac¢do durante a realizacdo dos atendimentos, a ONG devera acionar
o Plano de Contingéncia de Registro, adotando solu¢dao temporaria de coleta
de dados, tais como:

I - Prontuario fisico, conforme padrao utilizado pelo DSEI, com as
informacdes do CMD inseridas;

IT - Formularios de contingéncia disponibilizados pela AgSUS;

III - Sistema eletrénico offline disponibilizado pela AgSUS ou pela entidade
apoiadora, quando aplicavel;

IV - Planilha estruturada em formato contingencial, definida pela AgSUS.

Subclausula primeira. A solucdo adotada devera conter, no minimo, os
dados assistenciais, clinicos e administrativos necessarios a identificacdo do
usuario, do atendimento realizado e dos procedimentos executados,
assegurando rastreabilidade e integridade das informac®des.

Subclausula segunda. O uso de mecanismos de contingéncia tem carater
provisério. Tdo logo o sistema seja restabelecido, a ONG ZOE em conjunto
com o DSEI/SESAI/MS e AGSUS devera retomar a insercdo integral das
informacdes nos sistemas oficiais do Ministério da Saude e/ou nos sistemas
definidos pela AgSUS.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA RESPONSABILIDADE PELO REGISTRO,
VERACIDADE E GUARDA DOS DADOS

Incluem-se nessa responsabilidade, no minimo:

I - o preenchimento correto das informacdes no Prontuario do Paciente, no
sistema CMD e nos demais instrumentos de registro e gestdao do cuidado
inseridos no ambito da expedicao.

IT - a emissdo, organizacdo e guarda dos registros clinicos e documentos
assistenciais correlatos, incluindo prontuarios, registro em sistemas oficiais
ou contingenciais, termos, relatdrios e demais evidéncias de atendimento;

III - a manutencao da integridade, rastreabilidade e disponibilidade das
evidéncias assistenciais para fins de monitoramento, auditoria e prestacao de
contas.
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Subclausula primeira. Os registros clinicos e documentos assistenciais
deverdo ser mantidos sob guarda da ONG pelo prazo minimo de 20 (vinte)
anos, contados a partir do ultimo registro realizado no prontudrio, como
consta na Lei n°13.787, de 27 de dezembro de 2018, que dispde sobre a
digitalizacdo e a utilizacdao de sistemas informatizados para a guarda, o
armazenamento e o manuseio de prontuario de paciente.

Subclausula segunda. A AgSUS, quando previsto neste instrumento, atuara
exclusivamente com orientacdao técnico-informacional, padronizacdao e
valida¢do, ndo assumindo a autoria, veracidade ou responsabilidade primaria
pelos dados inseridos pela ONG.

Subclausula terceira. Constatadas inconsisténcias, duplicidades ou
divergéncias entre prontuario e registros sistémicos, a ONG devera proceder
a correcdo e regularizacdo das informacdes. Fica estabelecido neste ACT o
prazo maximo e improrrogavel de 15 (quinze) dias corridos, contados a partir
da data de recebimento da notificacao pela AgSUS.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO MONITORAMENTO, VALIDACAO E
AUDITORIA DOS DADOS

A ONG ZOE concorda com a realizacdo de validac3o técnica e monitoramento
automatizado dos dados assistenciais por instancias de governanca previstas
neste instrumento, incluindo validacdes entre registros no CMD, prontuarios
e relatérios operacionais.

Subclausula Gnica. A ONG ZOE deverd disponibilizar, sempre que solicitado,
0s registros assistenciais, prontudrios, bases de dados e documentos
correlatos aos 6rgaos de gestdao, controle, monitoramento ou auditoria do
Sistema Unico de Saude, incluindo Ministério da Saude, SESAI, AgSUS ou
demais instancias competentes.”

3. CLAUSULA TERCEIRA - DA RATIFICAGAO
3.1. Permanecem inalteradas e em pleno vigor as demais clausulas e condi¢des

do Acordo de Cooperacao Técnica, naquilo que nao conflitarem com as disposi¢des do
presente Termo Aditivo.

E, por estarem justas e acordadas, as partes assinam o presente Termo
Aditivo em 2 (duas) vias de igual teor e forma, para um so efeito.

Brasilia, na data da assinatura eletronica.
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AGENCIA BRASILEIRA DE APOIO A GESTAO DO SUS — AgSUS
André Longo Araujo de Melo
Diretor-Presidente

ASSOCIACAO DE APOIO A SAUDE DE POPULACOES REMOTAS - ONG ZOE
Marcelo Averbach
Presidente

Documento assinado eletronicamente por Andre Longo Araujo De Melo,
SUPER @ Diretor(a) - Presidente, em 30/03/2026, as 11:08, conforme horario oficial de
GOV.BR Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de
2015.

SUPER N Documento assinado eletronicamente por Marcelo Averbach, Usuario Externo,
GOVRR em 30/03/2026, as 11:51, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento
- no art. 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.

: __ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://
o 3o sei.agenciasus.org.br/sei/controlador_externo.php?
FAt e acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o c6digo

gt verificador 0358897 e o codigo CRC 8DESFA30.

Referéncia: Processo n° AGSUS.005313/2026-00 SEIn® 0358897

Criado por rayssa.matos, versdo 5 por rayssa.matos em 30/03/2026 10:52:40.
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