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Agéncia Brasileira de Apoio & Gestéo do SUS

Brasilia, na data da assinatura digital.

COMUNICADO N° 63/2026/CCS/UAC/DIOP

Pregao Eletronico n.° 90003/2026.

Objeto: Contratagcdo de empresa especializada para a prestagcdo de servicos de saude mental — incluindo
atendimento psicoldgico, atendimento psiquiatrico, capacitacdes via plataforma digital (website e/ou aplicativo)
relacionadas a essas demandas — a serem disponibilizados aos trabalhadores da Agéncia Brasileira de Apoio a Gestao
do Sistema Unico de Satde (AgSUS)

RESPOSTA AO PEDIDO DE IMPUGNACAO

I - INTRODUCAO

Foi recebido, na data de 04/02/2026, pedido de IMPUGNACAO AO EDITAL formulado pela COOPERA -
COOPERATIVA DE TRABALHO EM EDUCACAO, CULTURA, ESPORTE E LAZER, pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ sob o n? 03.364.242/0001-52, com sede no SIA, Trecho 17, Rua 15, Lote 60, Zona Industrial
- Brasilia-DF, CEP 71.200-243.

O pedido foi recebido tempestivamente e na forma estipulada no edital, por meio do endereco eletronico
servicos.ccs@agenciasus.org.br, e encontra-se registrado nos autos para fins de transparéncia e controle.

IT - RELATORIO

A impugnacdo apresentada pela COOPERA - Cooperativa de Trabalho em Educacdo, Cultura, Esporte e Lazer
questiona as exigéncias do Edital relativas ao registro da pessoa juridica nos Conselhos Regionais de Medicina (CRM)
e Psicologia (CRP), bem como a inscricao no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Satude (CNES).

Em sintese, a impugnante sustenta que tais exigéncias seriam incompativeis com o objeto da contratacdo, por se
tratar de servigos de saude mental prestados em modalidade remota, com apoio de plataforma tecnoldgica, nao
configurando estabelecimento assistencial de saide nem prestacdo direta de atos médicos ou psicoldgicos pela
pessoa juridica. Argumenta que, nos termos da Lei n? 6.839/1980 e da Lei n? 14.133/2021, o registro em conselhos
profissionais deve guardar relacdo com a atividade basica da empresa, ndo podendo ser exigido quando os servicos
técnicos sdo executados por profissionais individualmente habilitados.

Alega, ainda, que as exigéncias impugnadas seriam desproporcionais e restritivas a competitividade, por afastarem
empresas de base tecnoldgica e healthtechs, em afronta aos principios da isonomia, competitividade e eficiéncia.
Sustenta que a qualificagdo técnica deveria recair sobre os profissionais responséveis pela execucgdo do contrato, e
nao sobre a habilitacdo institucional da pessoa juridica.

Ao final, a impugnante requer:

a) Exclusao das exigéncias de registro da Pessoa Juridica no CRM, CRP e CNES, por auséncia de
pertinéncia com o objeto;
c) Alternativamente, que tais exigéncias sejam substituidas por comprovacdo de capacidade técnica
compativel, como:

® experiéncia anterior em servigos similares;

e comprovacgao de profissionais habilitados vinculados a execugéo contratual;

d) Suspensao do certame, caso necessario, para adequacao do edital.
E o relatério. Passa-se a anélise.

III - ANALISE

Inicialmente, cabe destacar que a AgSUS ndo integra a Administracao Publica, possuindo natureza juridica de Servico
Social Autonomo, pessoa juridica de direito privado, sendo o certame em questdo regido pelo Regulamento de
Compras da AgSUS.

No que se refere ao teor da impugnacao apresentada, por envolver questoes de natureza técnica, esta foi
encaminhada a unidade técnica demandante, Unidade de Gestdo de Pessoas, para analise e verificacdo da pertinéncia
dos pontos apresentados, a qual se manifestou nos seguintes termos:

"(...)



1. No que se refere a exclusdo das exigéncias de Registro de Pessoa Juridica no Conselho
Regional de Medicina (CRM) e de Pessoa Juridica no Conselho Regional de Psicologia (CRP) e CNES,

informamos:

a)A exigéncia do Comprovante de inscricio da empresa com Cadastro Nacional de
Estabelecimento de Saude - CNES, fica mantida, por guardar pertinéncia direta com a
atividade basica contratada, nos termos do art. 12 da Lei n? 6.839/1980 e Regulamento de
Compras e Contratagdoes da Agéncia Brasileira de Apoio a Gestdo do SUS, aprovado pela
Resolugdo CDA n? 23/2025, ndo se configurando como exigéncia desarrazoada,
desproporcional ou restritiva a competitividade, pois guarda pertinéncia com a natureza dos
servigos licitados, os quais contemplam a prestacdo de atendimentos psicoldgicos e
psiquiatricos individuais, na modalidade online, realizados por profissionais vinculados a
clinicas e/ou por profissionais prestadores de servicos junto a plataforma.

b) E possivel e adequado exigir que os profissionais psicélogos e médicos psiquiatras
subcontratados por uma plataforma de atendimento psicoldogico e psiquiatrico
apresentem registro profissional ativo, respectivamente CRP (psic6logo) e CRM (médico
psiquiatra), considerando que a Lei n2 6.839/1980 dé& o fundamento para essa exigéncia,
ainda que a contratacdo seja realizada por intermédio de plataforma.

I- Tais exigéncias visam assegurar que a empresa contratada esteja regularmente
constituida, legalmente habilitada e submetida a fiscalizagcao dos respectivos conselhos
profissionais, garantindo a qualidade técnica, a observancia dos preceitos éticos e a segurancga
dos usudarios do servigo, independentemente da forma de vinculacdo dos profissionais
responsaveis pela execucao dos atendimentos.

2. Ressalte-se que a contratada assume papel ativo na organizacao, coordenacao e superv1sao
clinica da operacdo, ndo se limitando a mera disponibilizagcdo de plataforma tecnoldgica ou a
intermediagdo entre profissionais e usudrios, circunstancia que justifica a exigéncia de regularidade
institucional perante os érgéos de fiscalizagéo profissional e sanitaria.

3. No que se refere ao pedido alternativo de substituigao das exigéncias por mera comprovagao
de experiéncia anterior e disponibilizacao de profissionais habilitados, verifica-se que tais requisitos ja
se encontram contemplados no Edital, contudo cabe informar que o item 17.3, que trata da
Qualificiacao Técnica, fica mantida apenas a exigéncia do Comprovante de inscricdo da empresa com
Cadastro Nacional de Estabelecimento de Saude - CNES, diante da natureza sensivel do objeto e dos
riscos inerentes a prestacdo de servigos de satide mental.

4. Ademais, a AgSUS, na qualidade de entidade contratante, detém discricionariedade técnica
para definir os requisitos de habilitagdo compativeis com a complexidade, a sensibilidade e os riscos
envolvidos na contratagao, sobretudo quando esta envolve coordenacdo clinica, supervisao técnica e
atuacao integrada de profissionais regulamentados, nos limites da legislacao vigente.

5. Dessa forma, se verifica a necessidade de acolher parcialmente a impugnacao, com a
retirada da exigéncia dos itens 17.3.2 e 17.3.3 do Termo de Referéncia, transcritos abaixo:

17.3. Qualificacao Técnica

17.3.1. Declaracao de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informacgdes e das condicoes locais
para o cumprimento das obrigagbées objeto da contratagdao. Essa declaragdao podera ser substituida por
declaracdo formal assinada pelo responsavel técnico do interessado acerca do conhecimento pleno das
condigoes e peculiaridades da contratacdo.

17.3.2. Certificado de registro ou inscrigao da Pessoa Juridica no Conselho Regional de Medicina;

17.3.3. Certificado de registro ou inscrigcao da Pessoa Juridica no Conselho Regional de Psicologia;

17.3.4. Comprovante de inscricdao da empresa com Cadastro Nacional de Estabelecimento de Saude"

Tal conclusao da unidade técnica, no entanto, ndo dispensa a necessidade de respeito integral a legislagdo vigente,
inclusive a relacionada as normas regulatorias de conselhos profissionais. A licitante pessoa juridica que presta
servicos de Psicologia em razao de sua atividade principal ou secundaria devera ser registrada no Conselho Regional
de Psicologia, conforme Resolucao CFP n? 16/2019, assim como as licitantes enquadradas na Resolucao CFM n?
2.314/2022 como pessoas juridicas que prestem servicos de telemedicina deverdo ser registrados no Conselho
Regional de Medicina do Estado onde estdo sediadas. Reforca-se que nao se trata de exigéncia exageradamente
restritiva, mas apenas de obediéncia a legislacao aplicdvel, vez que o Edital ndo pode se sobrepor a legislacdo
superior.

Por fim, quanto ao pedido alternativo de substituicao das exigéncias técnicas por mera comprovacao de experiéncia
anterior e disponibilizacao de profissionais habilitados, verifica-se que tal pretensdao nao merece acolhimento. Esses
elementos, embora relevantes, nao substituem a manutencdo da exigéncia de regularidade institucional da empresa
perante o CNES, que guarda pertinéncia direta com o objeto contratado e com a natureza sensivel dos servigcos de
saude mental.

Ademais, os requisitos de capacidade técnica ja& se encontram contemplados no Edital como exigéncias
complementares, ndo sendo suficientes, de forma isolada, para assegurar o atendimento aos padrées necessdarios a
execucao do objeto.

Assim, apds andlise técnica dos pontos levantados, esta Comissdo de Selecdo, com base no Regulamento de Compras
e Contratacoes da AgSUS, decide da seguinte forma:



IV - CONCLUSAO

Ante o exposto, apds andlise técnica dos questionamentos apresentados pela COOPERA - Cooperativa de Trabalho em
Educacao, Cultura, Esporte e Lazer, conclui-se que a impugnacao apresenta fundamentos técnicos parcialmente
procedentes, aptos a justificar ajustes pontuais nas condicées estabelecidas no Edital do Pregdo Eletronico n@
90003/2026.

Assim, conhece-se da impugnacao, por tempestiva, e da-se parcial provimento as alegacoes apresentadas,
promovendo-se as adequacgOes necessarias, sem alteracao do objeto do Edital e do Termo de Referéncia.

Em razao dos ajustes promovidos, a sessdo publica do certame serd reagendada, assegurando-se a reabertura do
prazo legal.

Por fim, a resposta ao questionamento apresentado pela empresa, serd divulgada no Compras.gov.br, conforme
dispbe o instrumento convocatoério.

Brasilia, na data da assinatura eletronica.

MARESSA LIMA OLIVEIRA
Pregoeira

DANIELA DOS SANTOS
Coordenadora
CCS/UAC/DIOP

SUPER N Documento assinado eletronicamente por Maressa Lima Oliveira, Analista de Gestao, em 13/02/2026, as
GOVBR - 14:33, conforme hordario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de
' outubro de 2015.

SUPER N Documento assinado eletronicamente por Daniela Dos Santos Almeida, Coordenador(a) de Contratacoes
GOVBR )] e Servigos Substituto(a), em 13/02/2026, as 17:01, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
=== ——art. 69, § 19, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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