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CONTRATO N¢ 360/2025

CONTRATO, QUE FAZEM ENTRE SI
A AGENCIA BRASILEIRA DE APOIO
A GESTAO DO SUS (AGSUS) E
OFTALMO
SERVICOS
LTDA.

OFTALMOLOGICOS

CARE

I. A AGENCIA BRASILEIRA DE APOIO A GESTAO DO SUS - AgSUS, inscrita no CNPJ sob o n? 37.318.510/0001-11, nos termos da Lei n® 13.958/19, com a
alteracao da Lei n? 14.621, de 14 de julho de 2023 e do Decreto n? 11.790, de 20 de novembro de 2023, servigo social auténomo, na forma de pessoa
juridica de direito privado sem fins lucrativos, com sede no SHN Quadra 1, Bloco E, conjunto A, salas n? 201 e 202, localizadas no 22 andar, CEP: 70.701-
050, Brasilia-DF, representada pela Diretora-Presidenta Substituta, LUCIANA MACIEL DE ALMEIDA LOPES, Diretora de Atencao Integral a Saude
designada por meio do Decreto do dia 24 de novembro de 2023, publicado no Diario Oficial da Unido n? 224 de 27 de novembro de 2023, secdo 2, pagina
1, incumbida dessa funcao por meio da Designacao n? 92/2025/PRES/AgSUS, de 05 de dezembro de 2025, doravante denominada como CONTRATANTE.

II. OFTALMO CARE SERVICOS OFTALMOLOGICOS LTDA, inscrita no CNPJ sob o n? 27.557.950/0001-78, com sede na Travessa Bardo do Triunfo, 3540,
Sala 111 Ed. Infinity Coroporate Center, Marco Belém, PA, CEP 66095055, neste ato representado por seu representante legal, IGOR COSTA PARENTE,

CPF: I - RGN  o:vante designada como CONTRATADA.

RESOLVEM, de comum acordo, e na melhor forma de direito, celebrar o presente Contrato, decorrente do Credenciamento 25/2025 (Processo SEI
n? AGSUS.002894/2025-39), em conformidade com as disposicoes da Resolucdo CDA n? 23, de 10 de junho de 2025, especialmente no disposto em seu
art. 14 e Resolucdo da Diretoria Executiva n? 21, de 12 novembro de 2024, mediante as cldusulas e condicbes a seguir enunciadas.

il
1.1.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
Contratacdo de pessoa juridica especializada na prestacédo de servigos de saude, dispondo de capacidade técnica, operacional e logistica para

atuar mediante a alocacéo de equipes completas, equipamentos proprios, insumos, sistemas informatizados e demais recursos necessarios, nas estruturas
hospitalares ociosas contratualizadas pelo SUS, em conformidade com o rol de procedimentos da especialidade previsto no Anexo II do Edital de
Credenciamento n? 25/2025 (0143270).

1.2,

independentemente de transcricéao, cujos termos as partes se obrigam a cumprir e declaram ter pleno conhecimento.

1.3.

no Estado do Amazonas.

2
2.1.

CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR

O valor global estimado para a contratacio é de R$ 1.050.720,00 (um milhao, cinquenta mil, setecentos e vinte reais), considerando a

O Edital do Credenciamento, seus anexos, e a Proposta do Credenciamento da CONTRATADA fazem parte integrante deste contrato,

Para a execucdo dos servigcos contratados, em conformidade com o Termo de Compromisso Firmado entre as partes, a CONTRATADA atuara

execucdo do rol de procedimentos elegiveis na Modalidade 11, conforme disposto no Edital de Credenciamento n® 25/2025 e seus anexos, para o periodo
de 12 (doze) meses, conforme demonstrado a seguir:

TOTAL
cODIGO OCl ocl CODIGO PROCEDIMENTO INSERIDO NA OCI Quantidade | Valor SIGTAP |Valor Praticado | Valor AgSUS* |  PROCEDIMENTOS
(Quant. x Valor AgSUS)
j FACOEMULSIFICAGAQ COM
04.05.05.037-2 |IMPLANTE DE LENTE INTRAOCULAR DOBRAVEL 600 RS 771,60 100% RS 1.543,20 R§ 925.920,00
BIOMICROSCOPIA DE FUNDO
02.11.06.002-0 | DE OLHO
OCI AVALIAGAO  [02.11.08.012-7 [MAPEAMENTO DE RETINA
09.05.01.0035| ooiCALEM  [02.11.06.025-9 [TONOMETRIA 600 R$ 160,00 R$ 208,00 RS 124.800,00
PARTIR DE 9 ANOS | 02.11.06.023-2 [TESTE ORTOPTICO
03.01.01.030-7 |[TELECONSULTA MEDICA NA ATENGAQ ESPECIALIZADA)
03.01.01.007-2 [CONSULTA MEDICA EM ATENGAO ESPECIALIZADA
TOTAL R$ 1.050.720,00

2.2, Ja estdo incluidos no valor descrito todos os custos, diretos e indiretos, envolvidos na execucdo dos servigos, tais como mao-de-obra,

fiscalizagao, seguros, frete, impostos, taxas, tributos, incidéncias fiscais e contribuicdes de qualquer natureza ou espécie, trabalhistas, previdenciarias,
salarios, despesas operacionais e demais encargos indispensaveis ao perfeito cumprimento das obrigacbes decorrentes deste contrato e do Termo de
Referéncia, anexo a este instrumento.

3.
3.1.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO
A remuneracao se dara por meio dos registros dos procedimentos executados, que compdem o rol de procedimentos, devidamente autorizados

pela CONTRATANTE no Termo de Execucdo do Contrato, considerando os limites de complementacéo federal e as referéncias estabelecidas no anexo da
Portaria SAES n2 2,985, de 27 de junho de 2025, bem como suas eventuais alteragoes, observados todos os dispositivos nela previstos.

3.2.

A medicdo dos servigos sera realizada mensalmente, considerando a producdo efetivamente executada, devidamente comprovada por meio

dos relatérios operacionais e de producdo, assinados pela fiscalizacdo da CONTRATANTE, em conformidade com este Contrato, o Termo de Referéncia e
o Cronograma Operacional.

3.3.

Apds a validacdo da medicao pela fiscalizagdo da CONTRATANTE, a CONTRATADA ficara autorizada a emitir a Nota Fiscal correspondente,

contendo os dados de faturamento indicados pela CONTRATANTE, devendo encaminhd-la para pagamento, o qual serd realizado em até 30 (trinta) dias

apos o ateste da Nota Fiscal.

3.4.

A CONTRATADA devera apresentar, junto as notas fiscais mensais, os registros de producdo assistencial informados nos sistemas oficiais do

Ministério da Saude (tais como SIA/SUS, SIH/SUS e SISREG), ou, alternativamente, relatério consolidado em papel timbrado contendo dados organizados
sobre os atendimentos ambulatoriais efou cirurgicos realizados, incluindo: identificacdo do paciente (nome e numero do Cartdo SUS), data do
atendimento, tipo de procedimento realizado, especialidade, unidade hospitalar utilizada e municipio de origem.




3.5. A CONTRATANTE sera responsavel por receber formalmente os relatérios apresentados, por meio de protocolo fisico ou eletronico, realizar a
analise técnica e proceder ao atesto da conformidade da execugdo contratual, etapa que servira de base para a liquidagdao mensal das faturas.

3.6. O pagamento poderd ser realizado por meio de boleto, depdsito, transferéncia bancéria ou PIX, em conta de titularidade da CONTRATADA,
sendo que quaisquer despesas decorrentes das transagoes bancarias correrdo por conta da CONTRATADA.
3.7. Os pagamentos estdo condicionados ao aceite dos servigos pela CONTRATANTE e a conformidade da execugdo contratual.
4. CLAUSULA QUARTA - DA ORIGEM DOS RECURSOS
4.1. Os recursos necessarios de que trata este instrumento, possuem disponibilidade/adequacao or¢camentéria e correrao a conta do Orgamento da
AgSUS conforme programacédo e destinacao pela Unidade de Orcamento, classificada como:
Centro de Custo . Plano‘
Financeiro
7.1.01.01 Ampliacdo da Capacidade 2.1.1.04.010
Instalada da Atencdo Especializada para o =~ Outros Servigos
Cuidado Integral A Saude de Terceiros
5. CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
5.1. A CONTRATANTE obriga-se a:
5.1.1. Conduzir a execugdo contratual nos termos do Regulamento de Compras e Contratagdes da AgSUS.
5.1.2. Aprovar e efetuar os pagamentos das Notas Fiscais emitidas, observando os prazos e condicdes estabelecidos no Termo de Referéncia e neste
contrato.
5.1.3. Gerenciar e fiscalizar a execugdo deste contrato, monitorando prazos, entregas, obrigagdes contratuais, apontando eventuais né&o
conformidades.
5.1.4. Acompanhar o cumprimento das obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, a alocagdo adequada dos recursos humanos e tecnolégicos nas
estruturas hospitalares credenciadas, e o alcance dos indicadores de desempenho.
5.1.5. Aplicar sangbes administrativas, quando couber, em conformidade com as clausulas contratuais e a legislacdo vigente, em caso de
inadimplemento, irregularidades ou nao conformidades identificadas.
5.1.6. Coletar, consolidar e analisar dados sobre a produgdo assistencial, qualidade dos servigos prestados, desempenho dos prestadores e uso da
capacidade instalada, compartilhando essas informagdes com o Ministério da Saude e as instancias de gestdo do SUS.
5.1.7. Elaborar relatoérios, painéis de monitoramento e documentos de avaliagao, subsidiando decisdes estratégicas da Unido e dos entes federativos.
5.1.8. Prestar apoio técnico-operacional aos prestadores contratados, promovendo alinhamento com os protocolos do SUS, e fomentar a articulagédo

entre os entes federativos, visando a integracédo dos servigos contratados as redes regionalizadas de atengdo a saude.

5.1.9. Promover a articulagdo entre os entes federativos, incentivando a integragdo dos servigos contratados as redes regionalizadas de atencao a
saude, em alinhamento com as deliberagdes das instdncias de pactuacéo interfederativa (CIRs e CIBs).

5.1.10. Alterar, a qualquer tempo, o tempo de permanéncia e a localidade de atuacdo das equipes, mediante aviso prévio de 10 (dez) dias uteis,
considerando necessidades operacionais, epidemioldgicas ou administrativas.

5.1.11. Disponibilizar a CONTRATADA, os documentos técnicos necessarios a execugdo contratual, tais como: a Tabela de Rol de Procedimentos
(Anexo II), a relagdo de especialidades a serem contratadas e seus requisitos técnicos minimos, bem como quaisquer orientagdées complementares
relativas a ambiéncia, recursos humanos e operacionais a serem alocados nas estruturas hospitalares credenciadas.

5.1.12. Monitorar periodicamente a CONTRATADA, por meio de relatérios de producgdo, vistorias técnicas, auditorias, acompanhamento de
indicadores de desempenho e avaliagdes presenciais e remotas.

5.1.13. Notificar a CONTRATADA, por e-mail, as eventuais imperfeigdes durante a execugdo dos servigos, estabelecendo prazos para a corregdo.

6. CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1. A CONTRATADA obrigar-se-a:

6.1.1. Cumprir integralmente as obrigacdes a seguir relacionadas, além das previstas no Termo de Referéncia, anexos e na legislagdo vigente,

responsabilizando-se por sua execucdo, regularidade, qualidade e conformidade técnico-legal;

6.1.2. Cumprir integralmente os protocolos clinicos e as recomendagdes das sociedades e federagOes brasileiras conforme especialidade
CONTRATADA, bem como do Colégio Brasileiro de Cirurgites (CBC), assim como aos Protocolos Clinicos e Diretrizes Terapéuticas (PCDT) do Ministério
da Saude, operando a correta prestacdo dos servigos;

6.1.3. Responsabilizar-se por quaisquer falhas técnicas, omissOes, divergéncias ou inadequagdes nos servigos prestados.

6.1.3.1. Eventuais erros deverdo ser corrigidos pela CONTRATADA, sem custos adicionais para a CONTRATANTE, no prazo estipulado pela equipe
técnica da CONTRATANTE, sob pena de sangoes.

6.1.4. Responsabilizar-se pela integridade fisica dos pacientes durante todo o atendimento, protegendo-os de situagdes de risco ou danos.

6.1.5. Assegurar o direito das pessoas assistidas ao recebimento de orientagdo compreensivel, precisa e acessivel sobre sua condigdo clinica,
procedimentos indicados e condutas terapéuticas propostas.

6.1.6. Garantir o cumprimento das metas de qualidade gerais e especificas desde a admissdo até o acompanhamento no pds-operatério do paciente;
6.1.7. Garantir a equidade na prestacao da assisténcia a saide, vedada qualquer forma de preconceito, discriminagéo ou privilégio;

6.1.8. Executar os servigcos conforme as especificagbes exigidas, utilizando infraestrutura fisica, equipamentos e equipe compativeis com a

complexidade assistencial exigida, garantindo a continuidade da assisténcia e disponibilidade de recursos sem interrupgdes por falta de insumos,
equipamentos ou recursos humanos.

6.1.9. Utilizar insumos, medicamentos e equipamentos autorizados pela ANVISA e Ministério da Satde, sendo adotadas medidas para o uso racional
dos recursos, com o objetivo de evitar desperdicios e reduzir a geragao de residuos.

6.1.10. Manter prontuérios clinicos organizados, padronizados, legiveis, datados e assinados digitalmente, assegurando registros completos,
fidedignos e auditaveis dos atendimentos realizados.

6.1.11. Providenciar e manter atualizadas todas as licencas e alvaras, junto as reparticbes competentes, especialmente os exigidos pela Vigilancia
Sanitaria, necessarios a execugdo dos servigos.

6.1.12. Responsabilizar-se exclusivamente por toda e qualquer obrigacgdo social, trabalhista, previdenciaria, fiscal e tributdria decorrente da atuagao
de seus profissionais, empregados, prepostos, representantes ou quaisquer terceiros envolvidos na execugdo das atividades relacionadas ao presente
contrato e ao Termo de Referéncia, isentando integralmente a CONTRATANTE de qualquer responsabilidade a esse titulo.

6.1.13. Indenizar a CONTRATANTE em decorréncia de eventuais danos causados por seus prepostos na execugao das atividades objeto do presente
instrumento.
6.1.14. Responsabilizar-se pela indenizacao de danos causados ao paciente, decorrente de agdo ou omissdo voluntéria, ou de negligéncia, impericia ou

imprudéncia, praticado por seus empregados;

6.1.15. Realizar os procedimentos e servicos de satude contratados, sendo vedada, sob qualquer hipétese, a cobranca ao usuério do SUS de
complementaridade de qualquer espécie, seja de valor adicional ou fornecimento de insumos necessarios a boa assisténcia aos usuarios.

6.1.16. Atender integralmente pacientes oriundos da Regulacdo Municipal e Estadual, respeitando a pactuacdo local do programa na perspectiva de
continuidade do cuidado.

6.1.17. Cumprir, no que couber, o estabelecido na Portaria GM/MS n? 2.616, de 12 de maio de 1998, que institui diretrizes e normas para a prevengao
e o controle das infecgbes hospitalares;

6.1.18. Justificar ao fiscal do contrato, por escrito, as razdes técnicas alegadas quando da decisdo da ndo realizacdo de qualquer ato profissional
necessario a execugao dos procedimentos previstos;



6.1.19. Garantir transparéncia na prestacdo dos servigos, informando, sempre que solicitado, dados atualizados sobre o quantitativo de
procedimentos realizados, pessoas atendidas, indices de ociosidade, cancelamentos e absenteismo. Disponibilizando as informagoes de forma diaria e/ou
semanal, por meio de relatdrios ou painel de monitoramento (dashboard), com acesso garantido aos profissionais indicados.

6.1.20. Facilitar o acompanhamento e a fiscalizagdo permanente pelo fiscal do contrato e representantes designados pela CONTRATANTE, prestando
todos os esclarecimentos solicitados, conforme os artigos 15 e 17 da Lei n° 8.080/1990.

6.1.21. Submeter as auditorias técnica, assistencial e administrativa, nas modalidades prévia, concorrente e retrospectiva, realizadas pela
CONTRATANTE ou por 6rgao por ela designado, disponibilizando prontamente todas as evidéncias solicitadas.

6.1.22. Apresentar relatérios mensais com indicadores de desempenho assistencial (como tempo médio de atendimento, taxa de complicagdes e
reinternagoes), registros de eventos adversos e respectivas agdes corretivas, agoes de capacitagdo da equipe, bem como resultados e analises das
pesquisas de satisfacédo e participar de reunides técnicas e agdes de monitoramento promovidas pela CONTRATANTE.

6.1.23. Aplicar pesquisa de satisfagdo do usuario de forma periddica, com metodologia padronizada (ex: Escala Likert, NPS ou emojis simplificados),
com analise critica e agées de melhoria resultantes.

6.1.24. A demanda serd encaminhada exclusivamente por meio de regulagao.
6.1.24.1. E vedada & CONTRATADA a coleta direta de pacientes, bem como o atendimento espontaneo, devendo ser obedecido a fila inica do SUS.

6.1.25. Responsabilizar-se a atender e fazer com que seus representantes, prepostos, empregados e contratados atendam as normas disciplinares e os
regulamentos que orientam os procedimentos e condutas no local de prestacédo de servigo.

6.1.26. As fases especificas do tratamento, bem como seus respectivos tempos assistenciais, serdo detalhadas em nota informativa especifica e
deverdo observar as diretrizes e portarias no ambito do Ministério da Saude.

6.1.27. Confeccionar um Cronograma, sem exceder o prazo méximo estipulado, e encaminhar para a fiscalizagdo por e-mail antes do inicio dos
servigos.

6.1.28. Manter durante o servigo os seus profissionais devidamente identificados por craché e uniformizados, além de fornecer os Equipamentos de

Protecdo Individual (EPI) quando for necessario.

6.1.29. Assegurar o funcionamento regular da unidade hospitalar designada, com disponibilidade de leitos clinicos e cirirgicos, centro cirurgico, sala
de recuperacdo pés-cirirgica e suporte diagnostico e terapéutico compativel com os procedimentos ofertados.

6.1.30. Comprometer-se a observar e adotar sob suas préprias expensas integralmente as diretrizes de identidade visual estabelecidas para o
Programa "Agora Tem Especialistas", conforme manual ou orientagoes expedidas pela CONTRATANTE e pelo Ministério da Saude.

6.1.31. Apresentar plano detalhado de mobilizagdo da equipe multiprofissional, contendo escalas, especialidades médicas envolvidas, suporte
anestésico e protocolos interdisciplinares, respeitando os tempos assistenciais estabelecidos para cada linha de cuidado.

6.1.32. Assegurar que a producdo assistencial realizada devera ser registrada em sistema eletronico préprio, compativel com os padrdes
estabelecidos pelo Sistema Unico de Saude (SUS).

6.1.32.1. A CONTRATADA serd responsavel por organizar e disponibilizar os dados de produgédo dos atendimentos realizados, assegurando a
integridade e a rastreabilidade das informagdes clinicas.

6.1.33. Utilizar outros sistemas que venham a ser exigidos pelo Ministério da Saude, pela Secretaria de Satde ou pela CONTRATANTE, de acordo
com a evolucdo das politicas, normativas e pactuagdes vigentes.

6.1.34. Assegurar que todas os atendimentos e/ou procedimentos realizados sejam registrados em prontuério eletronico do paciente (PEP) ou (fisico,
em caso de contingéncia), observando os critérios de integridade, temporalidade e rastreabilidade das informacgdes, bem como deve ser compativel com
os padroées estabelecidos pelo Sistema Unico de Saude (SUS).

6.1.34.1. Assegurar o envio regular e automatizado desses dados por meio de sistema de informacao compativel com os bancos oficiais do Ministério da
Saude, quando aplicavel, bem como outros sistemas definidos como obrigatérios para registro de produgéo e registro das agdes de saude.

6.1.35. Cumprir integralmente as normativas operacionais determinadas pelo hospital receptor dos servigos contratados.

6.1.36. Garantir o abastecimento de insumos e materiais médico-hospitalares, medicamentos, materiais de apoio e administrativos necessarios a
execucdo dos servigos assistenciais, quando necessario.

6.1.37. Cumprir o plano de seguranca do paciente, estar alinhado com o Nucleo de Seguranca do Paciente local e participar do fluxo de notificagoes
de incidentes e eventos adversos, promovendo cultura de seguranga e melhoria continua dos processos assistenciais.

6.1.38. Manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados, documentos ou informacbes sensiveis acessadas durante a execugdo dos servigos, em
conformidade com a Lei Geral de Protegao de Dados (Lei n® 13.709/2018);

6.1.38.1. Cumprir integralmente o disposto na Lei n® 14.510, de 27 de dezembro de 2022, que altera a Lei n? 8.080, de 19 de setembro de 1990, para
autorizar e disciplinar a pratica de telessatide em todo o territério nacional.

6.1.38.2. No caso de utilizagdo de atendimento mediado por Tecnologias Digitais de Informagédo e Comunicagédo (TDICs), sera de responsabilidade da
empresa CONTRATADA garantir que os atendimentos remotos sejam realizados por profissionais habilitados e registrados nos respectivos conselhos de
classe, assegurando a confidencialidade, o consentimento informado do usuério, o sigilo das informacdes e a interoperabilidade com os sistemas oficiais
do Ministério da Satude, em consonancia com a Lei Geral de Protegédo de Dados Pessoais (Lei n213.709/2018).

6.1.38.3. Para exercicio da telemedicina em qualquer uma de suas derivagoes, é necessario que o médico (a) possua "assinatura digital qualificada,
padrdo ICP-Brasil, nos termos das Leis vigentes no pais", de acordo com a Resolugéo 2.314/2022, do Conselho Federal de Medicina (CFM), que estabelece
as diretrizes para a pratica da telemedicina no Brasil.

6.1.38.4. Observar integralmente as condigdes, especificacées técnicas, exigéncias operacionais, padrdes de qualidade, critérios de avaliagcdo e
responsabilidades definidos neste contrato e no Termo de Referéncia e seus anexos, especialmente, nos documentos técnicos e assistenciais aplicaveis e
nas diretrizes da PNAES e do Programa Agora Tem Especialistas.

7. CLAUSULA SETIMA - DA SUBCONTRATACAO

7.1. A CONTRATADA somente podera subcontratar parte dos servigos, limitada exclusivamente a contratacdo de profissionais especializados e
de servigos de apoio (servigos-meio) que nao integrem o escopo principal do objeto contratual, tais como esterilizagdo de instrumental, higienizagao e
transporte, mediante prévia autorizacdo da CONTRATANTE.

7.2. A subcontratagdo somente podera ocorrer mediante autorizagdo prévia e expressa da CONTRATANTE, solicitada pela CONTRATADA com a
devida justificativa técnica.

7.3. A autorizagdo de que trata o paragrafo anterior ndo exime a CONTRATADA de sua responsabilidade integral perante a CONTRATANTE,
permanecendo a CONTRATADA responsavel pela execugdo adequada, pela qualidade técnica, pelos prazos e pelos resultados dos servigos prestados,
inclusive quanto aos atos praticados por eventuais subcontratadas.

7.4. A CONTRATADA deverd assegurar que qualquer empresa ou profissional subcontratado cumpra integralmente as obrigagdes legais,
regulatorias e contratuais aplicaveis ao objeto deste instrumento.

8. CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTE

8.1. Os valores estabelecidos neste contrato sdo fixos e irreajustaveis durante toda a vigéncia, ndo sendo aplicdvel qualquer tipo de reajuste,

atualizacdo monetdaria, revisdo ou recomposicdo, seja por qualquer indice oficial, variacdo inflacionéria, custo de insumos ou mé&o de obra, salvo
determinacéo legal expressa em sentido contrario.

8.2. Excepcionalmente, podera ser admitida revisdo extraordinaria, desde que:
8.2.1. haja determinagdo legal expressa; ou
8.2.2. comprovem-se fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculédveis, ou ainda situagées de forga maior, caso fortuito ou fato do

principe, que alterem de forma relevante a equagéo econémico-financeira do contrato.

8.3. A revisdo de precos dependera de requerimento da CONTRATADA, quando visar recompor o prego que se tornou insuficiente, instruido com a
documentacdo que comprove o desequilibrio econémico-financeiro do contrato, devendo ser analisado pela Contratante que realizara analise do pedido.

8.4. A CONTRATADA declara estar ciente e de acordo com a regra de irreajustabilidade contratual, assumindo integralmente os riscos econémicos
normais da execugac do ohicto, ressalvadas @penas ashipéteses legais e excepcionais acima descritas.



9. CLAUSULA NONA- DA VIGENCIA

9.1. O contrato decorrente do credenciamento terd vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado conforme a necessidade do servigo e
mediante acordo entre as partes, nos termos da Resolugdo CDA n? 23/2025, de 10 de junho de 2025, e da Resolugao da Diretoria Executiva n? 21, de 12
de novembro de 2024.

9.2. A execucgdo dos servigos, inclusive para fins de faturamento, tera inicio apés a assinatura do Termo de Execucao do Contrato, documento
que definird as metas quantitativas de atendimentos e procedimentos a serem realizados, a localidade ou territério de atuagédo, o tempo estimado de
permanéncia da empresa no local e a data de inicio das atividades. As metas assistenciais estabelecidas, assim como os demais compromissos definidos
constituem critérios para afericdo da efetividade dos servigos prestados.

10. CLAUSULA DECIMA - DA RESCISAO
10.1. O descumprimento injustificado dos prazos estabelecidos neste contrato, inclusive aqueles definidos no cronograma apresentado, poderd
ensejar a aplicagdo de sangdes administrativas a CONTRATADA, conforme previsto na legislagdo vigente, incluindo, mas néo se limitando a: adverténcia,

glosa proporcional do valor contratado, suspensdo temporaria da execugao contratual ou, em casos reiterados ou de gravidade, rescisdo unilateral do
contrato.

10.2. Este Contrato poderd ser anulado, revogado ou rescindido a qualquer tempo, por iniciativa da CONTRATANTE, mediante aviso prévio minimo
de 30 (trinta) dias, sem que disso decorra qualquer 6nus ou direito a indenizacdo para a CONTRATADA, em caso de anulagao.
11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES
11.1. Sem prejuizo da rescisdo unilateral do contrato e da responsabilidade civil e penal cabiveis ao fornecedor, nos casos de inexecugao total ou
parcial do contrato, a CONTRATANTE podera aplicar as seguintes penalidades, assegurado a ampla defesa e o contraditério:
I- adverténcia;
I - multa correspondente até 20% (vinte por cento) sobre o valor da parcela inadimplida, em caso de inexecucgdo parcial, atraso,
inadimplemento ou infragao contratual;
III - multa correspondente até 20% (vinte por cento) sobre o valor da parcela inadimplida, quando ficar caracterizada a recusa no
cumprimento das obrigagdes;
IV-  suspensao de participagdo em selecdo de fornecedores e impedimento de contratar com a AgSUS, pelo prazo de até 2 (dois) anos; e
V- solicitacao aos érgdos governamentais competentes da caracterizagao de inidoneidade.
11.2. As sangdes previstas nos incisos acima poderdo ser aplicadas isoladamente ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.
11.3. Para a aplicacdo das penalidades aqui previstas, haverd a devida notificagdo para apresentacdo de defesa prévia, no prazo de 5 (cinco) dias
corridos, contados a partir do seu recebimento.
12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - COMPLIANCE E ANTICORRUPCAO
12.1. As Partes declaram conhecer e se comprometem a cumprir fielmente as normas brasileiras de prevengdo a corrupgéo, como a Lei de

Improbidade Administrativa, a Lei Anticorrupgdo e a Lei contra Lavagem de Dinheiro, estendendo esse compromisso a seus socios, administradores,
colaboradores e terceiros contratados. Além disso, mantém conduta ética e profissionalismo durante toda a vigéncia do contrato.

12.2. A CONTRATADA se obriga a nao oferecer ou prometer vantagens indevidas a agentes publicos ou terceiros, adotar praticas rigorosas de
monitoramento anticorrupcdo, e respeitar direitos trabalhistas, proibindo trabalho escravo ou infantil e discriminagao em qualquer forma. Também deve
cumprir as normas internas da CONTRATANTE, preservar a reputacdo da instituicdo, participar dos treinamentos oferecidos e atuar de forma
responsavel com o meio ambiente, em conformidade com a legislacdo ambiental vigente.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS INFORMACOES CONFIDENCIAIS E SIGILOSAS

13.1. Durante a vigéncia do contrato e por 5 (cinco) anos apds seu término, a CONTRATADA se compromete a manter sigilo absoluto sobre todas as
informagbes confidenciais recebidas da CONTRATANTE, nédo podendo divulgé-las, transmiti-las ou utilizéd-las para finalidades diversas das previstas no
contrato. Informagdes confidenciais incluem dados técnicos, financeiros, comerciais, projetos, clientes, relatdrios, entre outros, que sejam revelados
direta ou indiretamente pela CONTRATANTE ou seus colaboradores.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

14.1. A CONTRATADA compromete-se a tratar os Dados Pessoais conforme a legislagao vigente, em especial a Lei n? 13.709/2018 (LGPD), bem
como seguir as determinagdes dos 6rgdos reguladores e as instrugdées da CONTRATANTE, garantindo a seguranga, confidencialidade e integridade dessas
informagdes. Durante a vigéncia do contrato e por até 5 (cinco) anos apds seu encerramento, a CONTRATADA deverd manter em sigilo todas as
informacgdes confidenciais recebidas da CONTRATANTE, utilizando-as exclusivamente para os fins previstos no objeto contratual. Também devera adotar
medidas técnicas e organizacionais compativeis com o estado da técnica para proteger os dados, incluindo criptografia e pseudonimizagao, e sera
responsavel por eventuais prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiros, inclusive por atos de seus subcontratados.

14.2. As informacOes pessoais e sensiveis relativas a pacientes eventualmente consultados ou acessadas pela CONTRATADA, inclusive dados de
saude, histérico clinico e prontuédrios médicos, deverao ser tratadas com grau maximo de confidencialidade, nos termos do artigo 11 da LGPD.

14.3. Tais dados somente poderao ser acessados por profissionais autorizados, no estrito cumprimento do objeto contratual, sendo vedada sua
utilizagdo para qualquer outra finalidade. O acesso, armazenamento e eventual transmissdo dessas informagdes devem ser registrados e auditaveis,
devendo a CONTRATADA garantir a rastreabilidade dos acessos e a adocdo de medidas reforgadas de seguranca da informagao. O descumprimento
dessas obrigagles sujeitara a CONTRATADA as penalidades legais e contratuais cabiveis, sem prejuizo da reparacgdo integral por eventuais danos
causados.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO USO DAS MARCAS

15.1. A CONTRATADA compromete-se a observar e adotar integralmente as diretrizes de identidade visual estabelecidas para o Programa "Agora
tem Especialistas", conforme manual ou orientacées expedidas pela CONTRATANTE e pelo Ministério da Saude, incluindo, mas nédo se limitando a:

a) Utilizagdo correta das logomarcas institucionais do Programa "Agora tem Especialistas" da AgSUS e do Ministério da Saude e
relacionados ao programa, nos materiais graficos, digitais, uniformes, unidades moveis, estruturas fisicas, placas de identificagdo,
sinalizagdes, formulérios, prontudrios, relatérios e demais itens relacionados a execugao dos servigos contratados;

b) Proibigéo expressa de insergdo de marcas, logotipos ou simbolos que caracterizem promogdo pessoal, institucional de terceiros, empresas
ou governos, em desacordo com os padroes estabelecidos no manual de identidade visual;

c) Submissdo prévia de pecas de comunicacdo, materiais impressos, digitais ou audiovisuais a validagdo da equipe técnica da
CONTRATANTE, quando solicitado;

d)Manutencéo da padronizacéo visual e comunicacional em todas as agbes e servigcos vinculados ao Programa, contribuindo para a
transparéncia, visibilidade publica e reconhecimento das agdes do Sistema Unico de Saude (SUS);

e) Substituicdo imediata, as suas expensas, de qualquer material, uniforme, veiculo ou estrutura que nao esteja em conformidade com as
diretrizes de identidade visual estabelecidas.

f) Manter um profissional de referéncia para o tratamento de informacgdes destinadas a midia, jornais e demais veiculos de comunicagéo.

g)O descumprimento desta clausula poderd ensejar a aplicagdo de penalidades administrativas, incluindo adverténcia, multa ou
descredenciamento, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGCAO DA EXECUCAO

16.1. A execucdo do contrato serd acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais fiscais do contrato, representantes da CONTRATANTE,
especialmente designado para este fim.

16.2. As atividades de gestao e fiscalizagdo da execugao contratual serao realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica.

16.3. Durante a execucgdo do objeto, o fiscal monitorara constantemente o nivel de qualidade dos servigos, devendo intervir para requerer a

CONTRATADA a correcao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

16.4. O fiscal anotara em registro proprio (Relatério de Fiscalizagao), todas as ocorréncias relacionadas com a execugao do contrato, indicando dia,
més e ano, bem como determinar medidas necessarias ao fiel cumprimento do objeto do contrato, como a regularizacédo das faltas, defeitos ou incorregoes
observadas.



16.5. Ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal do contrato apurard o resultado das avaliacoes da execucao do objeto e, se for o caso, a
analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consondncia com os indicadores previstos, que poderda resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a Contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado a CONTRATANTE.

16.6. O fiscal devera comunicar formalmente a CONTRATADA quaisquer irregularidades verificadas na execucdo do contrato, assegurando-lhe
prazo razoavel para adocao das medidas corretivas necessarias.

16.7. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitird notificacbes para a correcdo da execucdo do contrato,
determinando prazo para a correcao.

16.8. O fiscal do contrato informara ao gestor imediato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem
sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

16.9. O fiscal podera realizar avaliacdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir
o desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos.

16.10. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeigoes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na
ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS ALTERACOES DO CONTRATO

17.1. As condicdes estipuladas neste contrato e documentos complementares, poderdo ser alterados por intermédio de termo aditivo ou
apostilamento, mediante proposicao de qualquer uma das partes consensuada entre elas.

17.2. A proposta de alteracao, devidamente justificada, devera ser apresentada por escrito, dentro da vigéncia do instrumento.

17.3. As alteracoes deverdo seguir o Regulamento de Compras e Contratacées da CONTRATANTE

17.4. Os contratos poderdo sofrer acréscimos ou supressoes do valor inicialmente contratado, independente do percentual, com as devidas
justificativas e comprovada a necessidade da Unidade Demandante, mediante autorizacio da Diretoria Executiva.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA INEXISTENCIA DE VINCULO

18.1. Este contrato ndo constituira vinculo trabalhista de qualquer natureza, inclusive empregaticio, entre os empregados ou outros colaboradores

da CONTRATADA com a CONTRATANTE, sendo a CONTRATADA a tnica e exclusiva responsavel pelo pagamento dos encargos fiscais, comerciais,
sociais, trabalhistas e previdenciarios decorrentes da execugdo contratual.

19. CLAUSULA DECIMA NOVA - DAS CLAUSULAS GERAIS E CASOS OMISSOS

19.1. Os contratos a serem firmados pela CONTRATANTE regulam-se pelo Regulamento de Compras e Contratagoes da AgSUS e supletivamente
pelas normas do Codigo Civil, além das clausulas e condicdes expressas nos respectivos atos convocatdrios.

19.2. Nos casos omissos nado previstos neste contrato, aplicar-se-do as disposicdes constantes no Termo de Referéncia.

20. CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO

20.1. As Partes elegem o foro da sede da AgSUS, na cidade de Brasilia/DF, para dirimir quaisquer questoes oriundas do presente contrato, com

expressa renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
20.2. E, para firmeza e prova de assim haverem, entre si, ajustado e acordado, o presente Contrato &€ assinado eletronicamente pelas partes.

Brasilia, na data da assinatura eletrénica.

LUCIANA MACIEL DE ALMEIDA LOPES

Diretora-Presidenta substituta
Designacao n? 92/2025/PRES/AGSUS

IGOR COSTA PARENTE
Representante Legal - CONTRATADA

DIEGO FERREIRA LIMA SILVA
Testemunha

VINICIUS SANTOS SANCHES
Testemunha
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