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Apresentacao

-

A Agéncia Brasileira de Apoio a Gestao do SUS (AgSUS) € um servigo social
autdbnomo criado para dar suporte operacional a execucao de politicas do Ministério da
Saude para o desenvolvimento da Atencdo a Saude Indigena, nos diferentes niveis, e
das Atencbes Primaria e Especializada a Saude. Para atuar neste cenario, a Agéncia
deve ser uma instituicdo moderna e flexivel, capaz de responder as necessidades com-
plexas e dinamicas do Sistema Unico de Satde (SUS).

Essa missao exige, por sua vez, a capacidade de adaptacado constante da AgSUS,
de modo a assegurar a relevancia e a efetividade de sua atuacdo em um cenario de
constantes mudancas, onde a inovacao e a colaboracdo sao elementos centrais. Nesse
contexto, o Mapa de Atribuicoes se torna uma ferramenta estratégica e essencial para
promover a clareza, a funcionalidade e a transparéncia nas relacdes intersetoriais na
Agéncia.

O Regimento Interno da Diretoria Executiva (Direx) da AgSUS, aprovado pela Reso-
lucéo do Conselho Deliberativo (CDA) n.° 03/2024, designa o Mapa de Atribuicbes como
o instrumento que detalha as responsabilidades de cada unidade organizacional, esta-
belecendo seu propdsito nos processos de trabalho e entregas previstas em seu escopo
de atividades.

Nesse sentido, apds esta apresentacao, este documento foi organizado em cinco
capitulos que trazem conteudos sobre 0s seguintes assuntos: 1) a tipologia organiza-
cional; 2) o funcionograma da unidade; 3) as atribuicoes comuns a todas Diretorias
e Unidades; 4) as atribuicdes especificas das Diretorias e das Unidades Adminis-
trativas; e 5) as disposicdes finais.

Sabemos que um dos fatores de sucesso de organizacbes complexas esta direta-
mente relacionada a capacidade de coordenar esforcos e integrar conhecimentos entre
equipes e Unidades. Por isso, 0 Mapa de Atribuicbes da AgSUS traduz esse principio ao
assegurar que todas as Unidades atuem em sinergia, promovendo a eficiéncia e o alinha-
mento com 0s objetivos institucionais.

Ha que se considerar também que um Mapa de Atribuicdes € um documento dina-
mico, que precisa ser revisado continuamente e aprimorado para atender as demandas
contextuais, reforcando o compromisso da AgSUS com a qualidade em sua governanca.
Essa abordagem garante que a Agéncia permanecga conectada e preparada para os de-
safios futuros e alinhada a missao de fortalecer o SUS.
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1. Tipologia Organizacional

-

O Regimento Interno da Direx da AgSUS estabelece que a governangca da AgSUS
devera manter uma organizacao administrativa compativel com os objetivos e propésitos
dos servigos, programas e projetos executados pela Agéncia e que a estrutura adminis-
trativa devera observar uma tipologia organizacional padronizada, conforme descrito no
Mapa de Atribuicbes. Nesse sentido, este documento apresenta uma tipologia organi-
zacional definida por atribuicbes comuns e especificas das Diretorias e Unidades.

A Direx, que representa a alta administracdo da AgSUS, é um érgéo colegiado for-
mado pelas trés Diretorias da Agéncia: a Presidéncia (PRES), a Diretoria de Operacgdes
(DIOP) e a Diretoria de Atencao Integral a Saude (DAIS). A Direx possui estreito didlogo
sobre as questdes estratégicas da Agéncia com o CDA. Por sua vez, as Diretorias séo
compostas por Unidades que assumem o papel tatico de gerir o trabalho operacional
de suas coordenacoes, em busca do alcance dos objetivos estratégicos da Agéncia.

Para as Diretorias e Unidades, adotou-se a apresentacao de atribuicbes comuns e
a apresentacao dos propositos e atribuicbes especificas, que refletem responsabilidades
inerentes a estas instancias, conforme definidas desde a criacdo da AgSUS ou previstas
em normativos estruturantes, tais como leis, estatutos e regimentos. Além das atribui¢cdes
especificas que refletem os limites de atuacéo, também sao relacionadas para cada Uni-
dade Administrativa as coordenacdes que as compdem com seus respectivos propositos.

A definicdo dos propésitos e atribuicbes levou em consideracdo a adequacéo do
macro papel da respectiva instancia e seu dirigente com seu nivel de atuacéo, conside-
rando Diretoria como nivel estratégico, Unidade Administrativa como nivel tatico e
Coordenacao como nivel operacional.

Outras atribuicoes especificas poderéo ser adquiridas ou delegadas, tendo em vista
o carater dinamico ja citado, em decorréncia de fun¢des incorporadas ao longo do tempo,
em razdo de mudancas institucionais, de novos normativos, da aprovacéo de politicas
internas - assumidas em raz&o de contratos firmados pela AgSUS - ou de decisdes ad-
ministrativas que impactam em programas, projetos e servigos sob responsabilidade da
unidade ou diretoria. Neste sentido, a estrutura administrativa e as atribuicbes de cada
unidade serdo continuamente avaliadas para garantir alinhamento com os objetivos ins-
titucionais, permitindo adaptacées necessarias em resposta as demandas do ambiente
externo e interno.

Essa organizacao busca promover a eficiéncia, a transparéncia e a coeréncia na
atuacao das Unidades Administrativas da Direx, fortalecendo o alinhamento da governan-
ca da AgSUS aos valores, principios e diretrizes estratégicas estabelecidas pelo CDA,
bem como pela prépria Direx.

MAPA DE ATRIBUIGOES DA AGENCIA BRASILEIRA DE APOIO A GESTAO DO SUS (AGSUS) 6



As entregas a serem realizadas pelas Unidades seréo apresentadas em documento
complementar a este Mapa de Atribuicbes levando em consideragcao os processos de
trabalho com o escopo de atividades.

Por fim, o regimento interno da AgSUS especifica que a Direx adotara a nomencla-
tura padrao dos cargos, conforme estabelecido na Resolucdao do Conselho Deliberativo
que aprova a estrutura de cargos da Agéncia. Considerando a tipologia organizacional
acima descrita, também sera matéria de documento complementar a este Mapa de Atri-
buicdes, ou em normativo proprio, as descricdes e atribuicbes dos cargos administrati-
vos, garantindo que as responsabilidades estejam alinhadas a hierarquia, as metas da
empresa e as competéncias de cada cargo.
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2. Funcionograma da Unidade

-

O Funcionograma da Unidade é uma ferramenta de gestao organizacional que re-
presenta graficamente as responsabilidades e organizacao interna de cada Unidade
Administrativa, dispondo sobre as diferentes areas ou frente de trabalho internas. Ele tem
como objetivo principal mapear e descrever como as responsabilidades s&o distribuidas e
interconectadas, proporcionando uma visao clara da estrutura funcional e demonstrando
como tarefas, atividades e atribuicées justificam a existéncia de cada posicéo.

As finalidades do Funcionograma da Unidade s&o:

|.  proporcionar maior clareza organizacional, auxiliando na compreensao das fun-
cOes e responsabilidades dentro da instituicao;

[l.  identificar sobreposicdes ou lacunas, colaborando para detectar redundéncias ou
areas que necessitam de ajustes na distribuicao de funcoes;

lll. facilitar a gestéo, oferecendo um guia visual para os gestores executivos avalia-
rem e ajustarem a estrutura organizacional e o dimensionamento de pessoal; e

IV. apoiar novos empregados, como uma ferramenta para orientacao e integracéo
de novos membros na equipe.

Embora semelhantes, o funcionograma e o organograma possuem finalidades dis-
tintas: enquanto o organograma foca na hierarquia e na estrutura de autoridade,
evidenciando “quem reporta a quem”, o funcionograma enfatiza as funcoes e os
processos, detalhando “quem faz o qué” e “como as funcdes se conectam”.

Na AgSUS, o Funcionograma devera ser elaborado por cada unidade, sob coorde-
nacao da Secretaria Executiva e de Articulacdo (SEAR) e da Unidade de Planejamento e
Gestao Estratégica (UPGE) e devera conter, no minimo, as seguintes informagdes:

I.  nome da Unidade;
[I.  nome das Coordenacdes;
[ll. propésito e atribuicbes de cada Coordenacéo;

IV. processos sob a responsabilidade das Coordenagdes ou ligadas diretamente
ao gestor executivo ou outras areas;

V. entregas relacionadas as atribuicées e/ou processos; e

VI. dimensionamento dos empregados em cada area da Unidade ou Coordenacao,
especificando quantidades por categorias e atividades relacionadas.

O Funcionograma devera ser atualizado periodicamente e cada nova atribuicdo ad-
quirida devera constar nesta atualizacédo, fazendo referéncia a norma especifica.

O modelo, orientagdes, prazos e regras especificas para o funcionograma serao
estabelecidos pela SEAR e pela UPGE.
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3. AtribuicOes comuns a todas
Diretorias e Unidades

-

A definicao das atribuicdes comuns as Diretorias e Unidades da AgSUS busca
padronizar a atuacéo do corpo executivo, garantindo a coesao, eficiéncia e integracao
necessarias para o alcance dos objetivos institucionais. Essa unificacéo tem por fim as-
segurar que todas as Unidades trabalhem de forma alinhada e estratégica, executando
suas atividades de maneira eficaz e sustentavel.

Atribuicoes:

VI.

VII.

VIII.

Xl

XIl.
XI1.

XIV.

assegurar a conformidade legal dos atos e a regularidade fiscal da AgSUS,
atuando de acordo com normas, politicas internas e legislacdes aplicaveis;

atuar com ética e transparéncia em todas as atividades;
implementar estratégias para identificar, avaliar e mitigar riscos de gestao;

fornecer informacgdes precisas e em tempo habil para apoiar a alta gestédo na
tomada de decisao e na articulagao com os parceiros da Agéncia;

subsidiar os 6rgaos de governanca e de controle interno e externo com dados,
informacgdes e resultados estratégicos da Agéncia;

melhorar continuamente os processos da Unidade buscando a maxima efi-
ciéncia e desenvolver mecanismos, estratégias e acdes;

propor a elaboracgao, alteracéo, complementacéo e regulamentacéo das nor-
mas e procedimentos, visando fortalecer e aprimorar a gestdo da AgSUS;

fomentar a inovacéo na gestéo, buscando e adotando novas tecnologias e
praticas para melhorar a eficacia operacional,;

promover a integracéo e o trabalho entre as Unidades da Agéncia para alcan-
car os objetivos estratégicos e resultados chave;

executar as diretrizes de seguranca da informacao;

contribuir para a sustentabilidade econ6mica e financeira da AQSUS por meio
de uma gestao prudente e estratégica dos recursos;

propor e promover parcerias de interesse da AgSUS;

promover o funcionamento de comités e comissdes conforme designacédo do
Presidente da AgSUS; e

exercer outras atribuicdes que lhes forem designadas pela Presidéncia ou
pela Diretoria Executiva.
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4. AtribuicOes especificas das Diretorias e
das Unidades Administrativas

-

4.1 Presidéncia (PRES) |

Propésito: dirigir, supervisionar e articular as atividades estratégicas, técnico-ad-
ministrativas e institucionais da AgSUS, atuando na definicao de diretrizes e no acompa-
nhamento de sua implementacao, articulacao interinstitucional e gestao estratégica para
o fortalecimento da governanca, transparéncia, integridade e inovacdo, assegurando a
conformidade com sua miss&o, viséo e valores e com as normas vigentes.

Atribuicoes:

VI.

VII.

VIII.

XI.
XIl.

XI1.

dirigir a Agéncia e seus escritorios com foco na eficiéncia e na eficacia da
gestao;

promover uma gestao colegiada e orientada pelo cumprimento do Planeja-
mento Institucional;

gerir a elaboracéo, revisdo e implementacao do Estatuto, Regimento Interno e
demais atos normativos da Agéncia;

definir diretrizes e executar a politica orcamentaria da AgSUS;
dirigir os processos de monitoramento, articulacéo e integracéo da Agéncia;

dirigir e supervisionar a prestacao de servicos, programas e projetos de coo-
peracdo com os agentes de interesse da Agéncia;

supervisionar e acompanhar a gestéo dos processos relacionados ao Contrato
de Gestao e Termos de Parceria;

conduzir os processos relacionados a apuracao de responsabilidade, ao rela-
cionamento com 6rgéos de controle e a atuacgao juridica da Agéncia;

definir diretrizes e supervisionar os processos relacionados a conformidade,
controle interno e gerenciamento de riscos;

estabelecer diretrizes e coordenar a comunicagao institucional da Agéncia;
definir diretrizes institucionais de seguranca de dados e informacgdes;

dirigir o planejamento e definir as diretrizes das a¢des para a implementacao e
o fortalecimento da gestédo por processos, da gestao de portfélios, programas
e projetos, da inovagao corporativa e da gestao do conhecimento na AgSUS;

definir as diretrizes da gestdo documental e da preservagcéao do acervo institu-
cional, conforme as normas vigentes;

MAPA DE ATRIBUIGOES DA AGENCIA BRASILEIRA DE APOIO A GESTAO DO SUS (AGSUS) 10



XIV. coordenar o funcionamento do Nucleo de Inovacdo Tecnologia - NIT, e su-
pervionara atuacdo dos laboratérios e projetos de inovacgao instituidos pela
Agéncia; e

XV. definir diretrizes e acompanhar a gestao da Politica de Inovacao da AgSUS,
garantido que ela viabilize o cumprimento das metas de inovagao e desenvol-
vimento da Agéncia.

Sao unidades vinculadas a esta Diretoria:

l. Gabinete da Presidéncia (GAB);

Il.  Secretaria Executiva e de Articulacdo (SEAR);

[ll.  Unidade de Integridade (UINT);

IV. Unidade Juridica (UJUR);

V. Unidade de Comunicacéo (UCOM);

VI. Unidade de Financas, Orcamento, Contabilidade e Prestacdo de Contas (UFOC); e

VIl. Unidade de Planejamento e Gestao Estratégica (UPGE).

4.1.1 Gabinete da Presidéncia (GAB)

Propésito:apoiaroDiretor-Presidente nocumprimentodas suasresponsabilidades,
por meio do gerenciamento da assessoria, coordenando as atividades administrativas
da Presidéncia.

Atribuicoes:
I.  planejar e gerenciar a agenda do Diretor-Presidente, assessorando-o no cum-
primento dos compromissos internos e externos, no Brasil e no exterior;

Il.  organizar e produzir os subsidios e materiais de apoio para as atividades e
agendas do Diretor-Presidente;

I1l. assessorar o Diretor-Presidente nas atividades administrativas e na coordena-
cao dos assuntos de interesse da Presidéncia;

IV. assistir ao Diretor-Presidente sobre programas e projetos de interesse da Agén-
cia no controle dos documentos e dos processos encaminhados a Presidéncia;

V. gerir a Politica de Gestdo Documental, promovendo a padronizagc&o dos docu-
mentos institucionais, a normatizacao dos procedimentos e a otimizacao dos
espacos fisicos e digitais para armazenamento, com vistas a preservacao da
memoaria institucional;
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VI. gerir o Plano de Seguranca da Informagéao da AgSUS, atuando em conjunto com
o Encarregado de Dados (DPO) para garantir a conformidade as leis de protecéo
de dados pessoais e a Politica de Seguranca da Informacgao da Agéncia;

VIl. organizar e coordenar a participacéo institucional e estratégica em eventos,
conferéncias e outros espacgos de interesse da AgSUS, apoiando a interlocu-
¢cao com os parceiros da Agéncia; e

VIIl. executar outras responsabilidades delegadas pelo Diretor-Presidente.

Sao coordenacgdes especiais vinculadas ao Gabinete da Presidéncia:
I. Coordenacao Especial de Gestdao Documental (CGDOC);
II. Coordenacao Especial de Eventos e Participacao Institucional (COEPI).

4.1.1.1 Coordenacéao Especial de Gestao Documental (CGDOC)

Propésito: operacionalizar a producéo, o uso, o armazenamento e a destinagéo de
documentos da Agéncia, garantindo padronizacéo, preservacao da memdria institucional
e conformidade arquivistica, em alinhamento com a Politica de Gestao Documental, nor-
mas vigentes e instrumentos eletrénicos de gestao de informacdes.

4.1.1.2 Coordenacao Especial de Eventos e Participacao Institucional (COEPI)

Propésito: planejar, organizar e executar eventos estratégicos e acdes de apoio
financeiro aos eventos de interesse da Agéncia, fortalecendo o relacionamento com publicos
de interesse, promovendo a articulacéo entre unidades e contribuindo para a visibilidade e a
imagem institucional da AgSUS.

4.1.2 Secretaria Executiva e de Articulacao (SEAR)

Propésito: gerir as atividades estratégicas da AgSUS, bem como seus escritérios,
assegurando uma articulacéo eficiente entre a Presidéncia, os 6rgéos de governanca,
as unidades internas e 0s parceiros externos, para promover 0 alcance dos objetivos
institucionais e a sustentabilidade da Agéncia. Também é responsabilidade da Secretaria
Executiva e de Articulac&o atuar sobre os instrumentos de governanga interna.

Atribuicoes:

I.  promover o apoio estratégico, tatico e operacional a Diretoria Executiva, in-
cluindo o acompanhamento de processos internos de relevancia e seus enca-
minhamentos;
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II. implantar, coordenar e supervisionar a organizacao e o funcionamento dos es-
critorios regionais e distritais da AQSUS;

[Il. promover a articulagdo com as Unidades Administrativas da AgSUS para a
execucao dos processos de trabalho que demandem a atuacéo dos escritorios,
em conformidade com as competéncias originarias de cada unidade;

V. acompanhar, no @mbito da articulacédo institucional, o cumprimento das respon-
sabilidades da AgSUS previstas no Contrato de Gestéo e Termos de Parceria,
promovendo a interlocucdo com as Unidades da Agéncia e parceiros externos;

V. gerir a elaboracgao, revisdo e padronizagao de atos normativos, realizando a
gestéo técnica de seu portfolio e assegurando a conveniéncia administrativa, a
adequacao e coeréncia das propostas com os normativos internos da Agéncia;

VI. gerir a estruturacdo organizacional e administrativa da Agéncia, em articulacao
com as instancias superiores;

VIl. coordenar os instrumentos de governanca interna, abrangendo a estrutura or-
ganizacional e outros instrumentos de interesse da Presidéncia;

VIIl. acompanhar a implementacéo de processos e procedimentos de relevancia
institucional, em articulagdo com a Unidade de Planejamento e Gestao Estra-
tégica (UPGE);

IX. articular e definir atividades estratégicas em conjunto com a Unidade de Pla-
nejamento e Gestao Estratégica e a Unidade de Finangas, Orcamento e Con-
tabilidade (UFOC); e

X. atuar com entidades publicas e privadas, em articulagcdo com a Presidéncia,
desenvolvendo parcerias estratégicas que contribuam para o alcance dos ob-
jetivos finalisticos da Agéncia.

Sao coordenagdes vinculadas a esta Unidade:
I.  Coordenacéo de Articulagéo e Desenvolvimento Institucional (COADI); e
II. Coordenacao dos Escritérios (COES).

4.1.2.1 Coordenacao de Articulacdo e Desenvolvimento Institucional (COADI)

Propésito: apoiar a Secretaria Executiva e de Articulagdo no desenvolvimento
e monitoramento da estrutura organizacional, na gestdo dos normativos internos e no
acompanhamento das responsabilidades institucionais, assegurando a conveniéncia ad-
ministrativa, a adequacao e coeréncia das propostas com os normativos internos da
Agéncia e com as diretrizes da Diretoria Executiva, de modo a contribuir para a efetivida-
de de seus encaminhamentos.
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4.1.2.2 Coordenacao dos Escritorios (COES)

Propésito: coordenar e supervisionar a implantagcdo e o funcionamento dos es-
critérios regionais e distritais da AgSUS, para promover o apoio qualificado a execucao
de projetos e programas descentralizados da Agéncia, garantindo a articulagdo entre a
Presidéncia e demais Unidades.

4.1.3 Unidade de Integridade (UINT)

Propésito: promover e zelar pela probidade e integridade institucional, sustentando
as atividades de transparéncia, participacao e controle social, ouvidoria, auditoria interna,
prevencgao, deteccéo e apuracgao de irregularidades e a gestao da ética.

Atribuicoes:
I.  gerir a implementacdo do Programa de Integridade da Agéncia, supervisio-

nando-o com vistas ao seu aperfeicoamento, para a promocao das acdes de
integridade da AgSUS;

Il.  promover, em articulagdo com a Unidade de Gestéo de Pessoas (UGP) e a Co-
missao Interna de Prevencao de Acidentes e Assédio (CIPAA) e outras instancias
internas, orientacéo e treinamento sobre os temas de integridade e assédio moral;

[ll. promover e fomentar a transparéncia, o acesso a informacéo, o controle e a
participacdo social junto as Unidades da Agéncia;
IV. assistir as instancias de governanga da AgSUS e atuar como sua interlocutora

na Agéncia, emitindo manifestacdes técnicas sobre as prestacdes de contas e
temas correlatos, em apoio as Unidades Administrativas;

V. gerir a execucgao de auditorias e consultorias internas, de forma independente,
com a finalidade de agregar valor e aprimorar as opera¢des da Agéncia;

VI. gerir a apuragao de vulnerabilidades para a tomada de decisdo da alta adminis-
tracdo da AgSUS, com vistas a responsabilizacéo de pessoas fisicas, observa-
do o devido processo legal e o direito a ampla defesa;

VII. propor mecanismos, em conjunto com outras unidades, para mitigar eventuais
vulnerabilidades identificadas;

VIIl. apoiar e secretariar a Comissdo de Etica da AgSUS, assegurando as condi-
cbes necessarias ao seu funcionamento; e

IX. garantir a interlocugéo entre o cidadao e a AgSUS, recepcionando as deman-
das relativas ao desempenho e a atuacao da Agéncia, mantendo ativo os ca-
nais de denuncia da plataforma Fala.BR.

MAPA DE ATRIBUIGOES DA AGENCIA BRASILEIRA DE APOIO A GESTAO DO SUS (AGSUS) 1 4



Sao coordenacgdes desta Unidade:
I.  Coordenacao de Auditoria Interna (AUDINT); e

[I. Coordenacao de Prevencéao e Disciplina (PREV).

4.1.3.1 Coordenacao de Auditoria Interna (AUDINT)

Propésito: executar atividade independente e objetiva, de avaliacdo e consultoria,
destinada a agregar valor e a melhorar as opera¢ées da Agéncia, auxiliando a organiza-
cao a atingir seus objetivos, a partir da aplicacdo de uma abordagem sistematica e dis-
ciplinada para a avaliacéo e incremento da efetividade dos processos de gerenciamento
de riscos, controle interno e governanca da AgSUS.

4.1.3.2 Coordenacao de Prevencao e Disciplina (PREV)

Propésito: executar acoes de prevengao, orientagcéo e instrucéo de processos de
apuracgao de condutas, bem como agdes de capacitacédo nos temas de sua competéncia,
zelando pela conformidade com o Cédigo de Conduta e Etica e o Programa de Integrida-
de da AgSUS, além de apoiar o funcionamento da Comiss&o de Etica e atender deman-
das de 6rgaos de controle.

4.1.4 Unidade Juridica (UJUR)

Propésito: fornecer a Agéncia aconselhamento e solugdes sobre questdes legais,
garantindo que suas operacgodes estejam em conformidade com o ordenamento juridico e
regulamentos aplicaveis, e seus negécios juridicos sejam executados de forma segura e
eficiente do ponto de vista juridico, zelando pela mitigacdo de passivos e prevencao de
litigios, bem como se responsabilizando pela representacdo da entidade em processos
judiciais e extrajudiciais.

Atribuicoes:

I. assistir a Diretoria Executiva da AgSUS e orientar as demais Unidades Admi-
nistrativas da Agéncia, dirimindo davidas, propondo solug¢des juridicas quanto
a aplicacao das normas e manifestando-se sobre os assuntos de natureza juri-
dica, assegurando a observéancia do ordenamento juridico;

Il. gerir as atividades de consultoria juridica e representag¢ao processual, incluin-
do elaboracéo e atualizac&o dos instrumentos de mandato, como procura-
coes e delegacdes de poderes;
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[ll. apoiar a SEAR na coordenacédo da elaboracao de atos normativos, emitindo
manifestacao juridica acerca das matérias de interesse da Agéncia;

IV. colaborar com todas as areas da AgSUS, promovendo uma cultura de conformi-
dade juridica e ética, auxiliando para que as a¢des da entidade estejam sempre
alinhadas com a legislagéo vigente e os principios de boa governanca;

V. examinar a legalidade dos procedimentos dispostos no Regulamento de Com-
pras e Contratacbes da AgSUS, inclusive os recursos, rescisdes e distratos,
bem como orientar sobre a aplicacéo de sancdes, penalidades, ressalvadas as
situacdes cuja padronizacéo torne desnecessaria a manifestacéo especifica;

VI. examinar questdes juridicas referentes a acordos, cooperacdes e parcerias
nacionais e internacionais em que a AgSUS seja parte ou interveniente;

VII. elaborar, com base em subsidios fornecidos pelas Unidades Administrativas,
as informagdes a serem prestadas pela AgSUS a 6rgaos externos;

VIII. emitir manifestacao juridica prévia em processos disciplinares de empregados
que possam resultar na aplicagcao de sancao de dispensa por justa causa;

IX. representar juridicamente a AgSUS em juizo ou fora dele, perante quaisquer
insténcias judiciais ou administrativas, acompanhando todos os tramites de
processos judiciais e extrajudiciais, recebendo intimacdes e notificagdes a eles
inerentes, assim como monitorando o passivo juridico e adotando medidas
para prevencao de litigios; e

X. elaborar pareceres juridicos sobre questdes diversas relacionadas as ativida-
des da AgSUS.

Sao coordenacgdes desta Unidade:

I.  Coordenacéao Juridica Consultivo (CJC);

[I. Coordenacéao Juridica Contencioso Civel (CJCC); e

[ll. Coordenacgéao Juridica Contencioso Trabalhista (CJCT).

4.1.4.1 Coordenacao Juridica Consultivo (CJC)

Propésito: prestar suporte técnico-consultivo em matérias juridicas, orientando
a Direx e as Unidades da AgSUS, examinando a legalidade de atos, contratos e
procedimentos, emitindo pareceres técnicos e propondo solu¢gdes que garantam a
seguranca juridica e a prevengao de litigios.
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4.1.4.2 Coordenacao Juridica Contencioso Civel (CJCC)

Propésito: representar juridicamente a AQSUS em juizo ou fora dele em demandas
civeis, acompanhando e executando as agcbes processuais necessarias, promovendo
a defesa dos interesses institucionais, monitorando o passivo juridico e implementando
medidas para mitigacao de litigios.

4.1.4.3 Coordenacao Juridica Contencioso Trabalhista (CJCT)

Propdésito: representar juridicamente a AgSUS em juizo ou fora dele em demandas
trabalhistas, acompanhando e executando as ag¢des processuais necessarias, promo-
vendo a defesa dos interesses institucionais, monitorando o passivo juridico trabalhista e
implementando medidas para mitigacao de litigios.

4.1.5 Unidade de Comunicacao (UCOM)

Propdésito: gerenciar as agdes de comunica¢ao da Agéncia, garantindo que a in-
formacao seja divulgada de maneira clara, transparente e eficaz para os seus diferentes
publicos; e zelar pelos valores e pela reputacédo da AgSUS, dando publicidade as suas
atribuicbes e competéncias no apoio a gestdo do SUS e articulando-se com as demais
Unidades Administrativas da Agéncia para alinhar e unificar as narrativas.

Atribuicoes:
I.  gerir a Politica e o Plano de Comunicagao da AgSUS;

Il.  gerir o processo de comunicacgéao interna da Agéncia, estabelecendo e acom-
panhando os instrumentos e canais de integracdo da informacao, a partir da
atuagdo conjunta com as Unidades;

[ll. gerir o relacionamento com a imprensa, bem como as acgoes de divulgacéo;

IV. identificar e monitorar as matérias de interesse da AgSUS nos meios de comu-
nicacdo, adotando medidas de comunicacgé&o institucional para mitigar impac-
tos negativos e zelar pela imagem da Agéncia;

V. gerir as agcbes para acompanhamento, cobertura e divulgacédo das atividades
de interesse da AgSUS;

VI. coordenar a atuagdo da Agéncia nos meios de comunicacéao digital, internos e
externos, midias e redes sociais, mantendo-os atualizados;

VII. gerenciar e supervisionar a producao de contetdo noticioso para os canais de
comunicacéo institucional da AgSUS, assegurando a coeréncia da mensagem
e o alinhamento com a estratégia de comunicacéo da Agéncia;
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VIII. realizar, sob demanda, a diagramacao de materiais institucionais produzidos
pelas Diretorias e Unidades da AgSUS; e

IX. criar a logomarca e a identidade visual da AgSUS e gerir sua aplicacéo
institucional.

Sao coordenacgdes desta Unidade:
l, Coordenacgéao de Comunicacgao Interna (COINT); e
[I.  Coordenacdo de Comunicacao Externa (COEXT).

4.1.5.1 Coordenacao de Comunicacao Interna (COINT)

Propésito: planejar, coordenar e executar agcbes de comunicagéo interna, garan-
tindo a integragcdo, consisténcia e fluidez da informacéo entre as Unidades da AgSUS,
zelando pela aplicagdo da identidade institucional nos canais e instrumentos voltados
aos publicos internos.

4.1.5.2 Coordenacao de Comunicacao Externa (COEXT)

Propdsito: planejar, coordenar e executar agcdes de comunicagao externa, fortalecendo
o relacionamento da AgSUS com a imprensa, parceiros, interessados e sociedade,
assegurando a consisténcia da imagem publica e o alinhamento das narrativas institucionais.

4.1.6 Unidade de Financas, Orcamento, Contabilidade e Prestacao de Contas (UFOC)

Propdésito: assegurar uma gestdo eficaz e transparente nas esferas financeira,
orcamentaria e contabil, considerando aspectos fiscais e tributarios, bem como gerir o
processo de prestagéo de contas dos contratos de gestéo firmados com a AgSUS, alinhados
com a estratégia da Agéncia, visando a sustentabilidade e a eficiéncia operacional.

Atribuicoes:

I.  gerir aimplementacéo da Politica de Gestéo Financeira, Orcamentéaria e Con-
tabil e o Plano de Investimentos e Aplicacdes da Agéncia;

II. gerenciar, executar e monitorar as atividades inerentes ao planejamento e a
execucao orcamentaria, financeira e contabil da AgSUS;

[ll. promover o alinhamento do orcamento com a estratégia da AgSUS e garantir
a eficiéncia dos processos relativos ao planejamento, execucéo e controle or-
camentario;

IV. gerir os ativos financeiros da AgSUS otimizando o fluxo de caixa;
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V. prover a conformidade legal, fiscal e tributaria dos atos e fatos contabeis e a
mitigacédo dos riscos de gestéo, fornecendo informag¢des econémico-financei-
ras em parceria com as demais Unidades da Agéncia;

VI. coordenar e elaborar a prestacéo de contas da execucéo financeira, orcamen-
taria e contabil, de acordo com a legislacéo aplicavel; e

VIl. padronizar os instrumentos, fornecer orientacbes técnicas e opinar sobre as
demandas de orcamento dos projetos e demais iniciativas da Agéncia.

Sao coordenacgdes desta Unidade:

I.  Coordenacao de Contabilidade (CCONTAB);

II. Coordenacéo de Prestacédo de Contas (CPC);

[ll. Coordenacéo de Financas (COFIN);

IV. Coordenacgao de Orcamento (CORC); e

V. Coordenacéao de Conformidade Fiscal e Tributaria (COFIT).

4.1.6.1 Coordenacao de Contabilidade (CCONTAB)

Propésito: coordenar as atividades contabeis da AgSUS, assegurando a
fidedignidade dos registros, a conformidade com a legislagéo vigente e a geracéo de
informacgdes econdmico-financeiras que subsidiem a tomada de decisdo e a prestacao
de contas institucionais.

4.1.6.2 Coordenacéao de Prestacao de Contas (CPC)

Propésito: asseguraraconformidade documental, arastreabilidade e atransparéncia
dos processos de prestagcdo de contas da AgSUS, integrando informacdes técnico-
contabeis e orcamentéarias, em alinhamento com as obrigac¢des legais e contratuais, de
modo a subsidiar a tomada de decisdo pelas instancias de governanca.

4.1.6.3 Coordenacao de Financas (COFIN)

Propdsito: coordenar as operacdes financeiras da AQSUS, assegurando o cumpri-
mento tempestivo das obrigacdes, a correta conciliacao bancaria, a otimizacao de aplica-
cOes e o suporte documental necessario para a transparéncia e a prestacao de contas.

4.1.6.4 Coordenacao de Orcamento (CORC)

Propésito: coordenar o ciclo orgcamentario da AgSUS de forma integrada, garan-
tindo o planejamento, o controle e a alocacéo eficiente dos recursos, em alinhamento
com as diretrizes estratégicas, o Contrato de Gestao e as necessidades das unidades,
assegurando suporte a prestacédo de contas e a sustentabilidade financeira da Agéncia.
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4.1.6.5 Coordenacao de Conformidade Fiscal e Tributaria (COFIT)

Propésito: assegurar a conformidade fiscal e tributaria da AgSUS em todas as
esferas federativas, garantindo a correta emissao, validacao e registro de notas fiscais,
o calculo e recolhimento de tributos e retencdes, a elaboracédo e transmisséo das obriga-
cbes acessorias, bem como a manutencéo da regularidade cadastral nos 6rgdos com-
petentes, atuar no acompanhamento de fiscalizagdes e auditorias e apoiar a gestao de
contratos e aquisicdes, em suas areas de competéncia.

4.1.7 Unidade de Planejamento e Gestao Estratégica (UPGE)

Propésito: desenvolver, implementar e gerir o planejamento institucional de forma
eficiente e eficaz e assegurar a qualidade institucional e a gestao de riscos em todas as
fases de elaboracao e execucéo dos planos, programas, projetos, processos de trabalho
e normas internas da Agéncia.

Atribuicoes:
I.  gerir o Planejamento institucional;

Il. coordenar tecnicamente o monitoramento do cumprimento das responsabilida-
des previstas nos contratos de gestao e outros instrumentos de parceria firma-
dos pela Agéncia, consolidando informacgdes e relatérios de desempenho;

[ll. gerir, de forma integrada, o monitoramento e a avaliagao das metas previstas no
plano estratégico e plano de gestdo anual da Agéncia;

IV. coordenar e elaborar os relatérios de atividades, de execucéo de contratos de ges-
tdo e de outros instrumentos de parcerias, o relatorio de gestdo anual e outros
relatérios institucionais definidos pela Diretoria Executiva;

V. gerir o portfélio institucional de programas e projetos, com foco no alinhamento
estratégico e relevancia para a saude publica brasileira, em articulagdo com as
unidades responsaveis pela abertura, planejamento, execu¢cao, monitoramento
e encerramento das iniciativas;

VI. gerir a Politica de Qualidade Institucional e o Sistema de Gestao da Qualidade,
promovendo a gestdo por processos por meio da padronizacédo e conformida-
de, visando a melhoria continua e o incremento da eficiéncia operacional; e

VII. gerir a Politica de Gestéo de Riscos da AgSUS, monitorando as areas quanto
a sua execucao na gestdo dos programas, projetos e processos de trabalho
da Agéncia.
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Sao coordenacgdes desta unidade:
I.  Coordenacéo de Gestao de Riscos (CGR);
[I. Coordenacao de Planejamento Institucional (COP); e

[ll. Coordenacao de Qualidade Institucional (CQlI).

4.1.7.1 Coordenacao de Gestao de Riscos (CGR)

Propdsito: implementar e monitorar a Politica e o Sistema de Gestao de Riscos da
AgSUS, atuando como segunda linha de defesa para assegurar a superviséo, o suporte
técnico e o alinhamento continuo das ag¢des de gestao de riscos com as diretrizes
institucionais, subsidiando a tomada de decisao e apoiando o Comité Gestor de Riscos.

4.1.7.2 Coordenacao de Planejamento Institucional (COP)

Propésito: coordenar o processo de planejamento institucional da AgSUS,
garantindo o alinhamento estratégico das metas e indicadores aos objetivos institucionais,
integrando informacdes gerenciais e monitorando resultados para subsidiar a tomada de
decisdo e a melhoria continua da gestao.

4.1.7.3 Coordenacao de Qualidade Institucional (CQI)

Propdsito: executar e acompanhar as agoes do Sistema de Gestao da Qualidade
da AgSUS, promovendo a gestdo por processos, a padronizacdo e a conformidade
institucional, além de apoiar a qualificacdo de documentos técnicos e instrucionais,
contribuindo para a melhoria continua e o aumento da eficiéncia operacional.

\ 4.2 Diretoria de Atencao Integral a Saude (DAIS) \

Propésito: planejar, definir e dirigir, no ambito da AgSUS, as diretrizes e estratégias
voltadas ao desenvolvimento dos servicos de saude contratados, estabelecendo
parametros para os processos de trabalho, dimensionamento e provimento de pessoal.
Também é responsabilidade dessa Diretoria a atuagdo na gestdo, o monitoramento e a
avaliacao desses servicos, bem como a formacao, o ensino e a pesquisa, promovendo
a qualificacdo profissional, a extenséo e a inovacdo em saude por meio de produtos
baseados em inteligéncia de dados.
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Atribuicoes:

VL.

VII.

promover a articulacdo e a transversalidade das pautas técnicas institucionais
de saude entre a DAIS, as demais Diretorias da Agéncia e os 6rgaos e entida-
des externas, garantindo a integracao e a sinergia das acgoes;

gerir as acoes voltadas ao planejamento, modelagem, gestdo, monitoramento e
avaliagéo dos servicos de saude contratados junto a AgSUS, assegurando sua
efetividade, com o uso de inteligéncia de dados;

promover o desenvolvimento, a qualificacédo e a capacitacdo dos profissionais
envolvidos nos programas, projetos e servigcos de saude executados pela Agén-
cia, além de estabelecer diretrizes internas voltadas a formacao desses profis-
sionais e dos gestores do SUS, em articulagédo com o Ministério da Saude;

promover a integracao entre ensino e servico mediante o fomento e a articula-
cao de atividades de ensino, pesquisa e extensao;

estimular e produzir novos conhecimentos e praticas direcionados as necessi-
dades do SUS a partir de projetos tecnologicos e de inovacgéao;

estabelecer as diretrizes para o funcionamento do Nucleo de Inovagao Tecno-
l6gica - NIT, e supervisionar atuagdo dos laboratorios e projetos de inovacao
instituidos pela Agéncia; e

implementar e desenvolver a Politica de Inovagdo da AgSUS, garantindo que
ela suporte as metas de inovacao e desenvolvimento da Agéncia.

Sao unidades vinculadas a esta Diretoria:

l.
1.
1.
IV.
V.
VL.

VII.

Unidade de Saude Indigena (USI);

Unidade de Atencdo Primaria a Saude (UAPS);
Unidade de Atencédo Especializada (UAE);

Unidade de Monitoramento e Avaliacao (UMA);
Unidade de Projetos e Inovacéo (UPI);

Unidade de Ensino e Pesquisa (UEP); e

Unidade de Transformacao Digital em Saude (UDIGIS).
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4.2.1 Unidade de Saude Indigena (USI)

Propésito: gerir, no ambito da Agéncia, a execucdo de agdes e servigos voltados
a Saude Indigena nos diferentes niveis de atencao, assegurando a articulagdo com os
Orgaos competentes e 0 apoio técnico as demais Unidades da Agéncia, para promover a
interculturalidade e atender as especificidades dos povos indigenas, contribuindo para a
qualificagao dos servigos prestados.

Atribuicdes:

I. participar ativamente nas fases de prospecc¢ao, planejamento e execucéo de
acoes e servicos de saude indigena, fornecendo subsidios essenciais para o
desenvolvimento de propostas alinhadas as necessidades e especificidades
dos povos indigenas;

Il. gerenciar, no ambito da Agéncia, a implementacao das acdes e servicos de sau-
de indigena, garantindo que sejam atendidas as especificidades culturais e as
diretrizes estabelecidas pela Politica Nacional de Saude dos Povos Indigenas;

[ll. apoiar e acompanhar as demais Unidades da Agéncia na execugao de projetos
e processos de trabalho voltados para a saude indigena, assegurando a inte-
gracao da interculturalidade nas praticas de gestao e de cuidado;

IV. apoiar processos formativos internos no ambito da saude indigena, visando a
qualificagdo continua das agdes e servigos e a promocao da interculturalidade;

V. monitorar, avaliar e aperfeicoar continuamente a execucéo das acoes e servi-
¢cos da Saude Indigena, em todas as fases do processo, em conformidade com
0s objetivos contratuais e regulatérios; e

VI. planejar e organizar o atendimento aos gestores, trabalhadores, Controle Social
e representacdes indigenas envolvidas nas agdes e servicos de saude indige-
na executados pela Agéncia.

Sao coordenacgdes desta Unidade:

I. Coordenacao da Atencéo Especializada na Saude Indigena (CAESI);

Il. Coordenagao de Articulagéo e Apoio Administrativo da Saude Indigena (CAASI);
[ll. Coordenacao de Apoio a Gestao da Saude Indigena (COAGSI);

IV. Coordenacéo de Apoio ao Controle Social e a Participacao Social Indigena (COACSI);
V. Coordenacéo de Formacéo e Interculturalidade (CFl); e

VI. Coordenacéao de Gestao do Trabalho na Saude Indigena (CGTSI).
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4.2.1.1 Coordenacao da Atencao Especializada na Saude Indigena (CAESI)

Propésito: promover a qualificacdo e a ampliagcdo do acesso a atencao especiali-
zada voltada aos povos indigenas, por meio do desenvolvimento de a¢des adequadas as
especificidades socioculturais e territoriais, assegurando suporte técnico-operacional aos
DSEI e a SESAI, com foco na integralidade do cuidado com interculturalidade, eficiéncia
na remogao de pacientes e no apoio ao desenvolvimento da capacidade instalada nos
territorios, em articulagédo com a Rede de Atencado a Saude.

4.2.1.2 Coordenacdo de Articulacdo e Apoio Administrativo da Saude
Indigena (CAASI)

Propésito: promover a articulagdo, gestao administrativa e a conformidade dos
processos de trabalho da saude indigena, junto aos territdrios, considerando o atendi-
mento das especificidades do contexto indigena, com foco no diagnostico situacional e
qualificacdo das acdes relacionados as demandas administrativas das areas descentra-
lizadas da AgSUS, SESAI, DSEI e Controle Social.

4.2.1.3 Coordenacao de Apoio a Gestao da Saude Indigena (COAGSI)

Propésito: promover a articulagao institucional, o planejamento operacional e o
acompanhamento territorial das a¢cdes da AgSUS voltadas a saude indigena, integrando
as demais Unidades da Agéncia, DSEI e a SESAI, fortalecendo a implementacao, avalia-
céo e inovacéo de servicos e projetos no ambito da Politica Nacional de Atencéo a Saude
Indigena, no &mbito do Contrato de Gestao estabelecido com o Ministério da Saude.

4.2.1.4 Coordenacao de Apoio ao Controle Social e a Participacdo Social
Indigena (COACSI)

Propdsito: fortalecer o controle social e a participagao social dos Povos Indigenas
no ambito da saude, por meio da articulagdo com conselhos, liderancas e movimentos
indigenas, da inducdo a formagéo de conselheiros, do apoio a realizacéo de instancias
participativas e do monitoramento das demandas sociais para subsidiar a atuag¢ao insti-
tucional da AgSUS.

4.2.1.5 Coordenacao de Formacao e Interculturalidade (CFl)

Propésito: promover, em parceria com demais Unidades da Agéncia, a qualifi-
cacao e o fortalecimento da interculturalidade nos processos formativos no &mbito dos
DSEI e da AgSUS, induzindo praticas pedagogicas e processos formativos alinhados a
realidade dos Povos Indigenas.
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4.2.1.6 Coordenacao de Gestao do Trabalho na Saude Indigena (CGTSI)

Propésito: apoiar o Sistema Unico de Salde nas acdes de dimensionamento, pro-
vimento, planejamento e readequacao da forca de trabalho e na coordenacgéo de estra-
tégias para a valorizagao, a retencdo e permanéncia, a qualificacdo e o cuidado com os
trabalhadores da saude indigena, incluindo sua saude mental, em articulagdo com os
territorios e unidades do SUS.

4.2.2 Unidade de Atencao Primaria a Saude (UAPS)

Propésito: gerenciar, no ambito da Agéncia, a execugcao de agdes e servigos de
saude que promovam o fortalecimento da Atencao Primaria a Saude.

Atribuicoes:

I. participar ativamente, no ambito da Agéncia, nas fases de prospeccéo, planeja-
mento e contratacdo de novas acdes e servicos de atencao primaria a saude e
em situacdes de emergéncias sanitarias, fornecendo subsidios para a elabora-
cao de propostas;

[l. gerir aimplementagcéo de agdes e servigos de saude de acordo com 0s contra-
tos e parcerias firmadas, em consonancia com os objetivos e diretrizes da Poli-
tica Nacional da Atencao Basica (PNAB), incluindo o desenvolvimento e gestao
de modelos inovadores para a APS e emergéncias sanitarias;

[ll. acompanhar, avaliar e aprimorar continuamente a execugao das acoes e ser-
vicos de atencdo primaria a saude e emergéncias sanitarias executados pela
AgSUS em parceria com as Unidades Administrativas da Agéncia, em conso-
nancia com os parceiros, objetivos contratuais e normativos;

IV. gerir o monitoramento e avaliacdo de desempenho dos profissionais da AgSUS,
coordenando o provimento, a mobilidade e a permanéncia desses profissionais; e

V. gerenciar o atendimento aos gestores e profissionais envolvidos nas acdes e
servicos de atencéo primaria a saude e emergéncias sanitarias executados
pela Agéncia.

Sao coordenacgdes desta Unidade:

I.  Coordenacéo de Apoio a Gestao (COAG);

II. Coordenacédo de Gestao da Qualidade Assistencial (CGQA);
[ll. Coordenacado de Modelagem e Gestao de Servigos (CMGS); e

IV. Coordenacao de Servicos de Provimento Profissional (CSPRO).
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4.2.2.1 Coordenacao de Apoio a Gestao (COAG)

Propésito: apoiar a gestdo do SUS, no ambito da Atencao Primaria a Saude, pro-
movendo a qualificacao e integracdo de processos técnicos, administrativos e institucio-
nais voltados a gestdo, comunicacao estratégica, governancga, contratos e prestacao de
contas entre a AgSUS, entes federativos e organizagdes parceiras.

4.2.2.2 Coordenacao de Gestao da Qualidade Assistencial (CGQA)

Propésito: promover a qualidade da atencéao a saude prestada pelos empregados
da AgSUS, no ambito da Atencao Primaria a Saude, por meio de estratégias para a ava-
liacdo do desempenho profissional e da qualificacdo continua das praticas, contribuindo
para decisdes gerenciais e melhoria dos resultados assistenciais.

4.2.2.3 Coordenacao de Modelagem e Gestao de Servicos (CMGS)

Propésito: desenvolver, implementar e gerenciar modelos inovadores para a Aten-
cao Primaria a Saude (APS) e emergéncias sanitarias, focando na analise de necessida-
des, fluxos de trabalho eficientes, tecnologias adequadas e melhoria continua para uma
experiéncia satisfatéria de usuarios, colaboradores e gestores.

4.2.2.4 Coordenacéo de Servicos de Provimento Profissional (CSPRO)

Propdsito: gerenciar a alocagdo, movimentacao e retencado dos profissionais da
AgSUS que atuam em programas de provimento para a atencao primaria a saude, ga-
rantindo o preenchimento estratégico de vagas, a adequacéo profissional e o suporte
institucional a gestao do trabalho.

4.2.3 Unidade de Atencao Especializada (UAE)

Propdsito: gerenciar, no ambito da Agéncia, a execugao de agdes e servigos de
saude que promovam o fortalecimento da Atencdo Especializada a Saude, em articula-
¢éo com o Ministério da Saude.

Atribuicoes:

I. participar ativamente nas fases de prospecc¢ao, planejamento e contratacéao de
novas agdes e servicos de atencado especializada a saude, fornecendo subsi-
dios e dados essenciais para a elaboracéo de propostas;
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II. gerir, em articulacdo com o Ministério da Saude, a implementagcao das acoes e
servicos de atencéo especializada a saude de acordo com os contratos esta-
belecidos;

[ll.  monitorar, avaliar e aperfeicoar continuamente a execucéo das acdes e ser-
vicos de atencéo especializada realizados pela AgSUS, em parceria com as
Unidades Administrativas da Agéncia e em consonancia com 0s aos objetivos
contratuais, regulatorios e aos regramentos técnico-assistenciais;

IV. gerir o monitoramento e avaliacdo de desempenho dos profissionais da AgSUS
gue atuam nos servigos de atencéo especializada a saude;

V. planejar e organizar o atendimento aos gestores em parceria com o Ministério
da Saude, profissionais, prestadores de servigcos e usuarios beneficiados pelas
acoes e servicos de atencao especializada executadas pela Agéncia;

VI. apoiar a implementacéo de programas e iniciativas voltadas a gestéo assisten-
cial da atencao especializada para a qualificacao dos Nucleos de Gestédo do
Cuidado e de Regulacao;

VIl. padronizar e implementar indicadores de avaliacdo da qualidade nos servicos
especializados contratados pela AQSUS, em consonéncia com 0os normativos
do Sistema Unico de Salde e as boas préticas instituidas em regulamentos
estabelecidos; e

VIIl. implementar e monitorar indicadores de Seguranca do Paciente nos servigos
moveis especializados.

Sao coordenacgdes desta Unidade:

I. Coordenacao de Requisitos Técnicos Assistenciais (CRTA);

II. Coordenagédo de Provimento de Servigos Especializados (CIPE);
[ll. Coordenacao de Gestao do Cuidado (COGEC); e

IV. Coordenacgao de Qualidade e Seguranca do Paciente (CQSP).

4.2.3.1 Coordenacao de Requisitos Técnicos Assistenciais (CRTA)

Propdsito: coordenar os processos de credenciamento e contratagao dos servigcos
de atencado especializada, no ambito da AgSUS, por meio da definicado de critérios, da
analise técnica de propostas, garantindo a conformidade legal, a seguranca juridica e o
alinhamento das ac¢des executadas em articulagdo com o Ministério da Saude.
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4.2.3.2 Coordenacao de Provimento de Servicos Especializados (CIPE)

Propésito: coordenar, de forma regionalizada, em articulagdo com o Ministério da
Saude, a implantacéo e o provimento de servicos de atencdo especializada a saude,
assegurando, no ambito das contratacdes e parcerias firmadas pela AgSUS, a adequada
operacéo, o alinhamento técnico-institucional e a integracao das respostas assistenciais
as necessidades dos territorios e as diretrizes do SUS.

4.2.3.3 Coordenacao de Gestao do Cuidado (COGEC)

Propésito: apoiar a qualificacéo da gestao do cuidado nos servicos da atengao espe-
cializada a saude, por meio da padronizagéo dos protocolos técnico-assistenciais, da edu-
cacao permanente de gestores e prestadores, em articulagdo com o Ministério da Saude.

4.2.3.4 Coordenacao de Qualidade e Seguranca do Paciente (CQSP)

Propésito: estabelecer requisitos técnico-operacionais para promover a qualidade
assistencial e a seguranca do paciente nos servicos de atengao especializada contrata-
dos pela AgSUS, por meio da padronizacao de praticas, do monitoramento continuo e da
promocao de melhorias baseadas na experiéncia do usuario.

4.2.4 Unidade de Monitoramento e Avaliacao (UMA)

Propésito: estruturar no ambito da DAIS a coleta, analise e processamento de da-
dos e a producao de indicadores referentes a programas, projetos e servicos de saude
contratados junto a AgSUS, para subsidiar a tomada de decisé&o e qualificacdo do apoio
a gestao do SUS, assim como desenvolver na DAIS um ambiente de inteligéncia anali-
tica baseado em ciéncia de dados, inteligéncia preditiva e prescritiva que se estabeleca
como um ativo para prospectar novos negdcios.

Atribuicoes:

I.  monitorar, no nivel tatico e operacional, programas e projetos de servi¢cos de
saude por meio da estruturacdo de instrumentos para coleta, organizacao, pro-
cessamento e analise de dados e a respectiva producéo de indicadores para
subsidiar a tomada de deciséo;

Il. gerenciar o fornecimento das informacbes sobre contratos de gestdo, progra-
mas e projetos, para compor relatérios estratégicos e outros relatérios institu-
cionais definidos pela Diretoria Executiva;
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IV. conduzir, com base nos indicadores monitorados, analise e avaliacéo dos ser-
vicos de saude executados, visando identificar oportunidades de melhoria nos
programas e projetos; e

V. desenvolver produtos de inteligéncia de dados que sejam estratégicos para
subsidiar a tomada de decisao, ampliar o portfélio da Agéncia e promover um
ambiente orientado por dados (data driven) no ambito da Agéncia.

Sao coordenacgdes desta Unidade:
I.  Coordenacéao de Monitoramento e Avaliacéo da Gestao (CMAG); e
[I. Coordenacao de Monitoramento e Avaliacdo Estratégica (CMAE).

4.2.4.1 Coordenacao de Monitoramento e Avaliacao da Gestao (CMAG)

Propésito: produzir analises, indicadores e relatérios técnico-analiticos sobre os
processos, resultados, programas, projetos e contratos de gestdo da AgSUS, promo-
vendo o monitoramento e a avaliacao sistematica das acdes institucionais relacionadas
a DAIS. Atuar na elaboracgéo e revisdo de indicadores, na analise critica de dados e na
geracao de recomendacdes técnicas, incluindo informagdes sobre o dimensionamento e
provimento de profissionais de saude, com o objetivo de subsidiar a tomada de decisao
estratégica, qualificar a gestao e fortalecer as politicas de atencao a saude.

4.2.4.2 Coordenacao de Monitoramento e Avaliacdo Estratégica (CMAE)

Propésito: promover o monitoramento e a avaliagcao sistematica dos indicadores
do planejamento estratégico e das agdes institucionais da Agéncia, por meio da estru-
turacéo e manutengdo de bases de dados, desenvolvimento de solugbes em ciéncia de
dados, criacao e gestao de painéis de monitoramento, e fornecimento de suporte técnico
e metodologico para analise e calculo de indicadores. Dessa forma, subsidiar a tomada
de decisao estratégica, qualificar a gestao e fortalecer a efetividade das politicas de aten-
cao a saude executadas pela Agéncia.

4.2.5 Unidade de Projetos e Inovacao (UPI)

Propésito: coordenar o desenvolvimento e a estruturacdao de projetos que bus-
quem impulsionar a inovagdo no ambito da DAIS, com vistas a execucao das acoes
vinculadas aos programas de trabalho dos contratos de gestdo, garantindo a eficiéncia e
a sustentabilidade das solugbes apresentadas, assim como a ampliagéo do portfélio da
agéncia visando contribuir para o aprimoramento do SUS em consonancia com os obje-
tivos estratégicos da AgSUS.
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Atribuicoes:

I. identificar as necessidades e os desafios do SUS, visando desenvolver novos
projetos e iniciativas;

Il. demandar, organizar e coordenar a estruturacdo de novos projetos e iniciativas de
inovacéao para subsidiar a formulacé@o de propostas de acdes e servicos de saude;

[ll. prospectar, iniciar e planejar projetos no ambito da DAIS, assegurando o alinha-
mento com o Planejamento Institucional e com as prioridades do SUS;

IV. planejar e monitorar a gestao e execucéo de portfélios e projetos junto as Uni-
dades da DAIS, assegurando o cumprimento dos objetivos dentro dos prazos,
orcamentos e padroes de qualidade estabelecidos;

V. propor e gerir parcerias com instituicoes de pesquisa, universidades e outros
setores relevantes para estimular o desenvolvimento de solugdes para o SUS;

VI. identificar, testar e implementar solu¢cbes inovadoras em gestao, atencéo, for-
macéo e tecnologia para a DAIS;

VIl. promover a cultura de inovagdo na Agéncia por meio de trilhas de capacitacao,
hackathons, desafios internos, laboratorios de ideias e demais estratégias per-
tinentes para a Agéncia;

VIII. avaliar e incubar propostas internas com potencial de ganho em eficiéncia, es-
calabilidade ou impacto social;

IX. medir os resultados e impactos dos projetos de inovagao e parcerias implemen-
tados; e

X. criar e gerir repositorios de boas praticas replicaveis na Agéncia e no SUS.

Sao coordenacgdes desta Unidade:

I. Escritério de Gerenciamento de Projetos (EGP);
[I. Coordenacao de Gestao da Inovacao (CGl); e
[ll. Coordenacao de Negobcios e Parcerias (CNP).

4.2.5.1 Escritorio de Gerenciamento de Projetos (EGP)

Propésito: oferecer suporte operacional e metodologico para a gestdo dos projetos
e iniciativas de inovagéo da DAIS, induzindo boas praticas, o controle eficiente do portfélio
departamental e a gestdo do conhecimento, de modo a promover a exceléncia na execugcao
das acdes vinculadas aos contratos da AgSUS e o alinhamento as diretrizes da Agéncia.
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4.2.5.2 Coordenacao de Gestao da Inovacao (CGl)

Propésito: desenvolver e articular projetos e iniciativas de inovacao alinhados aos
objetivos estratégicos da AgSUS e as prioridades do SUS, promovendo parcerias institu-
cionais e fomentando uma cultura de inovagao que potencialize a ampliacéo e a qualifi-
cacao do portfolio de projetos da DAIS, em consonancia com as diretrizes institucionais.

4.2.5.3 Coordenacao de Negocios e Parcerias (CNP)

Propdsito: prospectar, desenvolver e consolidar novos negécios e parcerias, no
ambito dos servicos ofertados pela Agéncia, em articulagcdo com o planejamento estraté-
gico e as demais Diretorias da Agéncia.

4.2.6 Unidade de Ensino e Pesquisa (UEP)

Propésito: gerenciar o desenvolvimento e a oferta de processos formativos para
os profissionais das ac¢des executadas pela Agéncia, assegurando a integracdo entre
ensino e servicos de saude, focando em educacado permanente, pesquisa aplicada ao
SUS e divulgacgao cientifica.

Atribuicoes:

I. propor e gerir agdes educativas, formativas e de qualificacdo para os profissio-
nais participantes dos programas, projetos e servicos de saude executados
pela Agéncia;

Il. gerenciar a divulgacao de conhecimento por meio de publica¢ées e participacao
em eventos técnico-cientificos relacionados a producéo da Agéncia;

[ll. apoiar a implementacéo de diretrizes nacionais de formacéo de especialistas
para o SUS;

IV. gerir parcerias com instituicdes de ensino e pesquisa, no d&mbito da AgSUS,
para o desenvolvimento da educacao e da pesquisa aplicada em saude;

V. fomentar intercambio de conhecimentos e experiéncias, de educacdo em sau-
de, por meio de parcerias com instituicdes nacionais e internacionais; e

VI. fomentar a realizacao de pesquisas aplicadas ao SUS, com foco na melhoria
dos servicos de saude.

Sao coordenacgdes desta Unidade:
I.  Coordenacgdo de Acompanhamento Pedagdgico (CAPED);

II. Coordenacéao de Aperfeicoamento Profissional (CAP); e
[ll. Coordenacao de Pesquisa (COPES).

MAPA DE ATRIBUIGOES DA AGENCIA BRASILEIRA DE APOIO A GESTAO DO SUS (AGSUS) 31



4.2.6.1 Coordenacao de Acompanhamento Pedagégico (CAPED)

Propésito: promover o acompanhamento pedagogico continuo dos processos for-
mativos e do ambiente virtual de aprendizagem no dmbito das acdes executadas pela
Agéncia, de acordo com as diretrizes de educag¢ao permanente.

4.2.6.2 Coordenacao de Aperfeicoamento Profissional (CAP)

Propdésito: promover o aperfeicoamento profissional, por meio de ofertas formativas
no ambito das acdes executadas pela Agéncia, visando a melhoria constante dos servi-
cos do SUS.

4.2.6.3 Coordenacao de Pesquisa (COPES)

Propésito: fomentar a cultura cientifica institucional na AgSUS e promover pesquisas
aplicadas ao SUS, fortalecendo a integragéo entre ensino, pesquisa e servicos de saude.

4.2.7 Unidade de Transformacao Digital em Saude (UDIGIS)

Propésito: prospectar, planejar e propor solu¢des tecnoldgicas em saude, visando
a aplicacao na gestao e nos servicos de saude, em sintonia com ecossistemas de inova-
cao, empresas de tecnologia e demais parceiros institucionais.

Atribuicoes:

I. identificar as necessidades observadas nos programas e projetos de servigos
de saude desenvolvidos pela Agéncia, de modo a fomentar a formulacéo,
proposicao e implementagcao de tecnologias que apoiem na melhoria de
processos de gestdo e cuidado em saude;

Il. estruturar projetos nas areas de desenvolvimento de solu¢des tecnolégicas em
saude;

[ll. propor e gerenciar parcerias e cooperacgdes técnicas relacionadas as tecnolo-
gias em saude; e

IV. apoiar as iniciativas que envolvam propriedade intelectual e transferéncia de
tecnologia relativos a bens e produtos ligados a saude digital.

Sao coordenacgdes desta Unidade:
I. Coordenacao de Solucbes Estratégicas em Saude Digital (CSESD);
[I. Coordenacao do Nucleo de Saude Digital (CNSD); e

[ll. Coordenacao de Tecnologias Aplicadas a Atencéo Especializada (CTAE).
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4.2.7.1 Coordenacao de Solucoes Estratégicas em Saude Digital (CSESD)

Propésito: implementar solugbes tecnolbgicas inovadoras, por meio da prospec-
cao, estruturacao, qualificacao de ferramentas digitais e apoio na formacao de profis-
sionais que atuam na atencdo a saude, contribuindo para a transformacéao digital dos
servicos desenvolvidos pela AQSUS e o fortalecimento da gestdo em saude no dmbito
do SUS.

4.2.7.2 Coordenacao do Nucleo de Saude Digital (CNSD)

Propésito: coordenar e implementar os servigos do Nucleo de Saude Digital da Ag-
SUS, estruturando processos de trabalho e organizando a producéo e analise de dados,
com vistas a ampliar o acesso, assegurar a continuidade e qualificar a aten¢do a saude
por meio da transformacao digital dos servigos.

4.2.7.3 Coordenacao de Tecnologias Aplicadas a Atencao Especializada (CTAE)

Propésito: planejar e coordenar as acdes voltadas ao desenvolvimento de solu-
¢cbes tecnoldgicas no ambito da Atencdo Especializada, conforme necessidades iden-
tificadas na execucao do Contrato de Gestdo com o Ministério da Saude ou a partir de
demandas institucionais da AgSUS.

\ 4.3 Diretoria de Operacées (DIOP) \

Propésito: assegurar o funcionamento da Agéncia e viabilizar a execugao de seus
projetos e programas por meio da gestao e operacionalizacédo de agcbes nas areas de
gestdo de pessoas, aquisicdes de bens e servigos, logistica, suprimentos, patrimonio,
viagens, infraestrutura, engenharia, arquitetura e solu¢des de Tecnologia da Informacgao
e Comunicacéo (TIC).

Atribuicoes:

|. estabelecer diretrizes, planejar e supervisionar a gestédo de pessoal, incluindo
recrutamento, folha de pagamento, alocacéo e obrigacdes fiscais;

Il. estabelecer diretrizes para a gestdo de suprimentos, logistica, transporte e dis-
tribuicdo de bens e materiais para a operagéo da Agéncia;

lll. estabelecer diretrizes para a gestao da aquisicao, gestao de estoques e a manuten-
céo corretiva e preventiva da infraestrutura fisica, tecnoldgica, instalacdes e equi-
pamentos da Agéncia, garantindo ambientes seguros, adequados e funcionais;
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VI.

estabelecer diretrizes e acompanhar a gestédo dos contratos administrativos,
assegurando conformidade legal, eficiéncia e otimizacao de recursos;

administrar a infraestrutura tecnologica da Agéncia, promovendo a eficiéncia
operacional, integracdo de sistemas, seguranca da informacé&o e privacidade
dos dados; e

promover a sustentabilidade nas operag¢des, com foco em eficiéncia energética,
gestéo de residuos e reducao de impacto ambiental.

Sao unidades vinculadas a esta Diretoria:

1.
IV.

V.

Unidade de Gestao de Pessoas (UGP);

Unidade de Aquisi¢cdes e Contratos (UAC);

Unidade de Logistica, Suprimentos e Patriménio (ULOG);
Unidade de Infraestrutura (UINFRA); e

Unidade de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicacéo (UTIC).

4.3.1 Unidade Gestao de Pessoas (UGP)

Propésito: promover a gestao de pessoas da AgSUS integrada as politicas, proces-
sos e solugdes inovadoras, por meio do dimensionamento, do desenvolvimento, da saude,
seguranca e do bem-estar dos empregados, a gestéo eficiente dos seus dados e o suporte
estratégico para a tomada de decisdes alinhadas as normas e diretrizes institucionais.

Atribuicoes:

gerir a Politica de Gestéao de Pessoas, implementando e avaliando seus instru-
mentos e apoiando as demais unidades na sua aplicagéo;

gerir as folhas de pagamentos de pessoal, referentes a todas as modalidades
de vinculos administrativos, com controle e garantia do cumprimento das obri-
gacOes trabalhistas e previdenciarias;

desenvolver o capital humano da Agéncia, ampliando suas capacidades, pro-
movendo um ambiente organizacional saudavel e fortalecendo a cultura de
inovacao e experimentacao em Gestédo de Pessoas, com foco na busca conti-
nua por solugdes aos desafios institucionais;

gerenciar a oferta e a contratacdo de cursos e atividades correlatas que promo-
vam formacéo continuada dos empregados da Agéncia;

gerir os processos de recrutamento e selecéo, contratacdo, acompanhamento
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de frequéncia, férias, afastamentos e dispensas de pessoal, fortalecendo os
canais de atendimento aos empregados da Agéncia;

VI. gerenciar a atualizagdo da base de dados de pessoal da Agéncia, desenvol-
vendo acgdes de inteligéncia e ciéncia de dados voltados a gestao de pessoas;

VII. participar da negociacdo e formalizacdo de Acordos Coletivos de Trabalho e
zelar pelo seu cumprimento e atualizacao; e

VIIl. promover a saude dos trabalhadores, por meio da gestéao integrada da saude e
dos riscos ocupacionais, assegurando condi¢cbes de trabalho seguras, o cum-
primento das obrigacdes legais e a prevencao de doencgas e agravos relacio-
nados ao trabalho.

Sao coordenacgdes desta Unidade:

I.  Coordenacao de Administracao de Pessoal (COAPE);

II. Coordenacao de Desenvolvimento Humano e Organizacional (CDHO);
[ll. Coordenacédo de Gestédo da Informagao de Pessoal (COGIP);

IV. Coordenacao de Gestéo de Pessoal da Saude Indigena (COGPSI);

V. Coordenacéao de Recrutamento e Selecéo (CORES);

VI. Coordenacao de Atendimento e Frequéncia (COAT); e

VIl. Coordenacgao de Saude e Seguranca Ocupacional (CSSO).

4.3.1.1 Coordenacao de Administracao de Pessoal (COAPE)

Propésito: coordenar os processos de administracao de pessoal da AgSUS, abran-
gendo folha de pagamento, gestéo de eventos trabalhistas, beneficios diretos e indiretos,
obrigacbes legais e previdenciarias, assegurando a conformidade com a legislacéo vi-
gente e o suporte as Unidades da Agéncia.

4.3.1.2 Coordenacao de Desenvolvimento Humano e Organizacional (CDHO)

Propésito: promover o desenvolvimento humano e organizacional da AgSUS, por
meio da implementacdo de programas de capacitacdo, gestao do desempenho, bem-es-
tar, diversidade e inovagao, assegurando um ambiente de trabalho saudavel, colaborati-
vo e alinhado as competéncias institucionais.
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4.3.1.3 Coordenacéao de Gestao da Informacao de Pessoal (COGIP)

Propésito: aprimorar os processos de gestao de pessoas por meio do desenvolvi-
mento de solugdes tecnoldgicas, estruturando dados, automatizando processos e dispo-
nibilizando informacgdes estratégicas que otimizem recursos, agilizem operacoes e funda-
mentam a tomada de decisdo na AgSUS.

4.3.1.4 Coordenacao de Gestao de Pessoal da Saude Indigena (COGPSI)

Propésito: coordenar os processos de gestdo de pessoal da saude indigena, de
forma intercultural, articulando fluxos de informacédo, promovendo suporte continuo as
equipes regionais e fortalecendo a governanca territorial e identitaria nos territérios.

4.3.1.5 Coordenacao de Recrutamento e Selecao (CORES)

Propésito: coordenar os processos de recrutamento, admissdo, movimentacao,
desligamento e integracao de pessoas, garantindo suporte documental, cadastral e logis-
tico para o pleno funcionamento das relacdes de trabalho na AgSUS.

4.3.1.6 Coordenacao de Atendimento e Frequéncia (COAT)

Propdsito: atuar como ponto de contato agil e qualificado para os trabalhadores da
AgSUS, prestando atendimento, realizando triagens e direcionamento das demandas de
atendimento, orientagdes e atualizacées cadastrais, garantindo o fluxo de informacgdes
entre empregados, equipes técnicas e gestores, e fortalecendo a transparéncia e a efi-
ciéncia dos processos de gestdo de pessoas.

4.3.1.7 Coordenacao de Saude e Seguranca Ocupacional (CSSO)

Propdsito: promover a salde e a seguranca ocupacional dos trabalhadores da
AgSUS, gerenciando riscos laborais, elaborando e monitorando programas obrigatorios,
visando a prevencao de doencgas ocupacionais e psicossociais, além de garantir o cum-
primento das normas legais para assegurar um ambiente de trabalho saudavel e seguro.

4.3.2 Unidade de Aquisicoes e Contratos (UAC)

Propésito: gerir, coordenar, executar, monitorar e aprimorar 0s processos de aqui-
sicoes e contratagdes da Agéncia, abrangendo todas as modalidades previstas no Re-
gulamento de Compras e Contratagdes da Instituicdo. Atua como Unidade central de
compras e contratacdes, zelando pela observancia aos principios da legalidade, impes-
soalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, economicidade, transparéncia e respon-

sabilidade na gestdo dos recursos publicos sob sua algcada.
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Atribuicoes:

I.  garantir a adequacao técnica, juridica e econdmica dos processos de aquisicao
e contratacdo de bens, insumos, servigcos e obras, assegurando sua conformi-
dade com os normativos internos e a aderéncia aos objetivos estratégicos e
operacionais da Agéncia;

Il. dialogar com as areas técnicas demandantes para a construcao de solugdes que
atendam as necessidades institucionais com agilidade, qualidade e racionali-
dade de custos, respeitando as especificidades logisticas, territoriais, culturais
e epidemioldgicas dos contextos de atuacao da Agéncia;

[ll. normatizar e padronizar procedimentos internos de compras e contratacoes,
bem como desenvolver ferramentas de planejamento e controle que promo-
vam maior eficiéncia nos fluxos operacionais;

IV. prover suporte técnico e orientacéo continuada aos funcionarios envolvidos nas
etapas de planejamento da contratacao, instrucao processual, fiscalizacéo e
gestao contratual;

V. coordenar os processos de aquisicdo de bens, insumos e servicos comuns e
especializados, por meio das diversas modalidades previstas na legislacao e
nos normativos internos da Agéncia;

VI. atuar na estruturagao e gestao de processos de credenciamento e cadastro de
fornecedores;

VII. desenvolver e monitorar o planejamento anual de contratagdes, em articulacao
com as areas técnicas e administrativas;

VIII. realizar pesquisas de precos, analises de vantajosidade econémica e estudos
de viabilidade de contratagdes;

IX. promover a padronizagado documental e a uniformizacao de critérios de analise
e decisao de recursos nos processos de compras e contratacoes;

X. garantir a adequada instrugao processual e a conformidade legal dos expedien-
tes administrativos de aquisicao e contratagao;

Xl. monitorar a execucdo dos contratos firmados pela AgSUS, abrangendo suas
alteracdes, renovacodes, encerramentos, bem como o cumprimento de prazos,
obrigagdes contratuais, e eventuais penalidades aplicaveis;

XIll. subsidiar a Diretoria Executiva com informacgdes estratégicas sobre o desem-
penho contratual e oportunidades de melhoria dos processos;

XIll. apoiar a capacitacéo e orientacéo técnica dos fiscais e gestores de contrato no
exercicio de suas atribuicdes; e

XIV. atuar de forma integrada com as demais Unidades da Agéncia, promovendo a
eficiéncia sistémica na gestéo dos recursos operacionais da Instituicdo.
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Sao coordenacgdes desta Unidade:

l. Coordenacéao de Aquisicoes e Servicos Singulares (CASS);
II.  Coordenacédo de Contratacdes de Servigos (CCS);

[ll.  Coordenacao de Gestao Contratual (CGC);

IV. Coordenacao de Precos e Aquisi¢cdes (CPA); e

V.  Coordenacéao de Precos e Aquisicoes Simplificadas (CPAS).

4.3.2.1 Coordenacao de Aquisicoes e Servicos Singulares (CASS)

Propésito: coordenar os processos de aquisicdo de insumos, produtos e servigos
singulares, especialmente aqueles voltados a atencédo a saude indigena, assegurando
o respeito as especificidades culturais, sanitarias e logisticas dos territérios atendidos.
Garantir a economicidade, a transparéncia, a eficiéncia e a conformidade com o Regu-
lamento de Compras e Contratacbes da AgSUS. Atuar na orientacéo, padronizacao e
apoio as areas técnicas demandantes na definicao das modalidades de aquisicéo e na
analise de viabilidade junto aos fornecedores. De forma subsidiaria, prestar suporte as
demais Coordenacgdes da Unidade de Aquisicoes e Contratos no que consiste ao atendi-
mento das demandas institucionais.

4.3.2.2 Coordenacao de Contratacées de Servigcos (CCS)

Propésito: coordenar os processos de contratacao relacionados ao Credenciamen-
to de Fornecedores, a contratacdo de servicos de mao de obra, a locagao de bens mo-
veis e imoveis, a contratagdo de consultorias e demais servigos voltados ao atendimento
das demandas da Sede, das filiais e dos programas estratégicos previstos no Contrato
de Gestao. Assegurar a economicidade, transparéncia, eficiéncia e conformidade com o
Regulamento de Compras e Contratagdes da AgSUS. Atuar na orientacao, padronizac¢ao
e assessoramento as areas técnicas demandantes quanto a definicdo das modalidades
de aquisicdo e a andlise de viabilidade junto aos fornecedores. De forma subsidiaria,
prestar apoio as demais Coordenacdes da Unidade de Aquisi¢cdes e Contratos no atendi-
mento das demandas institucionais.

4.3.2.3 Coordenacao de Gestao Contratual (CGC)

Propésito: coordenar o acompanhamento da fase gerencial dos contratos e Atas de
Registro de Precos firmados pela Agéncia, monitorando prazos de vigéncia, renovacoes,
controle de saldos de execuc¢ao, formalizacéo de aditivos, apostilamentos, rescisdes, dis-
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tratos, apuracao de penalidades aplicaveis aos fornecedores, bem como o mapeamento
de deficiéncias e o aprimoramento das orientacdes relacionadas a fiscalizagdo contra-
tual. Assegurar a conformidade legal, a rastreabilidade dos atos, a escorreita instrucéo
processual, além da economicidade, transparéncia, eficiéncia e conformidade com o Re-
gulamento de Compras e Contratacdes da AgSUS. Atuar na orientagdo, padronizagao e
assessoramento as areas técnicas demandantes, incluindo a mediacé&o junto aos forne-
cedores. De forma subsidiaria, prestar apoio as demais Coordenacdes da Unidade de
Aquisicdes e Contratos no atendimento das demandas institucionais.

4.3.2.4 Coordenacao de Precos e Aquisicées (CPA)

Propésito: coordenar os processos de aquisicao de bens e insumos cuja execug¢ao
se dé por meio das modalidades de Preg&o, Concorréncia, formalizagdo de Atas de Regis-
tro de Precos e demais modalidades que envolvam maior complexidade, robustez procedi-
mental e exigéncia de planejamento estratégico e tempo de processamento mais elevado.
Atuar na coordenacédo da fase inicial dos processos, incluindo a pesquisa de precos e a
andlise de vantajosidade econdmica dos processos, especialmente nos casos de renova-
cOes contratuais. Responsavel pela orientagao e padronizagao dos documentos instrutivos
dos processos, bem como pelo assessoramento as areas técnicas demandantes na for-
matacao dos pedidos, definicdo das modalidades de aquisicao e avaliacéo de viabilidade
junto aos fornecedores. De forma subsidiaria, prestar suporte as demais Coordenacgdes da
Unidade de Aquisicbes e Contratos no atendimento das demandas institucionais.

4.3.2.5 Coordenacao de Precos e Aquisicoes Simplificadas (CPAS)

Propésito: coordenar os processos de aquisicdo de bens e insumos relacionados
a despesas de pequena monta, passiveis de serem realizadas por meio da modalidade
de Cotacéo de Precos, assegurando a celeridade e a efetividade das aquisi¢cdes por rito
simplificado. Atuar no apoio as Unidades demandantes na elaboracdo das Solicitagcdes
de Compras e na instrucéo processual envolvendo pesquisa de precos, o aprimoramento
do Termo de Referéncia e demais atividades correlatas. Responsavel por orientar, padro-
nizar e auxiliar as areas técnicas demandantes quanto a definicdo das modalidades de
aquisicao e a viabilidade junto aos fornecedores. De forma subsidiaria, prestar suporte
as demais Coordenacgdes da Unidade de Aquisicbes e Contratos no atendimento das
demandas institucionais.

4.3.3 Unidade de Logistica, Suprimentos e Patriménio (ULOG)

Propésito: gerir, de forma estratégica e operacional, os suprimentos, o patriménio, a
logistica, as viagens e diarias institucionais e a execucéo dos contratos de bens e servigos
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da AgSUS, incluindo seus escritérios, promovendo o uso racional dos recursos, a sustenta-
bilidade, a continuidade das operacgdes e o alinhamento as diretrizes institucionais.

Atribuicoes:

I.  gerenciar demandas de passagens, diarias, hospedagens, locacao de veiculos
e servicos correlatos, assegurando a logistica de viagens e o transporte de
pessoas e bens, com foco em eficiéncia, economicidade e controle, contribuin-
do diretamente para a execucao das agoes institucionais por meio da gestao e
fiscalizagdo dos servicos logisticos;

Il.  gerir de forma integrada o fornecimento de bens e servigos, e a respectiva
execucgao contratual, essenciais ao pleno funcionamento da Agéncia e de seus
programas e projetos, assegurando a disponibilidade continua de suprimentos
por meio de processos eficientes de planejamento, armazenamento e distri-
buicéo, com foco na otimizacéo de custos, sustentabilidade e apoio as metas
institucionais;

[ll. administrar de forma eficaz o patriménio da Agéncia, assegurando o controle,
a rastreabilidade e a integridade dos bens, contribuindo para a confiabilidade
do balanco patrimonial,

IV. monitorar a distribuicao dos bens permanentes n&o incorporados ao patrimonio,
garantindo a transparéncia e o alinhamento as diretrizes institucionais;

V. supervisionar contratos de servicos terceirizados relacionados a infraestrutura;
VI. assegurar a seguranca fisica e ambiental da AgSUS, incluindo seus escritorios;

VIl. gerenciar a padronizacdo e a otimizagao das praticas de utilizagcao de bens e
servicos na Agéncia; e

VIII. implementar e manter sistemas inteligentes de informacéo, em articulagcéo técni-
ca com a UTIC, para o acompanhamento da disponibilidade de bens, suprimen-
tos e servigos da Agéncia, promovendo a racionalizacdo do consumo, a otimiza-
céo dos recursos e o suporte agil e embasado a tomada de deciséo estratégica.

Sao coordenacgdes desta Unidade:
I.  Coordenacéo de Apoio Administrativo (CAAD);
II. Coordenacédo de Suprimentos, Patriménio e Logistica (CISLOG); e

[ll. Coordenacéo de Viagens Institucionais (CVI).
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4.3.3.1 Coordenacao de Apoio Administrativo (CAAD)

Propésito: coordenar o planejamento, supervisionar e fiscalizar a execug¢ao dos
contratos administrativos e dos servicos, assegurando o funcionamento da sede e dos
escritérios regionais, por meio da gestao integrada de manutencao predial, bens imoveis,
moveis, servigos e insumos.

4.3.3.2 Coordenacao de Suprimentos, Patriménio e Logistica (CISLOG)

Propdsito: coordenar os processos de suprimentos, logistica e patrimbnio da
AgSUS, assegurando o planejamento, controle e distribuicdo eficiente de recursos
materiais, a conservacao dos bens patrimoniais e a implementagcdo de politicas e
processos integrados que garantam a otimizagdo, integridade e rastreabilidade dos
ativos da Agéncia.

4.3.3.3 Coordenacao de Viagens Institucionais (CVI)

Propésito: coordenar as viagens institucionais da AgSUS, por meio da emissao de
passagens, o pagamento de diarias e a contratacao de servicos de apoio logistico, viabi-
lizando o transporte de pessoas e bens em consonancia com as demandas operacionais
da Agéncia.

4.3.4 Unidade de Infraestrutura (UINFRA)

Propésito: gerenciar de forma estratégica os recursos de infraestrutura fisica e
operacional da AgSUS, incluindo seus escritorios, assegurando condi¢cdes adequadas
para a execucgao das atividades finalisticas, de apoio e de projetos, por meio da gestao
de obras, manutencéao e servigos prediais, com foco em qualidade, eficiéncia, sustenta-
bilidade e conformidade normativa.

Atribuicoes:

|. gerir a manutencao preventiva e corretiva dos prédios, instalagdes e equipa-
mentos sob responsabilidade da AgSUS;

[I. coordenar e acompanhar projetos de obras e reformas, assegurando a confor-
midade com normas técnicas e os limites de recursos estabelecidos a AgSUS;

[ll. assegurar o cumprimento das normas de seguranca, acessibilidade, satde ocu-
pacional, meio ambiente e demais exigéncias legais aplicaveis a infraestrutura;

IV. executar outras atividades correlatas a matéria de infraestrutura, projetos arqui-
tetbnicos e de engenharia da AgSUS e de seus contratos firmados;
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V. elaborar e revisar projetos arquitetbnicos, complementares e de engenharia
vinculados a AgSUS e seus contratos;

VI. executar outras atividades correlatas a infraestrutura institucional; e

VIl. E coordenagéo desta Unidade a Coordenacao de Infraestrutura e Ambiéncia
Institucional (CIAMI).

4.3.4.1 Coordenacao de Infraestrutura e Ambiéncia Institucional (CIAMI)

Propdsito: planejar e desenvolver projetos de arquitetura e engenharia voltados a
expansao, manutencéo e padronizacdo dos ambientes fisicos da AQSUS, promovendo
condi¢cdes adequadas de ambiéncia, ergonomia, acessibilidade e identidade institucio-
nal, prestando suporte a infraestrutura fisica necesséria para a execucao dos planos de
trabalhos contratuais com a Agéncia, incluindo o apoio a prospecc¢éo e contratacao de
novos imoveis para sua expansao.

4.3.5 Unidade de Tecnologia da Informacao e Comunicacao (UTIC)

Propésito: desenvolver, disponibilizar e manter solu¢des de Tecnologia da Infor-
macao e Comunicacgéo (TIC) que apoiem os modelos de negdcio e a gestdo da Agéncia,
contribuindo para o cumprimento da sua missao institucional, inovagao organizacional e
eficiéncia dos servigos prestados.

Atribuicoes:

I. elaborar, implementar, supervisionar e, quando necessario, propor revisao do
Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunicacao da Agéncia (PDTIC);

Il. garantir a seguranca da informagdo e comunicagéo, promovendo a mitigacéo
de riscos, a conformidade com marcos legais e a protecéo de ativos digitais
estratégicos;

[ll. gerir o portfélio de projetos e servigos de TIC, promovendo a integracédo das
solucdes, sua aderéncia as necessidades institucionais e seu alinhamento com
a estratégia corporativa;

V. manter, monitorar e evoluir a infraestrutura tecnolégica da Agéncia, incluindo
redes de computadores, sistemas de telecomunicacdes, servidores, servicos
em nuvem, armazenamento de dados e equipamentos de conectividade;

V. organizar, manter e testar rotinas de cOpia de seguranca (backup) das bases de
dados e sistemas corporativos;
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VI. sustentar a infraestrutura de TIC necessaria ao desenvolvimento de painéis
de dados, indicadores e solu¢des de Business Intelligence (Bl);

VII. apoiar tecnicamente a formulacéo, a revisdo e implementacdo de normas,
politicas, diretrizes e ferramentas de TIC, especialmente aquelas voltadas a
seguranca da informacéo, privacidade e continuidade dos servicos;

VIII. manter relacionamento proativo com as areas usuarias, oferecendo suporte
técnico, capacitacao digital, mediacdo de demandas e prospeccao de novas
tecnologias que impulsionam a transformacéo digital da Agéncia; e

IX. promover a interoperabilidade de sistemas e a integracdo com plataformas
externas, especialmente as do Ministério da Saude e outros 6rgéos parceiros.

S&o coordenagdes desta Unidade:

I.  Coordenacéao de Sistemas de Informacéao (CSl);

[I.  Coordenacao de Projetos e Governanca de TIC (CPGTIC);
[ll.  Coordenacéao de Infraestrutura e Seguranca (CISTIC); e

IV. Coordenacédo de Seguranca de Dados (CSD).

4.3.5.1 Coordenacao de Sistemas de Informacao (CSl)

Propésito: planejar, desenvolver e manter os sistemas de informagao da AgSUS,
assegurando a automacéo de processos internos, a transformagao digital e a integragao
com plataformas externas, promovendo eficiéncia, seguranca, qualidade técnica,
usabilidade e rastreabilidade, em alinhamento com as diretrizes estratégicas e padroes
institucionais.

4.3.5.2 Coordenacao de Projetos e Governanca de TIC (CPGTIC)

Propésito: planejar, coordenar e monitorar os projetos e portfélios de tecnologia
da informacdo e comunicacdo da AgSUS, estruturando processos, metodologias e
indicadores de gestao, implementando o modelo de governanca de TIC e promovendo
a integracdo entre iniciativas, a fim de assegurar a conformidade com as normas,
politicas e objetivos estratégicos institucionais.
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4.3.5.3 Coordenacao de Infraestrutura e Seguranca (CISTIC)

Propésito: planejar, implementar e manter a infraestrutura tecnolégica da AgSUS,
garantindo sua disponibilidade, integridade, desempenho e segurancga, apoiando a conti-
nuidade dos servicos de TIC, a prevencgao e resposta a incidentes cibernéticos, além de
promover a atualizacdo tecnolégica e o alinhamento com as necessidades institucionais.

4.3.5.4 Coordenacao de Seguranca de Dados (CSD)

Propésito: propor, coordenar e monitorar as estratégias e praticas de seguranca da
informacao e protecao de dados dos sistemas gerenciais da AgSUS, assegurando a con-
formidade com a legislagéo vigente e o Plano de Seguranca da Informacé&o, promovendo
a cultura organizacional de protecdo da informacéo e apoiando tecnicamente as areas na
gestao de riscos, prevencao e resposta a incidentes.
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5. Disposi¢des Finais > /8

-

Este Mapa de Atribuicbes deve ser revisto conforme a necessidade da AgSUS, a
partir do acompanhamento organizacional da instituicdo e da avaliacédo da conformidade
de sua estrutura as expectativas da alta gestao na fluidez, eficiéncia e eficacia de seus
procedimentos e projetos, na consecucao de suas responsabilidades e de seu planeja-
mento estratégico.
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