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CONTRATO DE LICENCIAMENTO DE USO DE SOFTWARES JIRA CLOUD STANDARD
CLAUSULA PRIMEIRA - DAS PARTES

Agéncia Brasileira de Apoio a Gestao do SUS (AgSUS), empresa com sede na Cidade
de Brasilia, Distrito Federal, no SHN, Quadra 01, Bloco E, Asa Norte, Brasilia, CEP
70.701-050, inscrita no CNPJ/MF sob n° 37.318.510/0001-11 neste ato
representada por seus representantes legais infra-assinados, doravante
denominada LICENCIADA e/ou PARTE, e OAT LICENCIAMENTOS LTDA, empresa
com sede na cidade de Sdo Paulo, estado de SP, a Rua Bertioga, n2. 149 conj 22 e 23
- inscrita no CNPJ/MF sob n2 30.527.757/0001-07, neste ato representada
conforme seus atos constitutivos, doravante denominada LICENCIANTE e/ou

PARTE.
CLAUSULA SEGUNDA - LICENCA DE USO

2.1 A LICENCIANTE cede para a LICENCIADA a Licenca de Uso dos Programas
Produtos denominados Jira Cloud Standard conforme proposta em Anexo, parte
integrante deste contrato, em carater nao exclusivo e intransferivel, para utiliza¢do

exclusiva no seu ambiente, a fim de atender as necessidades de controle de Gestio

de Projetos da LICENCIADA.

2.2 0 Software JIRA CLOUD STANDARD Atlassian é propriedade da empresa
Australiana ATLASSIAN, e é representado no Brasil pela LICENCIANTE, conforme
se pode verificar no endere¢o na internet da fabricante: www.atlassian.com,
inclusive para fins de suporte técnico, manutencdo, consultoria e treinamento do

uso do software.

2.3 A LICENCIANTE declara neste ato que detém os direitos de representacao
comercial no Brasil dos softwares JIRA, Jira Service Management, Confluence e Apps

do Marketplace Atlassian pertencente a ATLASSIAN podendo, portanto, ceder o
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direito de uso, prestar servicos de atualizacdo de versao, suporte técnico,

consultoria e treinamento referente ao software objeto deste contrato.

2.4 0 detalhamento técnico encontra-se na proposta de servico (ANEXO I). Caso haja
divergéncia de informac¢des contida no ANEXO I e neste contrato, prevalecerdo as

condi¢des ajustadas no contrato.

CLAUSULA TERCEIRA - DEFINICOES

3.1. ATLASSIAN: é a uUnica proprietaria dos direitos autorais e de utilizagdo e

exploracao do(s) software(s) objeto deste contrato;

3.2. SOFTWARE ou PROGRAMA DE COMPUTADOR ou SISTEMA: Software do qual

a ATLASSIAN é titular e que sera objeto de comercializacao pela OAT, dentro do

universo determinado neste instrumento;

3.3 SISTEMA: Significa programas de processamento de informagdes ou programas
consistindo em uma série de instrucdes ou declaragées que possam ser lidas por
maquinas de processamento de dados, que serdo fornecidos sob formato de

linguagem binaria ou objeto;

3.4 NOVAS VERSOES: Significa quaisquer modificacdes, aprimoramentos ou

melhoramentos que a fabricante fizer no sistema ou nos manuais e que ndo sejam

por ela comercializados ou locados separadamente.

CLAUSULA QUARTA - ATUALIZACAO E SUPORTE DA LICENCA

4.1 Toda a manutencao e assisténcia técnica que se fizerem necessarios a correta
utilizacdo das cépias do software, bem como das novas versdes, garantindo o seu
adequado desempenho e funcionamento, o que inclui melhoramentos e novos
dispositivos que forem criados e atualizacdo dos manuais e documentagdo sdo de

responsabilidade da fabricante Atlassian.
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4.2 Na manutencgdo citada no item anterior esta incluido o fornecimento das novas
versoes do software.
4.3 A LICENCIANTE nao se responsabiliza por falhas decorrentes de atualizagao

realizada pela fabricante.

CLAUSULA QUINTA - GARANTIAS E OBRIGACOES DA LICENCIANTE

5.1 A LICENCIANTE nao sera responsavel por quaisquer danos sofridos pela

LICENCIADA ou terceiros em razao do uso inadequado do Software.

5.2 A LICENCIANTE garante a LICENCIADA que a licenga de uso do Software e que
as informacgoes e os servicos por ela fornecidos, em consequéncia deste Contrato,
ndo infringem quaisquer direitos autorais ou "trade secrets". Caso a LICENCIADA,
por qualquer motivo, venha a ser acusada ou processada por infringir quaisquer
direitos autorais ou "trade secrets" relacionados com o presente Contrato, a
LICENCIANTE, as suas expensas, se obriga a intervir em qualquer processo,
procedimento ou demanda judicial ou extrajudicial que se instaurar no Brasil ou no
Exterior, bem como a se responsabilizar por quaisquer prejuizos causados em
consequéncia de decisdo judicial ou extrajudicial contra a LICENCIADA, desde que

esta notifique a LICENCIANTE do fato, dentro do prazo de 7 (sete) dias uteis.

5.3 ALICENCIANTE nao sera responsabilizada pelo mau funcionamento ou pelo nao
funcionamento do software decorrente de falhas no hardware da LICENCIADA, seus
equipamentos, falhas nas redes de computadores, internet, telecomunicagoes, banco
de dados e locais de armazenamento, todos de responsabilidade exclusiva da

LICENCIADA.

5.4 Nao serao de responsabilidade da LICENCIANTE eventuais danos a equipamentos,
redes, outros programas de computador e terceiros que de forma direta ou indireta tenha

sido causado.
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CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DA LICENCIADA

6.1 A LICENCIADA compromete-se a:

6.1.1 Nao efetuar qualquer copia do Sistema sem autorizacdo expressa da
LICENCIANTE, por se tratar de “pirataria”, sob pena de responder por perdas e

danos.

6.1.2 Cumprir todas as determinagdes decorrentes do Tratamento de Dados

previstas na Lei Geral de Prote¢ao de Dados;
6.1.3 Efetuar o pagamento de acordo com o estabelecido neste contrato (ANEXO I).

6.1.4 Explorar somente o direito de uso e nao de propriedade do software, ndo
podendo o transferir a outrem, tampouco comercializar, doar, arrendar, dar em

garantia, alienar ou sublicenciar.

6.1.5 Utilizar o software de acordo com a lei e os bons costumes, respeitando os direitos
autorais e de propriedade intelectual dentro dos limites e condigdes estabelecidos no
contrato, sendo vedada a utilizacdo para outros fins que nao os contratados ou em

desacordo com a legislagdo vigente.

6.1.6 Configurar suas maquinas para que atenda aos requisitos minimos de hardware

exigidos para a utilizacao do software.

6.1.7 Se responsabilizar por eventuais danos causados por algum programa externo ou
qualquer virus, por falha nos equipamentos (hardware), falhas na internet, energia
elétrica, elementos radioativos ou eletrostaticos, ar-condicionado ou na estrutura de

telecomunicagdes, por falha na operagdo realizada por pessoas ndo autorizadas.

6.1.8 Se responsabilizar por eventuais danos causados por ato de seus empregados,

prepostos ou terceiros.
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6.1.9 Comunicar a LICENCIANTE qualquer mudanga na configuragdo de programas,
aplicativos ou hardwares ja instalados que interfiram no perfeito funcionamento do

software.

CLAUSULA SETIMA - PRECO, PRAZO E CONDICOES DE PAGAMENTO

7.1 Para fins do disposto neste Instrumento, o preco, o prazo e as condi¢cdes de
pagamento seguirdo as determinac¢des contidas no ANEXO I - Proposta, que integra

0 presente contrato.

7.2 Ainda que as condigoes gerais estejam previstas no ANEXO I deste instrumento,
a LICENCIADA se compromete a efetuar o pagamento dentro das condi¢coes de
pagamento. O ndo pagamento da nota fiscal por culpa exclusiva da LICENCIADA até
a data do vencimento implicara em cobranca de multa de 2% (dois por cento) sobre

o valor em atraso e juros de mora de 1% (um por cento) ao mes, pro-rata.

CLAUSULA OITAVA - TESTES E GARANTIA

8.1 Nao se aplica.
CLAUSULA NONA - TRIBUTOS

9.1 Os tributos e contribui¢des que sejam devidos em decorréncia direta ou indireta
deste contrato ou de sua execucdo, serdo de responsabilidade exclusiva do
contribuinte assim definido na norma tributaria, sem direito a reembolso, salvo

estipulacdo em contrario acordada entre as partes.

9.2 O servico de cessdo/licenciamento do direito de uso do software, nos termos do
inciso XXX do § 12 do Artigo 714¢ do RIR 2018, nao é passivel de retencao do
Imposto de Renda pela fonte pagadora, nem de CSLL, PIS e COFINS, ficando,
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portanto,

a LICENCIADA desobrigada da retencdo dos impostos acima

mencionados.

CLAUSULA DECIMA - RESCISAQ

10.1 Este Contrato podera ser rescindido:

[ - Pela LICENCIADA:

a)

b)

Quanto a Licenga de Uso, por deliberagdo prépria, mediante entrega de
notificacdo por escrito a LICENCIANTE, com antecedéncia minima de 20
(vinte) dias;

Caso o LICENCIADA solicite o cancelamento apds a entrega do
licenciamento e com o prazo maximo de 20 dias, havera a aplicacao de
multa de 20% no valor de referéncia para cobrir custos operacionais e
administrativos. Apds 20 dias da entrega ndo podera ser feito
cancelamento.

Ocorrendo a faléncia, recuperacao judicial ou extrajudicial ou a liquidacao
(judicial ou ndo), ou ainda a extin¢ao das atividades da LICENCIANTE. A
partir desse evento, a LICENCIADA tera direito de acesso irrestrito a toda
documentacdo e a fabricante “Atlassian” que se compromete a colaborar
com todos os esforc¢os, visando com isso, a continuidade da operag¢do do

sistema e dos negocios da LICENCIADA.

Il - Pela LICENCIANTE:

a)

nas hipéteses de infracao, pela LICENCIADA: (i) de forma comprovada e
substantiva a quaisquer normas legais ou dispositivos contratuais que
digam respeito aos direitos autorais ou de propriedade da LICENCIANTE;
(ii) de forma substantiva de qualquer das clausulas ou condigdes
contratuais que regulam: (1) o ambito de uso do Software JIRA; (2) os

sinais de titularidade; (3) confidencialidade ou sigilo;
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b)  tratamento irregular de dados pessoais, nos termos do artigo 44 da Lei
13.709/2018, sem prejuizo da responsabilizacao civil e administrativa;
c)  ocorrendo a faléncia, recuperacao judicial ou extrajudicial ou a liquidagao

(judicial ou nao), ou ainda a exting¢ao das atividades da LICENCIADA.

10.2 No caso de rescisao por parte da LICENCIANTE, com exce¢ao do previsto no

item “c” acima, a LICENCIADA arcara com a multa prevista na 10.1.1.a, em um prazo

de 10 (dez) dias a contar da data da ocorréncia.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - INEXISTENCIA DE VINCULO EMPREGATICIO

11.1 As PARTES concordam que o presente Contrato nao cria qualquer vinculo de
natureza trabalhista, previdenciaria ou securitaria entre a LICENCIADA com a
LICENCIANTE, ou diretores, empregados, funciondarios representantes, prepostos
e/ou subcontratados da LICENCIANTE, ficando a LICENCIANTE solidariamente
responsavel por qualquer reclamacao ou reivindicagao, judicial ou ndo, de qualquer
de seus respectivos diretores, empregados, funcionarios, representantes, prepostos
e/ou subcontratados, movida contra a LICENCIADA, devendo a LICENCIANTE,
inclusive, indenizar a LICENCIADA por eventual condenacao ou prejuizos sofridos
neste sentido, ressalvando a necessidade de a LICENCIADA apresentar, quando for

0 caso, os respectivos recibos pelos gastos eventualmente realizados.

11.2 Declaram as PARTES contratantes que este Contrato também nao estabelece
qualquer forma de associac¢do, franquia, parceria, consércio, joint-venture, vinculo
societario entre elas, com excec¢do das expressamente dispostas neste instrumento,
tampouco confere as PARTES permissdo para praticar quaisquer atos, contratar ou

assumir obriga¢cdes em nome da outra parte.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - ASSEDIO PROFISSIONAL

12.1 Durante a vigéncia dos servigos contratados nesta proposta/contrato, e apds 2
anos de sua rescisdo/ término, as PARTES se obrigam a ndo solicitar, direta ou

indiretamente, servicos ou oferecer empregos a qualquer profissional contratado
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pela outra parte, exceto mediante autorizacao prévia e expressa da outra parte, sob
pena de multa no montante equivalente as 06 (seis) ultimas remunerac¢des pagas ao

profissional, exigivel imediatamente apds a confirmacgao do evento.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA MULTA

13.1. Ocorrendo descumprimento total ou parcial de qualquer das clausulas
contidas neste instrumento, desde que ndo sanado dentro do prazo de 10 (dez) dias
apos notificacao, a PARTE infratora arcara com multa equivalente a 3% (trés por

cento) do valor total do Contrato.

13.2. 0 pagamento da multa prevista nesta clausula, na forma aqui estabelecida, nao
exime a parte infratora da reparacao de eventuais danos, perdas e/ou prejuizos que

vierem a ser causados a outra parte, em decorréncia dos servigos ora contratados.

1.1.1.CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA TOLERANCIA

14.1. Se qualquer das PARTES, em beneficio da outra, permitir, mesmo por omissao,
a inobservancia no todo ou em parte de qualquer das clausulas e condi¢des deste
contrato, tal fato ndo podera liberar, desonerar ou de qualquer forma afetar ou
prejudicar essas mesmas clausulas e condigdes, as quais permanecerdo inalteradas,

como se nenhuma tolerancia houvesse ocorrido.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - CONFIDENCIALIDADE

15.1 Cada PARTE se responsabiliza por si, seus empregados e prepostos, por prazo
permanente, em manter como confidenciais, os termos deste Contrato e todas as
outras informagdes e conhecimentos ndo publicos da outra parte, revelados ou
obtidos pela Parte Receptora, como resultado deste Contrato ou a ele relativos

(“Informagdo Confidencial”).

15.2 As PARTES concordam que os termos deste Contrato constituem Informacao

Confidencial. Ademais, concordam em utilizar todos os esfor¢os para proteger as
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Informagdes Confidenciais da outra Parte e tomar as precaucgdes necessarias e
idénticas as que tomaria para proteger as suas proprias informac¢des confidenciais

da mesma natureza.

15.3 As restricoes precedentes ndo devem ser aplicadas a qualquer informacao que:
(i) seja comprovadamente conhecida pela Parte Receptora, anteriormente a sua
divulgacao pela outra Parte; (ii) seja ou se tornou de dominio publico, sem qualquer
intervencdo da Parte Receptora; (iii) seja divulgada a Parte Receptora por qualquer
terceiro, desde que legalmente autorizado a efetuar tal divulgacdo, sem que isto
constitua violacao de qualquer obrigacdo de carater confidencial; ou (iv) venha a ser
exigida a sua divulgacao ordem judicial ou administrativa ou por legislagado aplicavel

(em tal caso, somente na extensdo requerida para a sua divulgagdo).

15.4 A LICENCIANTE se compromete a manter sigilo e confidencialidade das
informagdes recebidas da LICENCIADA ou de qualquer uma de suas associadas em
razdo da execucdo dos servicos, sendo vedada a divulgacdo de tais informacoes a
terceiros, mesmo apds a extingdo do presente contrato, pelo prazo de 05 (cinco)

anos a contar do término do presente Contrato.

15.5 A LICENCIANTE concorda que nao utilizarda ou explorara as Informacgdes
confidenciais em beneficio préprio ou de terceiros, limitando seu uso
exclusivamente a execu¢do do objeto deste Contrato, a ndo ser que de outra forma

autorizado por escrito pela LICENCIADA.

15.6 A violagdo de quaisquer disposicdes desta clausula ensejara a imediata rescisdo
deste Contrato, sendo certo que a LICENCIANTE reconhece desde ja que o
inadimplemento de qualquer obrigacdo de confidencialidade aqui prevista causara
danos de dificil reparacao a LICENCIADA, suas controladas, controladoras,

coligadas, afiliadas e/ou fornecedores.

15.7 Com relagdo as eventuais revelagdes, pela LICENCIANTE, de Informagdes

Confidenciais aos seus respectivos diretores, empregados, representantes e/ou
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subcontratados, as quais ocorram em virtude da prestacdo dos servicos ora
contratados, a LICENCIANTE devera limita-las somente ao que for necessario para
cada caso especifico, sendo certo que, em qualquer caso, declara possuir contratos e
instrumentos de confidencialidade ja celebrados com cada qual, em plena vigéncia
e em termos ndo menos restritivos do que aqueles aqui contidos, os quais os
obrigam a manter a confidencialidade das Informagdes Confidenciais que vierem ao

seu conhecimento.

15.8 ALICENCIANTE sera integralmente responsavel, concordando em indenizar os
prejuizos sofridos pela LICENCIADA, nos casos de violagao da confidencialidade
aqui prevista por quaisquer de seus diretores, empregados, representantes,

prepostos e/ou subcontratados.

15.9 Quando a outra PARTE assim o solicitar, ou quando o prazo de vigéncia do
presente Contrato cessar ou expirar, cada PARTE deve devolver a outra todos os
materiais, sob qualquer forma, que contenham, expressem, reflitam ou se refiram

no todo ou em parte a qualquer Informacao Confidencial da outra.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA ANTICORRUPCAQ

16.1. As PARTES declaram conhecer e cumprir rigorosamente todas as leis cabiveis,
incluindo, mas ndo se limitando a legislagcdo brasileira anticorrupg¢ao, contra a

lavagem de dinheiro.

16.2. As PARTES e seus representantes legais, conselheiros e diretores, bem como,
terceiros por ela contratadas, declaram e garantem que nao estao envolvidos direta
ou indiretamente, em qualquer atividade ou pratica que constitua uma infracdo aos
termos das leis anticorrup¢do, ndo estdo sob investigacdo, por qualquer autoridade

ou O6rgao publico, e ndo realizam atividades tipicas de funcionalismo publico.

16.3. As PARTES declaram que, direta ou indiretamente, ndo recebem, transferem,
mantem, usam ou escondem recursos que decorram de qualquer atividade ilicita,

bem como ndo contratam como empregado ou de alguma forma mantém
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relacionamento profissional com pessoas fisicas ou juridicas envolvidas em
atividades criminosas, em especial pessoas investigadas pelos delitos previstos nas

leis anticorrupgao, de lavagem de dinheiro, trafico de drogas e terrorismo.

16.4. As PARTES ndo oferecem, prometem, pagam ou autorizam pagamento em
dinheiro ou presente a qualquer pessoa ou entidade publica ou privada, como o

objetivo de beneficiar-se ilicitamente.

16.5. Ocorrendo qualquer atividade suspeita, a PARTE se obriga a notificar
prontamente, por escrito, a PARTE contraria indicando a possivel violacao do
disposto nas leis anticorrup¢ao, participa¢ao em praticas de suborno ou corrupgao.
A comunicac¢io devera ser realizada através do Canal Técnico conforme informacoes

abaixo:

DA LICENCIANTE:
Telefone: (11) 5594-4891

e-mail:

Enderec¢o: Rua Bertioga, n®. 149 conj 22 e 23, Chacara Inglesa, Sdo Paulo - SP

DA LICENCIADA.:
Telefone: (61) 3686-4144

e-mai.

Endereco: SHN Q. 1 Bloco E - Asa Norte, Brasilia - DF, 70701-050.

16.6. Sendo comprovada a pratica de atividades indevidas, previstas na legislacdo
brasileira, sera considerada como infragao grave ao Contrato, conferindo a PARTE o
direito de rescindir imediatamente o Contrato, sem qualquer 6nus ou penalidade a
PARTE denunciante pela rescisio do Contrato, devendo a PARTE infratora

responder por eventuais danos diretos e indiretos causados a PARTE prejudicada.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA SEGURANCA DA INFORMACAO E PROTECAQ
DE DADOS PESSOAIS
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17.1 As PARTES se comprometem a cumprir a Lei n? 13.709, de 14 de agosto de
2018, bem como toda a legislacdo aplicavel sobre privacidade e protecdo de dados,
inclusive a Constituicao Federal, o Codigo de Defesa do Consumidor, o Cédigo Civil,
o Marco Civil da Internet (Lei n? 12.965/2014) e seu decreto regulamentador
(Decreto 8.771/2016), e demais normas setoriais ou gerais sobre o tema, garantindo
que, caso o escopo do objeto deste Contrato inclua o tratamento de dados pessoais,

ndo havera violac¢do das disposicdes da referida legislacao.

17.2 Das Definigdes:

“Dados Pessoais”: qualquer informac¢do obtida em razdo do presente contrato,
relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel, como por exemplo: nome,
CPF, RG, endereco residencial ou comercial, nimero de telefone fixo ou movel,

endereco de e-mail, informacgdes de geolocalizacao, entre outros.

“Dados Pessoais Sensiveis”: dado pessoal de origem racial ou étnica, convic¢do
religiosa, opinido politica, filiagao a sindicato ou a organizacdo de carater religioso,
filosofico ou politico, dado referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou
biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural, também podendo

eventualmente ser obtido por informacgdes de geolocalizacao.

“Dado Anonimizado”: dado relativo a titular que ndo possa ser identificado,
considerando a utilizacdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis na ocasido de

seu tratamento.

“Titular dos Dados”: pessoa natural a quem se refere os dados pessoais que sdo

objeto de tratamento.

“Tratamento”: qualquer operac¢do ou conjunto de operacées efetuadas com dados
pessoais ou sobre conjuntos de dados pessoais, por meios automatizados ou nao
automatizados, tais como a coleta, o registro, a organizacdo, a estruturagdo, a

conservacao, a adaptagdo ou alteracdo, a recuperagdo, a consulta, a utilizagdo, a
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divulgacao por transmissao, difusao ou qualquer outra forma de disponibilizacao, a

comparacao ou interconexao, a limitagdo, a eliminag¢ao ou a destruicao.

“Controlador”: a quem competem as decisOes referentes ao tratamento de dados
pessoais, especialmente relativas as finalidades e os meios de tratamento de dados

pessoais.

“Operador”: parte que trata de dados pessoais de acordo com as instru¢cdes do

Controlador.

“Autoridade Nacional de Protecao de Dados”: 6rgao responsavel pela fiscalizacdo
do cumprimento das disposi¢des da Lei Geral de Protecdo de Dados, Lei Federal n®

13.709/2018 no territério nacional.

“Incidentes”: qualquer acesso, aquisicdo, uso, modificacdo, divulgacdo, perda,

destruicao ou dano acidental, ilegal ou nao autorizado que envolva dados pessoais.

17.3 Das Disposigoes:

17.3.1 A fim de viabilizar a prestacao dos servigos conforme previsto no Contrato, a
LICENCIADA confirma e declara que, durante o desenvolvimento das suas
atividades de Tratamento de Dados Pessoais relacionados a execucdo do Contrato,
atuara como CONTROLADORA, sendo responsavel pela definicdo das decisdes
referentes ao Tratamento de Dados Pessoais. Por outro lado, a LICENCIANTE
confirma e declara que atuard como OPERADORA dos dados pessoais, devendo
trata-los estritamente de acordo com as orientacdes expressas da LICENCIADA para

o fim do cumprimento do presente contrato.

17.3.2. Considerando o Tratamento de Dados Pessoais que é realizado pela
LICENCIANTE, seus funcionarios, representantes, contratados ou outros, deve
garantir que qualquer pessoa envolvida no Tratamento de Dados Pessoais em seu
nome, em razdo deste Contrato, cumpra esta clausula, de acordo, mas nao se

limitando aos termos seguintes:
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a)

b)

Processamento: A LICENCIANTE tratara os dados pessoais somente para
executar as suas obrigacdes contratuais acima descritas, ou outras definidas
pela LICENCIADA, por meio de aditivos a este contrato se houver.
[gualmente, a LICENCIANTE ndo coletara, usara, acessara, mantera,
modificard, divulgara, transferira ou, de outra forma, tratara dados pessoais,
sem a ciéncia e autorizacdo da LICENCIADA. A LICENCIANTE tratara os
Dados Pessoais em observancia a todas as leis de privacidade e prote¢do de
dados aplicaveis e as politicas e normas aplicdveis e impostas pela

LICENCIADA.

Dados Pessoais Sensiveis: As PARTES reconhecem que os Dados Pessoais
Sensiveis estdo sujeitos a um maior rigor legal e, portanto, exigem maior
protecdo técnica e organizacional. Assim, na hipotese de a LICENCIANTE
realizar operagdes de Tratamento de Dados Pessoais Sensiveis, fornecidos
pela LICENCIADA, devera garantir que as protecdes técnicas apropriadas,
aptas a manter a integridade, confidencialidade e seguranca destas
informagdes sejam implementadas, como por exemplo, a criptografia.
Também concorda em realizar o Tratamento de Dados Pessoais Sensiveis
apenas quando estritamente necessario para cumprir com as disposicoes

contratuais, de acordo com as imposi¢cdes da LICENCIADA.

Compartilhamento de informacoes pessoais: A LICENCIANTE assegurara
que os Dados Pessoais ndo sejam acessados, compartilhados ou transferidos
para terceiros (incluindo subcontratados, agentes autorizados e afiliados)
sem o consentimento prévio por escrito da LICENCIADA. Caso a
LICENCIADA autorize estas operacdes de tratamento, a LICENCIANTE
devera garantir que tais terceiros se obriguem, por escrito, a garantir a
mesma protecdo aos Dados Pessoais estabelecida neste Contrato. A
LICENCIANTE, neste caso, sera responsavel por todas as agdes e omissoes
realizadas por tais terceiros, relativas ao Tratamento dos Dados Pessoais,

como se as tivesse realizado.
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d) Programa de protecao de dados: As PARTES se comprometem a instituir

f)

e manter, dentro de sua area de atuagdo, um programa abrangente de
seguranga e governanca de dados pessoais. Esse programa devera
estabelecer controles técnicos e administrativos apropriados para garantir a
confidencialidade, integralidade e disponibilidade dos Dados Pessoais objeto
de Tratamento, além de garantir a conformidade com a Lei Geral de Protecao
de Dados e demais normas que versem sobre a privacidade e prote¢do de
dados pessoais. Isso inclui a implementagdo de “Politicas Internas” que
estabelecam, dentre outras regras: (i) como os titulares de dados sao
informados quando do tratamento de dados pessoais; (ii) quais sdo as
medidas de segurancga aplicadas (técnicas e procedimentos) que garantam a
confiabilidade, integridade e disponibilidade das informagdes; (iii) como é
realizada a gestdo de crise, em caso de ocorréncia de incidentes envolvendo
dados pessoais; (iv) qual o procedimento instituido que garante a constante
atualizagdo destas medidas; (v) a limitagdo e controle de acesso aos Dados
Pessoais; (vi) a revisdao peridédica das medidas implementadas; (vii)

condugdo de constantes treinamentos com os funcionarios da companhia.

Registro de informac¢des: A LICENCIANTE mantera devidamente
atualizados os registros das operac¢oes de Tratamento de Dados Pessoais, que
contera a categoria dos dados tratados, os sujeitos envolvidos na atividade,
qual a finalidade das diversas atividades de tratamento realizadas e por
quanto tempo os dados pessoais serdo processados e armazenados, de
acordo com as determinacdes da LICENCIADA apés o cumprimento de sua

finalidade originaria.

Medidas e controles de seguranca: A LICENCIANTE concorda e declara
possuir medidas implementadas para proteger as informacdes pessoais
tratadas e fornecidas pela LICENCIADA, bem como possui uma politica de
seguran¢a da informacdo instituida, a qual devera determinar medidas
técnicas e administrativas capazes de garantir a integridade, disponibilidade
e confidencialidade das informacgdes tratadas. Tal politica devera instruir,

mas nao limitar a:
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g)

h)

1. organizacdo de constantes treinamentos com os funcionarios da
companhia; e

2. possuir medidas técnicas de controle, que devera abranger, no minimo:
(i) sistema de detecg¢do de invasdo ou tentativa de invasao pela internet,
incluindo, mas nao se limitando a contengao de virus e drives maliciosos;
(ii) solucao que possibilite a encriptacdo dos dados pessoais tratadas em
razdo do presente contrato, quando necessario e de acordo com o nivel
de sensibilidade e volume das informagdes; (iii) sistema que previnem a
acoplagem de qualquer sistema movel de carregamento de informacgdes
ou dispositivos relacionados; e (iv) um profissional designado e
instituido em tempo integral, para figurar como ponto focal responsavel

pelas medidas de seguranca aplicadas.

Atualizacdao dos dados: A LICENCIANTE devera assegurar que as
informagdes pessoais tratadas em razdo da finalidade celebrada neste
instrumento permanecam corretas e devidamente atualizadas, de acordo
com as determinag¢des impostas pela LICENCIADA, devendo as informagdes

desatualizadas serem imediatamente corrigidas ou excluidas.

Transferéncia internacional: Caso seja necessaria a transferéncia
internacional de Dados Pessoais para o cumprimento do presente Contrato,
a LICENCIANTE devera informar previamente a LICENCIADA e garantir a
implementacao das medidas de seguranca necessarias para a garantia da
confidencialidade, integridade e disponibilidade dos dados pessoais

transferidos.

Direitos dos titulares: Em que pese a LICENCIADA sejaa CONTROLADORA
dos Dados Pessoais, sendo a responsavel pela definicdo das decisdes
referentes ao seu Tratamento, sempre que necessario e desde que dentro do
alcance, devera a LICENCIANTE auxiliar a LICENCIADA no atendimento das
requisi¢oes realizadas por titulares de dados, providenciando, de forma

imediata, ou no maximo em 24 (vinte quatro) horas, justificando os motivos
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da demora: (i) a confirmacgao da existéncia do tratamento; (ii) o acesso aos
dados pessoais tratados; (iii) a correcao dos dados pessoais incompletos,
inexatos ou desatualizados; (iv) a anonimizagdo, o bloqueio ou a eliminag¢do
dos dados pessoais; (v) a portabilidade dos dados pessoais; (vi) informacao
sobre as entidades publicas e privadas com as quais foi realizada o
compartilhamento de dados; (vii) informar as consequéncias da revogagao
do consentimento; e (viii) informar os fatores que levam a uma decisdo

automatizada.

Incidentes (Vazamento de Dados): As PARTES deverao elaborar um plano
escrito e estruturado para casos de ocorréncia de incidentes envolvendo
Dados Pessoais. Entende-se como incidentes, qualquer perda, delecdo ou
exposicdo indevida ou acidental das informagdes pessoais. O plano de
resposta devera conter, minimamente, pela LICENCIANTE: a Notificacdo a
LICENCIADA, a qual devera ocorrer de maneira imediata, por meio de canal
especifico. A referida comunicag¢do devera conter, no minimo: (i) data e hora
do incidente; (ii) data e hora da ciéncia pela LICENCIANTE; (iii) relagdo dos
tipos de dados afetados pelo incidente; (iv) nimero de usudrios afetados
(volumetria do incidente) e, se possivel, a relacdo destes individuos; (v)
dados de contato do Encarregado pela Protecao de Dados da LICENCIANTE,
ou outra pessoa junto a qual seja possivel obter maiores informagdes sobre

o ocorrido; e (vi) descricao das possiveis consequéncias do evento.

J.1) A seguir, e ap6s o consentimento da LICENCIADA, a LICENCIANTE

providenciara:
e A adocao de um plano de acdo que pondere os fatos que levaram a
causa do incidente e aplique medidas que visem garantir a ndo

recorréncia deste evento.

J.2) Para os incidentes que envolvam Dados Pessoais causados em razao de
conduta unica e exclusiva da LICENCIADA, esta ficara responsavel por adotar
as medidas acima descritas, bem como adimplir com eventuais sang¢des

determinadas pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, devendo
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k)

disponibilizar quais as medidas sdo ou serdo utilizadas para mitigar

eventuais incidentes.

J.3) Caso a LICENCIANTE assuma tais san¢des, podera exercer o direito de
regresso perante a LICENCIADA, ficando este instrumento contratual

constituido como titulo executivo extrajudicial.

Destruicdo ou devolug¢do dos dados pessoais: A LICENCIANTE devera,
sob o comando da LICENCIADA, ou quando da extin¢do do vinculo contratual
e obrigacional existente, devolver os dados pessoais compartilhados em
razado das finalidades previamente pactuadas e realizar a exclusao definitiva
e permanente dos mesmos. Ndo obstante, em caso de comando expresso, por
escrito, da LICENCIADA, devera a LICENCIANTE manter em arquivo os
dados pessoais compartilhados para cumprimento da finalidade
determinada pelo presente instrumento, por tempo determinado pela

LICENCIADA.

Cumprimento de obrigacao legal: Caso a LICENCIANTE seja destinataria
de qualquer ordem judicial ou comunicagdo oficial que determine o
fornecimento ou divulgacdo de informacgdes pessoais, deverd notificar a
LICENCIADA, no prazo maximo de 24 (vinte quatro) horas, sobre o ocorrido,
oportunizando a ado¢do em tempo habil de medidas legais para impedir ou
mitigar os efeitos decorrentes da divulga¢do dos dados pessoais relacionados

a esta requisicdo ou objetos destas.

m) Indenizag¢oes: A LICENCIADA sera responsavel por quaisquer reclamagoes,

perdas e danos, despesas processuais judiciais, administrativas e arbitrais,
em qualquer instancia ou tribunal, que venham a ser ajuizadas em face da
LICENCIANTE, multas, inclusive, mas ndo se limitando aquelas aplicadas pela
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, além de qualquer outra situacao
que exija o pagamento de valores pecuniarios, quando os eventos que
levarem a tais consequéncias decorrem de: (i) qualquer exposicao acidental

ou proposital de dados pessoais; (ii) qualquer ato da LICENCIADA ou de
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terceiros por ela contratados, em discordancia com a legislacdo aplicavel a

privacidade e protecdo de dados.

n) Sobrevivéncia: Nio obstante qualquer disposicio em contrario, as
obrigacbes das PARTES definidas neste Contrato, perdurardo enquanto
houver o acesso da transferéncia de dados, estiverem na posse, adquirirem
ou realizarem qualquer operacao de Tratamento aos Dados obtidos em razao
da relagdo contratual entre as PARTES, mesmo que todos os contratos

tenham sido expirados ou rescindidos.

o) A LICENCIADA:

0.1) Garante que possui autorizacOes legais necessarias para Transmitir
Dados Pessoais para a LICENCIANTE, bem como para assegurar que
esta possa realizar, naquilo que for aplicavel, o Tratamento de Dados
Pessoais nos termos ajustado neste instrumento;

0.2) Determinara as finalidades e os meios de Tratamento de Dados Pessoais,
que deverao ser estritamente respeitados pela LICENCIANTE, através
de instrugdes documentadas que indiquem essas finalidades e meios
de maneira clara e acessivel;

0.3) Elaborara Relatério de Impacto a Prote¢do de Dados Pessoais - DPIA,
incluindo, mas ndo se limitando aos dados sensiveis referente a suas
operacgoes de Tratamento de Dados;

0.4) Nomear um responsavel para atuar como “canal de comunicacao” em
questdes relacionadas aos Dados Pessoais, especialmente perante os
titulares dos Dados e a Autoridade Nacional de Protecao de Dados;

0.5) Se compromete a assumir, na qualidade de CONTROLADORA dos
Dados, aresponsabilidade integral por todo e qualquer dano que tiver
causado a LICENCIANTE em decorréncia do ndo cumprimento das
disposic¢oes legislativas referente ao Tratamento de Dados.

0.6) Deverd, apds tomar conhecimento por parte da LICENCIANTE do item:
“Incidentes (Vazamento de Dados)”, notificar os individuos afetados e

a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados.
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CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

18.1 As PARTES declaram e garantem mutuamente, inclusive, e se for o caso,
perante seus fornecedores de bens e servicos, que:

A) Exercem suas atividades em conformidade com a legislacdo vigente a elas
aplicavel, e que detém as aprovagoes necessarias a celebracao deste Contrato, e ao

cumprimento das obrigacdes nele previstas.

B) Comprometem-se a nao utilizar praticas de trabalho analogo ao escravo ou
explorar qualquer forma de mao-de-obra infantil e a evitar, de todos os modos, a
contratacao e/ou aquisicdo de produtos e/ou servicos de pessoas fisicas ou juridicas

que explorem, direta ou indiretamente, o trabalho infantil em qualquer localidade.

Q) Ndo empregar menor até 18 anos, inclusive menor aprendiz, em locais
prejudiciais a sua formacao, ao seu desenvolvimento fisico, psiquico, moral e social,
bem como em locais e servigos perigosos ou insalubres, em horarios que nao
permitam a frequéncia a escola e, ainda, em horario noturno, considerando este o

periodo compreendido entre as 22h e 5h.

D) Nao utilizar praticas de discriminacdo negativa, e limitativas ao acesso na
relacdo de emprego ou a sua manutencao, tais como, mas nao se limitando a, motivos
de: sexo, origem, racga, cor, condicdo fisica, religido, estado civil, idade, situacao

familiar ou estado gravidico.

E) Comprometem-se a proteger e preservar o meio ambiente, bem como a
prevenir e erradicar praticas danosas ao meio ambiente, executando seus servigos
em observancia a legislacdo vigente, bem como dos atos legais, normativos e
administrativos relativos a area ambiental e correlatas, emanados das esferas

Federal, Estaduais e Municipais.

CLAUSULA DECIMA NONA - DISPOSICOES GERAIS
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19.1 O presente contrato podera ser modificado apenas mediante instrumento

escrito devidamente firmado entre as PARTES.

19.2 As PARTES declaram e garantem reciprocamente que a assinatura,
formalizagdo e cumprimento deste contrato foram devidamente autorizados por
todos os atos societarios necessarios e, quando assim assinado e formalizado,
constituird obrigacdo legal, valida e vinculativa, exequivel de acordo com seus

termos.

19.3 Caso qualquer disposi¢do do presente contrato seja considerada invalida, ilegal
ou ineficaz, essa disposicdo sera limitada o quanto possivel para que produza seus
efeitos. A validade, legalidade e eficacia das disposi¢cdes remanescentes ndo serao

afetadas ou prejudicadas.

19.4 O presente contrato obriga as PARTES e seus sucessores, a qualquer titulo.
19.5 Estdo inclusas nos valores estabelecidos de acordo com as condi¢des previstas
na Proposta (ANEXO I) todas as despesas relativas aos impostos, bem como

quaisquer outros tributos inerentes a execug¢do do servigo contratado.

CLAUSULA VIGESIMA - FORO

20.1 As PARTES, de comum acordo, elegem o Foro da cidade de Sdo Paulo, capital
do Estado de Sao Paulo, para dirimir quaisquer questoes atinentes a este contrato,
renunciando a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

20.1 Como alternativa a assinatura fisica do Contrato, as PARTES declaram e
concordam que a assinatura mencionada poderd ser efetuada em formato
eletronico. As PARTES reconhecem a veracidade, autenticidade, integridade,
validade e eficicia deste Contrato e seus termos, incluindo seus anexos, nos termos

do art. 219 do Cédigo Civil, em formato eletrénico e/ou assinado pelas PARTES por
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meio de certificados eletrénicos, ainda que sejam certificados eletrénicos nao
emitidos pela ICP-Brasil, nos termos do art. 10, § 22, da Medida Proviséria n® 2.200-

2,de 24 de agosto de 2001 (“MP n® 2.200-2").

E por assim estarem justas e contratadas, assinam as partes o presente Contrato
em 02 (duas) vias de igual teor e forma, na presenca de 02 (duas) testemunhas

abaixo:
Sao Paulo, 07 de agosto de 2025.

Assinado por:
‘ Williames Pimentel de Oliveira

AGSUS AGENCIA BRASILIERA DE APOIO A GESTAO DO SUS

‘ Porare .ﬁmlouu[o Ko}yigux,s D' llessamdres

OAT LICENCIAMENTOS LTDA

TESTEMUNHAS:

1 2.

Nome: Nome:
CPF/MF: CPF/MF:
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ANEXO |

PROPOSTA COMERCIAL

A AGENCIA BRASILEIRA DE APOIO A GESTAO DO SUS - AgSUS
COTAGAO DE PREGOS N°. 165/2025 - AQUISIGAO DIRETA

OBJETO: Aquisicédo de 50 (cinquenta) licencas da ferramenta Jira Software, da
Atlassian, no plano Standard (ou superior).

A Empresa OAT LICENCIAMENTOS LTDA com sede na cidade de Sao Paulo,
na Rua Bertioga, 149 conj. 22 e 23Saude - Sao Paulo — SP CEP: 04141-100,
inscrita no CNPJ/MF sob o n.° 30.527.757/0001-07,

. cstc ato representada por Alvaro D’Alessandro, telefone
B < il info@nimbleevolution, abaixo assinado, interessada na
prestacdo do objeto do presente ato, PROPOE a AGENCIA BRASILEIRA DE
APOIO A GESTAO DO SUS - AgSUS a prestagao do objeto desta Cotagéo de
precgo, nas seguintes condigdes:

ITEM | DESCRICAO QUANTIDADE | VALOR VALOR TOTAL
UNIT
1 Licenca Jira Software 50 R$ 120,00 R$ 6.000,00

(Cloud Standard) -
Community Licenses —
12 meses

VALOR TOTAL R$ 6.000,00

OBSERVAGCOES:

a) DECLARAMOS QUE: A validade da proposta é de 60 (sessenta) dias
contados a partir da data da efetiva abertura das propostas;

b) DECLARAMOS QUE: Nos valores constantes desta proposta estao

compreendidos lucro, encargos sociais, taxas e seguros, fretes e quaisquer
despesas de responsabilidade do proponente, que direta ou indiretamente,
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decorram da execugao do objeto licitado, na forma prevista no Edital e seus
anexos., nao cabendo a proponente qualquer reclamacéao posterior;

C) DECLARAMOS QUE: Sob nenhuma hipotese serao feitas quaisquer
cobrancgas adicionais ou sob quaisquer outras denominacgoes;

d) DECLARAMOS QUE: Os socios da proponente ou o profissional
auténomo, se for o caso, ndo sao cénjuges/companheiros ou possuem grau de
parentesco de 1°, 2° ou 3° graus com colaboradores da AgSUS.

e) O prazo de pagamento é de até 30 dias corridos apds emissao da nota
fiscal,

f) O pagamento devera ser realizado via depdsito bancario na conta
corrente sinalizada acima;

g) O pagamento devera ser efetuado em parcela unica de acordo com valor
total apresentado;

h) O periodo de validade das licencas € de 12 meses a contar da data de
entrega das licencas.

Sé&o Paulo/SP, 29 de junho de 2025.

Signed by:

Porare Audowio Koh\'?w,s ' Alessandie

45D93EC511AE48F...

Alvaro Antonio Rodrigues D’Alessandro
Saocio-Diretor
CPF: 211.202.038-63
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