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CONTRATO N*¢ 120/2025

Processo n?2 AGSUS.001697/2025-01

CONTRATO, QUE FAZEM
ENTRE SI A  AGENCIA
BRASILEIRA DE APOIO A
GESTAO DO SUS (AgSUS) E A
FLASH TECNOLOGIA E
INSTITUICAO DE PAGAMENTO
LTDA.

I. AGENCIA BRASILEIRA DE APOIO A GESTAO DO SUS - AgSUS, nos termos da Lei n? 13.958/19, com a alteracdo da Lei n®
14.621, de 14 de julho de 2023 e do Decreto n2 11.790, de 20 de novembro de 2023, servigo social autonomo, na forma de pessoa
juridica de direito privado sem fins lucrativos, com sede no SHN Quadra 1, Bloco E, conjunto A, salas n2 201 e 202, localizadas no 2°¢
andar, CEP: 70.701-050, Brasilia-DF, inscrita no CNPJ sob o n° 37.318.510/0001-11, representada pelo Diretor-Presidente, ANDRE
LONGO ARAUJO DE MELO, designado por meio do Decreto do dia 24 de novembro de 2023, publicado no Diario Oficial da Unido n®
224 de 27 de novembro de 2023, secdo 2, pagina 1, doravante denominada como CONTRATANTE.

II. FLASH TECNOLOGIA E INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA, inscrita no CNPJ sob o n? 32.223.020/0001-18, com sede na
Rua Eugénio de Medeiros, n? 242, Andar 4 Conjunto 41 - Pinheiros - Sdo Paulo/SP - CEP 05.425-000, representado neste ato pelo Sr
Pedro Lane, brasileiro, solteiro, advogado, RG n.2 44.084.135-5 e CPF n.2 314.057.248-46, residente em capital do Estado de Séo
Paulo, Rua Antoénio Felicio, n. 84, ap 31, Itaim Bibi, CEP 04.530-060, doravante designada neste ato como CONTRATADA.

RESOLVEM, de comum acordo, e na melhor forma de direito, celebrar o presente Termo de Contrato, fundamentado no processo de
Credenciamento n? 01/2025 (Processo n? AGSUS.001697/2025-01/2025/CJC/UJUR/PRES/AGSUS), em conformidade com as
disposicoes estabelecidas na Resolucdao CDA n? 23, de 10 de junho de 2025, especialmente no disposto em seu art. 14 e Resolugdo da
Diretoria Executiva n2 21, de 12 novembro de 2024, mediante as clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos de implantagédo,
administracdo, gerenciamento, emissdo, fornecimento e manutencédo de cartes eletronico e/ou magnéticos com chip de seguranca ou
de similar tecnologia na modalidade de pagamentos crédito/débito, saque ou transferéncia via PIX, para concessao de beneficios,
vantagens e bonificacOes para os empregados da Agéncia, em acordo com as normas da Consolidacdo das Leis do Trabalho - CLT,
Acordos Coletivos de Trabalho e demais programas da CONTRATANTE, conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas
no Termo de Referéncia, anexo deste contrato.

Paragrafo unico: O Edital do Credenciamento, e seus anexos, a Proposta Comercial da CONTRATADA e os demais documentos
vinculados ao processo fazem parte integrante deste contrato, independentemente de transcrigdo, cujo teor as partes se obrigam e
declaram ter pleno conhecimento.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA
2.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 24 (vinte e quatro) meses, contados da data de sua assinatura, sendo
improrrogavel na forma do art. 17, §22, da Resolucao Direx n? 21/2024, de 12 de novembro de 2024.
2.2. A fiscalizacao serd realizada por fiscal designado por normativo interno, os quais exercerao ampla, irrestrita e permanente
fiscalizacao sobre a execucdo do presente contrato.
3. CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR
3.1. Os recursos necessarios ao custeio dos servigos de que trata este contrato correrdo a conta do Orgamento da Agéncia,
sendo que cada beneficio a ser repassado sera arcado pelo Centro de Custo correspondente.
3.2. Os servicos objetos do presente credenciamento serao prestados com taxa 0% (zero por cento) de
administracao, e sem custo de qualquer operacao necessaria a sua execucao.
3.3. Quantitativo estimado de beneficios a serem gerenciados:
Estimativo . . . .
Item Descricao Unidade/Profissionais Qtd. Valor,d'o Mensal Estimativo | Estimativo T'ax.a de ~
beneficio R$) anual (R$) (24 meses) Administracao
Escritérios 30 R$ R$ R$ R$
regionais/distritais 1.600,00 48.000,00 576.000,00 1.152.000,00
s R$ R$ R$ R$
. Vale Sede Brasilia 340 1700,00 578.000,00 6.936.000 13.872.000,00
Alimentagéo o R$ R$ R$ R$
Médicos tutores e MFC 220 4 109 09 242.000,00 2.904.000  5.808.000,00 0%
R$ R$ R$ R$
Colaboradores do PEY 260 g,5 00  218.400,00 2.620.800  5.241.600,00
2 Auxilio PGD - 47 R$ 100 R$ R$ R$
4.700,00 56.490,00 112.800,00




Valor Total de beneficios estimados para 24 meses: R$ 26.186.400,00

3.4. O Acréscimo ou supressdo do quantitativo ndo ensejara em qualquer alteracdo na Taxa de Administragao.
4. CLAUSULA QUARTA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO
4.1. Em conformidade com a legislagao aplicdvel, o pagamento aos usuérios deverd ser realizado de forma pré-paga, tendo a

CONTRATADA o prazo de até 3 (dias) uteis para creditar o valor aos beneficidrios apds ocorrer o repasse de recurso pela
CONTRATANTE.

4.2. O pagamento serd efetuado mensalmente de acordo com o cronograma de crédito previamente enviado pela Unidade de
Gestdo de Pessoas, respeitados os prazos e demais condigdes estabelecidas neste instrumento.

4.3. Nao podera ser cobrada nenhuma taxa, valor ou custo extraordinario a CONTRATANTE ou de seus colaboradores, a
qualquer titulo ou sob qualquer pretexto.

4.4. No valor deste contrato estdo incluidas todas as despesas relativas a prestacdo dos servigos, ao fornecimento e a entrega
dos cartdes eletronicos/magnéticos com chip ou similar e a manutencdo da rede credenciada, tais como: impostos, tributos, remessas
mensais e emergenciais, encargos sociais etc.

5. CLAUSULA QUINTA - DA ORIGEM DOS RECURSOS

5.1. Os recursos necessarios de que trata este instrumento, possuem disponibilidade/adequacdo orgamentaria, e correrdo a
conta do Orgamento da CONTRATANTE.

6. CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

6.1. A CONTRATANTE obriga-se a:

6.1.1. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa cumprir os compromissos assumidos neste contrato;
6.1.2. Efetuar a transferéncia dos recursos necessarios a disponibilizagdo dos créditos em tempo habil;

6.1.3. Acompanhar e fiscalizar a prestacao do servico de administracao de multibeneficios;

6.1.4. Atestar a prestacdo dos servicos contratados nos prazos estabelecidos;

6.1.5. Aplicar as sangoOes regulamentares e contratuais, garantindo o contraditorio e a ampla defesa;

6.1.6. Notificar, por escrito, o fornecedor em caso de deteccao de falhas ou irregularidades na prestacao dos servigos
contratados;

6.1.7. Verificar se o servigo contratado estd sendo executado a contento, podendo sustar, recusar, mandar fazer ou desfazer

qualquer prestacdo de servigo que esteja em desacordo com as especificagdes do objeto descrito neste contrato.

6.1.8. Exigir o cumprimento de todas as obrigacOes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas e condigbes
contratuais e os termos de sua proposta;

6.1.9. Expedir as comunicacOes dirigidas a CONTRATADA e exigir, a qualquer tempo, que seja refeito/entregue qualquer
servigo/objeto que julgar insuficientes, inadequados ou em desconformidade com o solicitado;

6.1.10. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por funciondrio ou comissao especialmente designados, anotando
em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

6.1.11. Notificar a CONTRATADA, por escrito, da ocorréncia de eventuais imperfei¢oes, falhas ou irregularidades constatadas no
curso da execucgdo dos servigos, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

6.1.12. Participar de forma ativa na supervisao, acompanhamento e controle de qualidade; e

6.1.13. Prestar todas as informacoes necessarias a CONTRATADA, pertinentes a execucdo do objeto deste contrato;

7. CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. A CONTRATADA obriga-se a:

7.1.1. Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento dos servigos objeto da presente contratacao, ficando claro que a acao ou omissao

total ou parcial da fiscalizaggo do CONTRATANTE ndo eximira a CONTRATADA de sua responsabilidade quanto a execucao dos
Servicgos;

7.1.2. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE, cujas reclamacgbes referentes a execucao
contratual se obriga prontamente a atender;

7.1.3. Entregar o produto com esmero e corregdo, refazendo tudo quanto for impugnado pela CONTRATANTE, seja ja realizado
ou em execugao, sem Oonus para a CONTRATANTE ou seus colaboradores beneficiarios;

7.1.4. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, ainda que parcialmente, as obrigacdes assumidas, nem subcontratar
qualquer servigo a qual esta obrigada, por forma de contrato, sem prévia anuéncia da CONTRATANTE;

7.1.5. Manter, durante todo o periodo de execuc¢do contratual, as condigcbes de habilitacdo juridica, qualificacdo técnica,
qualificacdo econémico-financeira e regularidade fiscal.

7.1.6. Indicar a CONTRATANTE, por escrito, no prazo de até 3 (trés) dias, o preposto ou pessoa responsavel pelas tratativas
entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, que deverd responder pela fiel execucao deste contrato;

7.1.7. Comunicar ao fiscal do contrato, imediatamente, qualquer ocorréncia anormal com relagdo a prestacao dos servigos ou
produto;

7.1.8. Disponibilizar profissionais com qualificagao técnica e treinamento adequado a plena execucao do objeto do contrato;
7.1.9. Fornecer os cartées magnéticos personalizados por CPF do colaborador, bem como permitir a habilitacdo de senha

individual, de forma a garantir privacidade e seguranca na utilizacédo e evitar prejuizos em caso de extravio, furto ou roubo;

7.1.10. Reembolsar/repassar/creditar pontualmente aos estabelecimentos conveniados os valores referentes aos créditos utilizados
decorrentes da presente contratacdo, asseverando-se que a CONTRATANTE nao respondera solidaria ou subsidiariamente pelo
reembolso/repasse/crédito, sendo este da exclusiva responsabilidade da CONTRATADA;

7.1.11. Fornecer tantos cartdes magnéticos quantos forem solicitados pela CONTRATANTE caso haja necessidade adicional diante
da alteracao no quadro de empregados/servidores, sem custo adicional;

7.1.12. Executar o objeto no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados da emissao do primeiro pedido, para o caso da entrega dos
cartoes, e em até 3 (trés) dias uteis, quando dos pedidos de disponibilizagao dos beneficios;

7.1.13. Assumir, em relacao a todos seus empregados, a exclusiva responsabilidade por toda a remuneracdo, bem como pelo
cumprimento integral da legislagdo aplicavel, em especial a trabalhista e previdenciaria, além das demais obrigacbes legais



decorrentes da relagcdo de emprego;

7.1.14. Vedar a utilizagdao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢cao de aprendiz para os maiores de
quatorze anos, nem permitir a utilizacao do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

7.1.15. Assumir integral responsabilidade por eventuais multas fiscais decorrentes de imperfeicbes na execucao ou atraso nos
servigos contratados;

7.1.16. Tomar as medidas corretivas cabiveis, tdo logo seja notificada de alguma falha;

7.1.17. Submeter previamente, por escrito, a CONTRATANTE , para analise e aprovacao, quaisquer mudancas, que fujam as

especificagcoes do escopo previamente pactuado;

7.1.18. Fornecer nuimero telefonico para contato e registro de ocorréncias sobre o funcionamento do servigo contratado, com
funcionamento 24 horas por 7 dias por semana, disponibilizando a CONTRATANTE, e/ou a quem esta designar, um atendimento
diferenciado por meio de consultoria especializada, disponivel em horario comercial, aceitando-se a disponibilizagdo de central de
atendimento no estilo call center para atendimento especifico para clientes corporativos;

7.1.19. Manter durante toda a execugdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente habilitados, treinados
e qualificados para prestacdo dos servigos;

7.1.20. Acatar as orientacbes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo, prestando os
esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacgoes formuladas;

7.1.21. Nao veicular nenhuma publicidade acerca do contrato ou imagem da instituicdo, salvo se houver prévia autorizacao da
CONTRATANTE;

7.1.22. Assegurar a prestacao de servigos com elevado grau de qualidade e confiabilidade;

7.1.23. Garantir sigilo e inviolabilidade das operagdes realizadas por meio do servico da contratacdo decorrente do

credenciamento. A quebra da confidencialidade ou sigilo de informagdes obtidas na prestacdo de servigos da CONTRATADA ensejara a
responsabilidade criminal, na forma da lei, sem prejuizo de outras providéncias nas demais esferas;

7.1.24. Prestar os servicos a CONTRATANTE em rigorosa obediéncia as especificagdes, aos itens, aos elementos, as condigcbes
gerais e especificas contidas neste contrato, bem como ainda as especificacdes e instrugdes fornecidas pela Contratante, ficando
acordado que mencionados documentos passam a integrar este contrato, para todos os efeitos de direito, ainda que nele nao
transcritos;

7.1.25. Sempre que solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera disponibilizar relatdérios gerenciais com as devidas
demandas;

7.1.26. Responsabilizar-se diretamente pela prestacdo dos servigos de administracdo e gerenciamento do objeto e responder pela
quantidade, qualidade e cumprimento dos prazos;

7.1.27. Assumir inteira responsabilidade pelos atos praticados por seus empregados, prepostos ou contratados quando na
execucao do contrato, obrigando-se a ressarcir eventuais danos ou prejuizos provocados por eles;

7.1.28. Responsabilizar-se pelo pagamento, sem qualquer reembolso por parte da CONTRATANTE, de indenizacdes decorrentes
de acidentes ou fatos que causem danos ou prejuizos a prestacdo dos servigos ou a terceiros, quando resultante da imprudéncia,
impericia ou negligéncia de seus empregados/servidores; e

7.1.29. Registrar as ocorréncias havidas durante a execugédo deste contrato de tudo dando ciéncia a CONTRATANTE, respondendo
integralmente por sua omissao.

8. CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTE

8.1. Os valores percentuais relativos a taxa de administragdo serd fixo e igual a zero, permanecendo irreajustavel durante a
vigéncia do contrato.

8.2. Em consoante o artigo 39, inciso I, da Lei n? 14.442/2022 nao havera qualquer desagio ou imposicdo de descontos sobre o
valor.

9. CLAUSULA NONA - DAS CONDICOES DE EXECUGCAO DO OBJETO E GESTAO CONTRATUAL

9.1. A forma de execucao, critérios de aceitacdo do objeto, exigéncias, requisitos, atribuicdes, prazos, descricdao dos servicos,

rede credenciada, local de execugdo dos servigos, observagoes e outros deverao estar em conformidade com o Termo de Referéncia,
que é parte integrante deste contrato.

9.2. Diretrizes adicionais fornecidas formalmente pela CONTRATANTE durante a execucdo do contrato também deverao ser
seguidas.

9.3. O inicio da execugédo dos servigos se dara a partir da data da assinatura do contrato.

9.4. Qualquer ajuste ou alteracdo de datas ou cronograma de execucdo deverad ser acordado por escrito entre as partes e
autorizada pela CONTRATANTE.

9.5. Todas as comunicagOes referentes ao presente Contrato serao efetuadas por escrito, por meio de carta protocolada,
correio ou correio eletronico (“e-mail”), todos com aviso de recebimento.

10. CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES

10.1. Sem prejuizo da rescisao unilateral do contrato e da responsabilidade civil e penal cabiveis ao fornecedor, nos casos de

inexecugao total ou parcial do contrato, a CONTRATANTE poderd aplicar as seguintes penalidades, assegurado a ampla defesa e o
contraditério:

I- adverténcia;
II - multa correspondente até 20% sobre o valor da parcela em caso de inexecucgdo parcial, atraso, inadimplemento ou
infragdo contratual;
III- multa correspondente até 20% sobre o valor global do contrato, quando ficar caracterizada a recusa no
cumprimento das obrigacdes;
IV- suspensao de participacdo em selecdao de fornecedores e impedimento de contratar com a CONTRATANTE, pelo
prazo de até 2 (dois) anos;
V- solicitagao aos 6rgaos governamentais competentes da caracterizacdo de inidoneidade; e

10.2. As sancgOes previstas anteriormente poderdo ser aplicadas cumulativamente.

10.3. Em caso de risco iminente, a CONTRATANTE podera motivadamente adotar providéncias acauteladoras, sem prévia

manifestacao da CONTRATADA.
11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO



11.1. O inadimplemento total ou parcial injustificado, a execucao deficiente, irregular ou inadequada na prestacao dos servigos,
ensejara a CONTRATANTE o direito a rescisdo do contrato, sem prejuizo de outras penalidades previstas no Regulamento de Compras
e Contratacbes da CONTRATANTE, em especial por:

a) o ndo cumprimento ou cumprimento irregular das clausulas contratuais, especificacdes e prazos;

b) subcontratacdo, cessdao ou transferéncia total ou parcial, sem prévia anuéncia ou autorizagdo escrita da
CONTRATANTE;

c) declaracao de faléncia e recuperagdo judicial da CONTRATADA, assim como a instauragdo de insolvéncia civil ou
dissolucdo da sociedade;

d) quebra do sigilo profissional;

e) utilizagdo, em beneficio préprio ou de terceiros, de informagdes ndo divulgadas ao publico e as quais tenham acesso
por forca de suas atribui¢des contratuais, contrariando condigdes estabelecidas;

f) interrupcao da prestacdo dos servigos, sem justa causa ou sem autorizacao da CONTRATANTE; e

g) ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da execucdo do contrato.

“

Paragrafo primeiro - Com excecgéo do item “g” supra, as demais hipoteses deverdo ser precedidas de notificacdo, na forma definida
na Clausula DAS PENALIDADES.

Paragrafo segundo - O presente instrumento poderda ainda ser rescindido a qualquer tempo pela CONTRATANTE, com antecedéncia
minima de até 30 (trinta) dias, cabendo o pagamento do valor correspondente ao objeto ja executado e ainda ndo remunerado.

Paragrafo terceiro - Em caso de risco iminente, a CONTRATANTE podera motivadamente adotar providéncias acauteladoras, sem
prévia manifestagdo da CONTRATADA.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - COMPLIANCE E ANTICORRUPCAO

12.1. As Partes declaram conhecer as normas de prevencao a corrupgdo previstas na legislacdo brasileira, dentre elas, a Lei de
Improbidade Administrativa (Lei n? 8.429/1992) e a Lei Anticorrupgédo (Lei n? 12.846/2013) e a Lei contra Lavagem de Dinheiro
9.613/1992, se comprometem a cumpri-las fielmente, por si e por seus sécios, administradores e colaboradores, bem como exigir o seu
cumprimento pelos terceiros por elas contratados.

12.2. As Partes declaram que manterao até o final da vigéncia deste contrato conduta ética e méaximo profissionalismo na
execugdo do objeto do presente instrumento.

12.3. A CONTRATADA se obriga a, no exercicio dos direitos e obrigagdes previstos neste contrato:

a)nao dar, oferecer ou prometer qualquer bem de valor ou vantagem de qualquer natureza a agentes publicos ou a
pessoas a eles relacionadas ou ainda quaisquer outras pessoas, empresas e/ou entidades privadas, com o objetivo de
obter vantagem indevida, influenciar ato ou decisao ou direcionar negdcios ilicitamente;

b) adotar as melhores praticas de monitoramento e verificagdo do cumprimento das leis anticorrupgdo, com o objetivo de
prevenir atos de corrupcao, fraude, praticas ilicitas ou lavagem de dinheiro por seus so6cios, administradores,
colaboradores e/ou terceiros por elas contratados;

c) ndo empregar, direta ou mediante contrato de servigos ou qualquer outro instrumento, praticas de trabalho andlogo
ao escravo ou mao de obra infantil, exceto na condicao de menor aprendiz, observadas as disposi¢coes da Consolidacao
das Leis do Trabalho;

d)ndo utilizar praticas de discriminacao negativa, e limitativas ao acesso na relacdo de emprego ou a sua manutencgao,
tais como, mas ndo se limitando a, motivos de: sexo, origem, raga, cor, condicdo fisica, religido, estado civil, idade,
situacao familiar ou estado gravidico;

e) obedecer e garantir que a prestacao de servicos se dara de acordo com todas as normas internas da CONTRATANTE;

f) zelar pelo bom nome comercial da CONTRATANTE a abster-se ou omitir-se da pratica de atos que possam prejudicar a
reputacao da CONTRATANTE. Em caso de uso indevido do nome da CONTRATANTE, ou de qualquer outro nome, marca,
termo ou expressao vinculados direta ou indiretamente a CONTRATANTE, respondera a CONTRATADA pelas perdas e
danos dai decorrentes;

g) participar de todos e quaisquer treinamentos eventualmente oferecidos pela CONTRATANTE que sejam relativos a
qualquer aspecto que consta da lei anticorrupgédo ou politicas internas da CONTRATANTE, bem como aqueles relativos
ao Cédigo de Etica e Conduta desta; e

h) proteger e preservar o meio ambiente, bem como a prevenir e erradicar praticas danosas ao meio ambiente,
executando seus servigcos em observancia a legislacdo vigente no que tange a Politica Nacional do Meio Ambiente e dos
Crimes Ambientais, bem como dos atos legais, normativos e administrativos relativos a area ambiental e correlatas,
emanados das esferas Federal, Estaduais e Municipais.

12.4. A CONTRATADA declara que nao esteve envolvida com qualquer alegagao de crime de lavagem de dinheiro, delito
financeiro, financiamento de atividades ilicitas ou atos contra a Administragao Publica, corrupgéao, fraude em licitagées ou suborno.

12.5. A CONTRATADA concorda em notificar prontamente a CONTRATANTE, caso tome conhecimento de que algum pagamento
impréprio tenha sido realizado, direta ou indiretamente, por um de seus colaboradores ou terceiros por esta CONTRATADA.

12.6. A comprovada violagdo de qualquer das obrigacGes previstas nesta clausula é causa para a rescisao unilateral motivada
deste contrato, independentemente de qualquer notificacdo, sem prejuizo da cobranca das perdas e danos causados a parte inocente e
das demais penalidades previstas no presente instrumento.

13. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS INFORMACOES CONFIDENCIAIS E SIGILOSAS

13.1. Durante a vigéncia deste contrato e pelo periodo adicional de 5 (cinco) anos apo6s o seu término, a CONTRATADA se
compromete a manter em segredo e sigilo e a nao transmitir a ninguém as informagdes confidenciais que tomar conhecimento nem as
que receber diretamente da CONTRATANTE, bem como a ndo usar as informacodes confidenciais para outra finalidade que nao a
mencionada no Objeto, sendo vedada a divulgacao, distribuicdo ou disseminacgao a terceiros.

13.2. Define-se por “informacgoes confidenciais” toda e qualquer informacao revelada, fornecida ou comunicada, verbalmente ou
por escrito, pela CONTRATANTE, com o propdsito exclusivo para qual foram divulgadas tais como informagdes técnicas, financeiras,
comerciais, modelos, nomes de clientes de fato ou potenciais, propostas, projetos, relatorios, planejamento, fatos, métodos
operacionais, diagramas e planilhas, dados, andlises, escritos, compilagées, comparacgdes, projecoes, estudos ou toda e qualquer
informacdo tangivel ou intangivel de natureza sigilosa, preparada ou usada pela CONTRATANTE, por seus soécios, associados,
colaboradores, parceiros, prestadores de servigos ou empregados.

13.3. Na hipétese de a CONTRATANTE tolerar eventual descumprimento da obrigacao e/ou disposigdes legais, ndo aplicando a
CONTRATADA qualquer sanc¢do, isso ndo constituird inovagdo ou renuncia de direitos, nem precedentes a serem futuramente
invocados pela CONTRATADA, sendo considerada tal tolerancia como mera liberalidade.



13.4. Caso seja infringido o disposto na presente cldusula, a CONTRATANTE deverd comunicar previamente a CONTRATADA
para prestar esclarecimentos, no prazo de 15 (quinze) dias. Caso seja apurada a culpa da CONTRATADA, este(s) respondera(do) pelas
perdas e danos que o evento der causa.

13.5. As obrigacoes previstas nesta clausula, nao serao aplicadas as informacdes que:
a) por ocasiao de sua revelacao sejam comprovadamente de dominio publico;

b)venham a se tornar de conhecimento publico, através dos meios de comunicacdo, sem a participacdo da
CONTRATADA;

c)ao tempo de sua revelagcao, ja sejam, comprovadamente, de conhecimento da CONTRATADA e ndo tenham sido
obtidas da CONTRATANTE, direta ou indiretamente; e

d)sejam obtidas legalmente de terceiros e sobre as quais nem a CONTRATADA, nem qualquer terceiro estejam
obrigados a manter sigilo.

13.6. Fica estipulado que a CONTRATADA podera revelar as informacgdes sem o consentimento da CONTRATANTE, quando
forem solicitadas por forca de mandado judicial, valida, somente até a extensao de tais ordens, contanto que a CONTRATADA tenha
notificado a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito a CONTRATANTE, dando a esta, na medida do possivel, tempo héabil
para pleitear medidas de protecao que julgar cabiveis.

13.7. As Partes informardo aos seus funciondrios, prestadores de servigos e consultores que necessitam ter acesso as
informacdes e conhecimentos que envolvem o objeto do contrato, acerca das obrigacdes de sigilo assumidas, responsabilizar-se
integralmente por eventuais infracdes que estes possam cometer.

14. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

14.1. A CONTRATADA, por si e por seus colaboradores, obriga-se, sempre que aplicavel, a atuar no presente contrato em
conformidade com a Legislagdo vigente sobre protecdo de dados relativos a uma pessoa fisica identificada ou identificavel e as
determinacoes de 6rgaos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados),
além das demais normas e politicas de protecdo de dados de cada pais onde houver qualquer tipo de tratamento dos Dados da
CONTRATANTE, o que inclui os Dados de terceiros a ela vinculados a vigéncia deste contrato e pelo periodo adicional de 5 (cinco)
anos apoés o seu término, a CONTRATADA se compromete a manter em segredo e sigilo e a ndo transmitir a ninguém as informagdes
confidenciais que tomar conhecimento nem as que receber diretamente da CONTRATANTE, bem como a ndo usar as informacodes
confidenciais para outra finalidade que ndo a mencionada no Objeto, sendo vedada a divulgacdo, distribuicdao ou disseminacao a
terceiros.

14.2. A CONTRATADA seguira as instrugoes recebidas da CONTRATANTE em relacdo ao tratamento dos Dados Pessoais, além
de observar e cumprir as normas legais vigentes aplicaveis, devendo a CONTRATADA garantir sua licitude e idoneidade, sob pena de
arcar com as perdas e danos que eventualmente possa causar, sem prejuizo das demais sangoes aplicaveis.

14.3. A CONTRATADA deverd corrigir, completar, excluir e/ou bloquear os Dados Pessoais, caso seja solicitado pela
CONTRATANTE.

14.4. A CONTRATADA deverd notificar a CONTRATANTE sobre as reclamagoes e solicitagdes dos Titulares de Dados Pessoais
(por exemplo, sobre a corregdo, exclusao, complementagdo e bloqueio de dados).

14.5. A CONTRATADA deverd notificar a CONTRATANTE sobre as reclamagoes e solicitagdes dos Titulares de Dados Pessoais
(por exemplo, sobre a correcao, exclusdo, complementacao e bloqueio de dados).

14.6. A CONTRATADA compromete-se a adotar medidas, ferramentas e tecnologias necessarias para garantir a seguranca dos
dados e cumprir com suas obrigacoes, sempre considerando o estado da técnica disponivel.

14.7. A CONTRATADA devera cumprir com os requisitos das medidas de seguranca técnicas e organizacionais para garantir a
confidencialidade, pseudonimizacao e a criptografia dos Dados Pessoais, inclusive no seu armazenamento e transmissao.

14.8. A CONTRATANTE terd o direito de acompanhar, monitorar, auditar e fiscalizar a conformidade da CONTRATADA com as
obrigacdes de Protecdo de Dados Pessoais, sem que isso implique em qualquer diminuicao de responsabilidade que a CONTRATADA
possui perante a Lei e este contrato.

14.9. A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE em até 48h (quarenta e oito) horas (i) de qualquer ndo cumprimento
(ainda que suspeito) das disposicOes legais relativas a protecdo de Dados Pessoais; (ii) de qualquer descumprimento das obrigacoes
contratuais relativas ao tratamento dos Dados Pessoais; (iii) de qualquer violacdo de seguranca na CONTRATADA ou nos seus
suboperadores; (iv) de qualquer exposicdes ou ameacas em relacao a conformidade com a protecao de Dados Pessoais; (v) ou em
periodo menor, se necessario, de qualquer ordem de Tribunal, autoridade publica ou regulador competente.

14.10. Fica assegurado a CONTRATANTE, nos termos da lei, o direito de regresso em face da CONTRATADA diante de eventuais
danos causados por esta, em decorréncia do descumprimento das obrigagdes aqui assumidas em relagdo a Protegdo dos Dados.

14.11. As Partes obrigam-se mutuamente a observar as leis, regulamentos e melhores praticas acerca da seguranga,
confidencialidade e protecao dos Dados Pessoais, em especial as disposi¢cées da Lei no 13.709/2018 - Lei Geral da Protegdo de Dados
Pessoais (“LGPD”) para a protecdo dos dados pessoais de pessoas fisicas identificadas ou identificaveis (“Dados Pessoais”) e a
preservacdo da privacidade dos respectivos titulares.

14.12. A CONTRATADA poderd ser autorizada pela CONTRATANTE a subcontratar parcialmente outras entidades para a
prestacdo dos Servicos, desde que estritamente 16 necessaria ao devido cumprimento das finalidades previstas neste contrato
(“Subcontratados”), desde que ndo gere custos adicionais para a CONTRATANTE.

14.13. Os Subcontratados estarao igualmente sujeitos ao devido cumprimento das finalidades previstas neste contrato. A
CONTRATADA sera a Unica responsavel pela sua escolha e pela atuacdao desses no presente contrato, obrigando-se a garantir que os
Subcontratados cumprirao o disposto na LGPD e devendo tal obrigacdo constar nos contratos escritos que a CONTRATADA celebre
com os Subcontratados;

14.14. A CONTRATADA obriga-se a responsabilizar por eventuais danos diretos e comprovados causados a CONTRATANTE,
limitados ao valor da contratacdo dos ultimos 12 (doze) meses, em razao de violacdo da seguranca dos dados por parte da
CONTRATADA, se essa deixar de adotar as medidas de seguranca previstas no art. 46 da LGPD, destinadas a proteger os dados
pessoais de acessos nao autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruicao, perda, alteracao, comunicagdo ou qualquer
forma de tratamento inadequado ou ilicito..

14.15. A CONTRATANTE devera emitir aceites individuais para que a CONTRATADA realize transferéncias internacionais de
Dados Pessoais para a Unica e exclusiva intencao de cumprir com as finalidades previstas neste contrato, restando vedadas quaisquer
transferéncias transfronteirigas que possuam finalidades distintas.

15. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO USO DAS MARCAS

15.1. Fica desde ja convencionado entre as Partes que ndo poderdo usar, autorizar o uso, sublicenciar ou de qualquer forma
dispor das marcas como referéncia, sem o seu consentimento escrito; sendo que qualquer autorizacdo recebida nesse sentido sera
entendida restritiva e exclusivamente para aquela finalidade determinada, no qual devera estar expressa e anexada nos autos do



processo.

15.2. O uso das marcas, mesmo que expressamente autorizadas pela CONTRATANTE, deverdo respeitar os padrbes pré-
estabelecidos e o respectivo layout devera ser previamente aprovado.

15.3. Com o término deste instrumento, por qualquer hipdtese, a CONTRATADA devera imediatamente, independente de
qualquer aviso ou notificacao, se abster de utilizar as marcas ou quaisquer materiais licenciados que tenham sido autorizados em
virtude deste instrumento.

16. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

16.1. A execucgdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais fiscais do contrato, representantes da
CONTRATANTE, especialmente designados para este fim.

16.2. As atividades de gestdo e fiscalizacdao da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e
sistematica.

16.3. O fiscal anotard em registro préprio (Relatério de Fiscalizacdo), todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do

contrato, indicando dia, més e ano, bem como determinar medidas necessarias ao fiel cumprimento do objeto do contrato, como a
regularizacao das faltas, defeitos ou incorrecées observadas.

16.4. Durante a execucdo do objeto, o fiscal devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos, devendo
intervir para requerer a CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

16.5. O fiscal deverd comunicar formalmente a CONTRATADA quaisquer irregularidades verificadas na execucao do contrato,
assegurando-lhe prazo razoavel para adogao das medidas corretivas necessarias.

16.6. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal do contrato emitird notificagées para a correcao da execucao
do contrato, determinando prazo para a corregao.

16.7. O fiscal do contrato informarda ao gestor imediato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adogao de medidas
que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras.

16.8. Manter-se atualizado sobre todas as alteracées do contrato sob sua geréncia, inclusive dos termos aditivos e
apostilamentos.

16.9. Realizar todas as tarefas relacionadas ao controle de prazos, acompanhamento de pagamento, verificacdo do cumprimento

das obrigagoes fiscais, trabalhistas, previdenciarias e fundiérias, gestdo de documentos, documentagao relativa ao reajuste de pregos,
solicitacdo da formalizacao de termos aditivos e apostilamentos.

16.10. O fiscal podera realizar avaliagao diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou,
se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagao dos servigos.

16.11. Observar e assegurar o cumprimento de todas as disposigées aplicaveis previstas no Edital, no Termo de Referéncia e em
outros documentos relacionados que integram este contrato, bem como outras obrigacdes que sejam necessarias a fiel execucao do
objeto, ainda que nao especificadas expressamente neste instrumento.

Paragrafo unico - A fiscalizacdo de que trata esta clausula nao exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigbes técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de
material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus
agentes, gestores e fiscais.

17. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA INEXISTENCIA DE VINCULO

17.1. Este contrato nao constituird vinculo trabalhista de qualquer natureza, inclusive empregaticio, entre os empregados ou
outros colaboradores da CONTRATADA com a CONTRATANTE, sendo a CONTRATADA a unica e exclusiva responsavel pelo
pagamento dos encargos fiscais, comerciais, sociais, trabalhistas e previdenciarios decorrentes da execucdo contratual.

18. CLAUSULA DECIMA NONA - DAS ALTERACOES DO CONTRATO

18.1. As condicbes estipuladas neste contrato, e seus anexos e documentos complementares, poderdo ser alterados por
intermédio de termo aditivo ou apostilamento, mediante proposicao de qualquer uma das partes consensuada entre elas.

18.2. A proposta de alteracao, devidamente justificada, deverd ser apresentada por escrito, dentro da vigéncia do instrumento.
18.3. E vedado o aditamento do presente contrato com o intuito de alterar o seu objeto, sob pena de nulidade do ato e

responsabilidade do agente que o praticou.

18.4. As alteracOes deverdo seguir o Regulamento de Compras e Contratacoes da CONTRATANTE (Resolucdo CDA n¢ 23, de 10
de junho de 2025), especialmente observados os artigos 62 e 63.

Paragrafo primeiro: Ressalvados os casos previstos no caput, e demonstrada a vantajosidade, os contratos poderao sofrer
acréscimos ou supressoes do valor inicialmente contratado, independente do percentual, com as devidas justificativas e comprovada a
necessidade da Unidade Demandante, mediante autorizacao da Diretoria Executiva.

Paragrafo segundo: Considera-se realinhamento de precos os ajustes de vontades destinado a corrigir desequilibrio econémico-
financeiro, decorrente de caso fortuito ou motivo de forca maior, que tenha tornado o contrato excessivamente oneroso para uma das
partes, devendo ser precedido de solicitacdo, mediante apresentacdo dos fundamentos faticos e juridicos da pretensao e a prova dos
efeitos do fato alegado na execucao do objeto contratado.

19. CLAUSULA VIGESSIMA - DOS CASOS OMISSOS

19.1. Os contratos a serem firmados pela CONTRATANTE regulam-se pelo Regulamento de Compras e Contratagdes da
CONTRATANTE e supletivamente pelas normas do Cdédigo Civil, além das clausulas e condigbes expressas nos respectivos atos
convocatorios.

20. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DO FORO

20.1. As Partes elegem o foro do Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territérios (TJDFT), para dirimir quaisquer questdes
oriundas do presente contrato, com expressa rendncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

20.2. E, por estarem justas e acordadas, as Partes assinam o presente instrumento em 2 (duas) vias de igual teor e forma, para
um so6 efeito, com a ciéncia das testemunhas abaixo.

ANDRE LONGO ARAUJO DE MELO
Diretor-Presidente - CONTRATANTE



PEDRO LANE
Representante Legal - CONTRATADA

BIANCA MONTELLA DA MOTTA
Testemunha - CONTRATANTE

RICARDO BOERNGEN DE LACERDA
Testemunha - CONTRATADA
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