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Processo n? AGSUS.004192/2026-71

il CLAUSULA PRIMEIRA - IDENTIFICACAO

AgSUS

Agéncia Brasileira de Apoio & Gestéio do SUS

ORDEM DE SERVICO OU DE FORNECIMENTO DE BENS N2 285/2026/CCS/UAC/DIOP

Contratante: AGENCIA BRASILEIRA DE APOIO A GESTAO DO SUS - AgSUS, servico social auténomo, constituida
sob a forma de pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos, com sede na SEPN CRN 514 Bloco D - Plano Piloto,
Brasilia - DF, 70750-525, Brasilia/DF, inscrita no CNP]/MF sob o n? 37.318.510/0001-11, neste ato representada por seu
Diretor de Operacoes, Williames Pimentel de Oliveira, designado por meio da Designacao n? 32/2025/PRES/AgSUS,
pelo Diretor-Presidente André Longo Araujo de Melo.

Contratada: LYRA COMERCIO E SERVICOS DE MATERIAIS ELETRICOS, ELETRONICOS E FERRAMENTAS
LTDA, inscrita no CNP] sob o n° 42.679.362/0001-09, com sede na Rua Metal Leve, 267, Bairro Jardim Leonor, Cotia/SP,

CEP: 06.700-229, neste ato representado por seu procurador Ailton Rodrigues Lima, CPF sob o n® E-mail
2. CLAUSULA SEGUNDA - OBJETO
2.1. Aquisicdo e Fornecimento de Equipamentos de Tecnologia Digital (Webcam, Headset) para atendimento em 27 Unidades da
Federacgéao (UFs).
DESCRICAO / ESPECIFICACAO UNID. DE VALOR VALOR
ITEM H1ad) TECNICA MINIMA i MEDIDA SRt UNITARIO TOTAL
. . ACRE UN 1 R$ 98,00 R$ 98,00
Tlp('] de Conexdo: Conexao via USB-A com ALAGOAS UN 1 R$ 98,00 R$ 98,00
adaptador para P2 3.5mm com adaptador AMAPA UN 1 RS 98,00 RS 98,00
pare USE A o Kesposte e g0 [ AMAZONAS | UN 7 [ Rsonoo | Rs 10600
frequéncia tipica para reproducao de géAHlf{i gﬁ 3 ﬁ gg’gg Ez }gg’gg
audio de alta fidelidade); Drivers de Audio: — r
Alto Falantes de 40mm ou superior. DISTRITO FEDERAL UN 1 R$ 98,00 R$ 98,00
Sensibilidade: Minimo de 90 dB SPL/mW. ESPIRITO SANTO UN 1 R$ 98,00 R$ 98,00
Microfone: Microfone unidirecional com GOIAS UN 1 Rs 98,00 Rs 98,00
cancelamento de ruido. Braco ajustavel. MARANHAO UN 2 RS 98,00 R$ 196,00
Conforto: Modelo Over-ear - Almofadas MATO GROSSO UN 1 R$ 98,00 R$ 98,00
auriculares de espuma viscoelastica ou MATO GROSSO DO UN 1 RS 98,00 RS 98,00
couro sintético para uso prolongado. Arco SUL ! !
ajustavel. Durabilidade: Estrutura MINAS GERAIS UN 2 R$ 98,00 R$ 196,00
2 Headset resistente e flexivel, projetada para uso PARA UN 2 R$ 98,00 R$ 196,00
intensivo. Controle de Audio: Controle PARAIBA UN 1 R$ 98,00 R$ 98,00
integrado no cabo ou no headset para PARANA UN 2 R$ 98,00 R$ 196,00
ajuste de volume, mudo e atendimento de PERNAMBUCO UN 2 RS 98,00 R$ 196,00
chamadas. Compatibilidade: Compativel PIAUIL UN 1 RS 98,00 RS 98,00
com sistemas operacionais como Windows, RIO DE JANEIRO UN 2 RS 08,00 RS 196,00
macOS e Linux. Caracteristicas Fisicas: RIO GRANDE DO
Peio leve (até aproximadamented250g}, NORTE UN 1 R$ 98,00 R$ 98,00
Cabo com comprimento minimo de 1
metro. Design dobréveklL ou clompacto, Cor: RIO GE;\JI{DE bo UN 2 R$ 98,00 R$ 196,00
Preto. Devera possuir homologacdo
ziggn%e junto é} AI\IAT;EL (Agéncia Nat(;ional R}.? ONRI;?I\I:;A Eg } g’; gggg g’; gggg
e lelecomunicacoes), com o respeclvo = = - -
selo ou numero d(;: registro accssﬁml para SANTA CATARINA UN 2 R$ 98,00 R$ 196,00
conferéncia, garantindo a conformidade SAQ PAULO UN 2 R$ 98,00 R$ 196,00
com as normas técnicas brasileiras. SERGIPE UN 1 R$ 74,90 R$ 74,90
TOCANTINS UN 1 R$ 98,00 R$ 98,00
ACRE UN 1 R$ 98,00 R$ 98,00
ALAGOAS UN 1 R$ 98,00 R$ 98,00
AMAPA UN 1 R$ 98,00 R$ 98,00
AMAZONAS UN 1 R$ 98,00 R$ 98,00
BAHIA UN 1 R$ 98,00 R$ 98,00
CEARA UN 1 Rs$ 98,00 R$ 98,00
DISTRITO FEDERAL UN 1 R$ 98,00 R$ 98,00
Resolugao: 1080p Full HD (1920x1080), ESPIRITO SANTO UN 1 R$ 98,00 R$ 98,00
otimizadas para gmbientes com pouca luz, GOIAS UN 1 R$ 98,00 R$ 98,00
proporcionando imagens nitidas. Devera MARANHAO UN 1 R$ 98,00 R$ 98,00
possuir obturador/ tampa de privacidade MATO GROSSO UN 1 RS 98,00 R$ 98,00
fisica (built-in ou acessdrio acoplado). MATO GROSSO DO
Taxa de quadros (FPS): 30 FPS (quadros SUL UN ! R$ 98,00 R$ 98,00
por segundo),Conexao: USB 3.0 ou MINAS GERAIS UN 1 R4 98,00 R4 98,00
3 Webcam superior. Compatibilidade: Compativel PARA UN 1 R$ 98,00 R$ 98,00
com sistemas operacionais como Windows, PARAIBA UN 1 R$ 98,00 R$ 98,00
macOS e também com diversas PARANA UN 1 R$ 98,00 R$ 98,00
plataformas de videoconferéncia como PERNAMBUCO UN 1 RS 98,00 RS 98,00
Zoom, Skype, Microsoft Teams, Google PIAUT UN 1 RS 98,00 RS 98,00
Meet, etc. Montagem: Suporte ajustavel, RIO DE JANEIRO UN 1 RS 08,00 RS 08,00
permitindo fixar a cAmera de maneira facil RIO GRANDE DO
e estavel em diversos tipos de monitores NORTE UN 1 R$ 98,00 R$ 98,00
ou superficies. RIO GRANDE DO UN 1 R$ 98,00 R$ 98,00
SUL




RONDONIA UN 1 Rs 98,00 Rs 98,00
RORAIMA UN 1 R$ 98,00 R$ 98,00
SANTA CATARINA UN 1 Rs 98,00 Rs 98,00
SAO PAULO UN 1 R$ 98,00 R$ 98,00
SERGIPE UN 1 Rs 74,90 Rs 74,90
TOCANTINS UN 1 R$ 98,00 R$ 98,00
VALOR TOTAL R$ 6.421,80

2.1.1.
2.2

Custos: Todas as despesas necessarias, incluindo frete, sequros, carga e descarga, correrdo por conta exclusiva da Contratada.

A Requisicdo de Proposta Comercial, a proposta da Contratada e os demais documentos e anexos vinculados ao processo em

comento, fazem parte integrante desta Ordem de Servigo, independente de transcrigcao, cujo teor e as Partes se obrigam e declaram ter

pleno conhecimento.
2.3.
2.4,

3. CLAUSULA TERCEIRA - DA ENTREGA E RECEBIMENTO
3.1. Prazo de Entrega: Os itens deverdo ser entregues até o dia 08/04/2026, diretamente nas Unidades da Federagao (UF's).

E vedada a substituicdo de marca, modelo ou padrio do bem sem autorizacéo formal da AgSUS.

Os bens deverao ser entregues conforme descritos na proposta comercial apresentada pela Contratada e aceita pela AgSUS.

3.2. Locais de Entrega: Os locais de entrega, bem como os responsaveis pelo recebimento estédo detalhados na tabela abaixo.

CAPITAIS -
UF

ACRE

ALAGOAS

AMAPA

AMAZONAS

BAHIA

CEARA

DISTRITO
FEDERAL

ESPIRITO
SANTO

ENDERECO

Rua coronel
Sebastido
Dantas, 2418,
Estacao
Experimental,
Rio Branco/AC -
CEP 69.918-214
Secretaria de
Estado de Saude.
Av. da Paz, 978 -
Jaragua,
Maceid/AL, CEP
57022-050

Av. Antbnio
Coelho de
Carvalho, 2517.
Bairro: Santa
Rita. Macapa/AP
CEP: 68901-280.
Secretaria de
Estado de Saude.
Av. André Araujo
, 701, Aleixo,
Manaus/AM, CEP
69067-375

42 Avenida, 400,
Centro
Administrativo
da Bahia/CAB,
Salvador/BA,
CEP: 41745-
900.
Superintendéncia
Estadual do
Ministério da
Saude. Rua
Barao de Aracati,
909, sobreloja
01, Aldeota,
Fortaleza/CE,
CEP 60115-081
Secretaria de
Saude do DF,
Coordenacao de
Atencao Primaria
a Saude COAPS/
Subsecretaria de
Atencao Integral
a Saude
SAIS/SES-DF,
Edificio PO 700,
22 andar SRTVN
701, Via W5
Norte,
Brasilia/DF, CEP
70719-040
Secretaria de
Estado de Saude.
Rua Eng.
Guilherme José
Monjardim
Varejdo, 225 Ed.
Enseada Plaza
Enseada do Sua -
Vitéria/ES CEP:
29050-360
Superintendéncia
Estadual do

PONTO
FOCAL

Pedro de
Oliveira
Silva

Karini
Vieira
Menezes de
Omena

Kelson
Getulio
Alves de
Almeida

Hélio
Augusto
Marques

Janaina
Peralta

Kelly G.
Meira
Arruda

Fernando
Henrique
Aires de
Souza

Janaina
Felix
Daumas

TELEFONE

E-MAIL




GOIAS

MARANHAO

MATO
GROSS0

MATO
GROSSO DO
SUL

MINAS
GERAIS

PARA

PARAIBA

PARANA

PERNAMBUCO

PIAUT

RIO DE
JANEIRO

RIO GRANDE
DO NORTE

Ministério da
Sande. Rua 82,
n2179, Setor Sul,
Goiania/GO, CEP
74.083-010

Superintendéncia
Estadual do
Ministério da
Saude. Av.
Professor Carlos
Cunha, 3000,
Jaracati
Shopping, Séo
Luis/MA, CEP
65.076-909
Palacio Paiaguas,
Rua D, S/N,
Bloco 5 -

Centro Politico
Administrativo
Cuiaba - MT -
78049-902
Avenida do Poeta
-s/n - Bloco 7 -
Parque dos
poderes - Campo
Grande /

MS - CEP :
79031-350
Superintendéncia
Estadual do
Ministério da
Saude. Rua
Espirito Santo,
500, 132 andar,
Centro, Belo
Horizonte/MG,
CEP 30160-925
Boulevard
Castilhos Franca
n 708

Bairro Campina,
Belém PA

CEP 66010-020
Superintendéncia
Estadual do
Ministério da
Saude. Rua
Barao Abiai, 73,
centro, Jodo
Pessoa/PB, CEP
58.013-080
Superintendéncia
Estadual do
Ministério da
Saude. Rua
Céandido Lopes,
208, 32 andar,
sala 304, Centro,
Curitiba/PR, CEP
80.020-060

Av. Parnamirim,
295, Edificio
Serpro,
Recife-PE, CEP
52060-901
Superintendéncia
Estadual do
Ministério da
Saude. Rua
Magalhaes Filho,
519, Centro
Norte,
Teresina/PI, CEP
64.000-128
Superintendéncia
do Ministério da
Saude. Rua
Mexico, Bairro:
Castelo, 128,
Sala 917, Centro,
Rio de Janeiro/R],
CEP 20.031-142
Superintendéncia
Estadual do
Ministério da
Saude. Av. Alm.
Alexandrino de
Alencar, 1402 1¢
andar, Tirol,
Natal/RN, CEP,

Eduardo
Faleiro

Glinoel
Oliveira
Garreto

Regina
Paula de
Oliveira
Amorim
Costa

Gisliane
Nascimento
Espinosa

Maflavia
Aparecida
Luiz
Ferreira

Jodao
Benedito
Borges

Matheus
Spricido

Nathalia da
Silveira
Derengowsk

Rosano
Freire
Carvalho

Solange
Gramoza
Vilarinho

Danielle do
Valle Garcia

Jalmir
Simdes da
Costa




59.015-350
Rua Jerénimo
RIO GRANDE C'o;alho n® 127, Lizandra
DO SUL 13° andar. Flores )
Porto Alegre/RS, |Chourabi
Centro
Avenida Campos
- Sales, 2645, Iza Gurgel
RONDONIA 55110 Velho/RO, | da Silva -
CEP 76801-119
Rua Madrid, 180 Cinthia
- Aeroporto, Boa |Matilde
RORAIMA Vista- Oliveira -
RR. CEP 69.310- Brasil
043 Pereira
Praca Pereira
Oliveira, 35 -
SANTA Centro, Sylvio da
CATARINA Floriandpolis - Costa Junior
SC, CEP: 88010-
400
Superintendéncia
Estadual do
Ministério da
Sauide. Av. Claudia
= Prestes Maia, Maria
SAO PAULO 733 - 202 andar - | Afonso de
Centro Historico | Castro
de Sao Paulo,
Sao Paulo- SP,
CEP 01031 001
Av. Presidente
Tancredo Neves,
4190- Jisy Anne
SERGIPE Ponto Novo, Pereira .
Aracaju/SE, CEP | Santos
49095-
000
Av.LO 2,Qd 104
Norte,
Lote 24, Ed. .
Homaidan. Relmllvarn
TOCANTINS Bairro: Plano ?ﬁﬂ;;ﬁ:; .
Diretor Norte.
Palmas/TO
CEP: 77.006-022.
3.3. Agendamento: A Contratada devera realizar as entregas em dias de expediente normal, de segunda a sexta-feira, no horéario
das 08h00 as 17h00, mediante agendamento prévio com o responsavel local, conforme indicado na tabela acima.
3.4. O recebimento dos bens dar-se-4 mediante conferéncia fisica da quantidade e qualidade do equipamento entregue. Estando os
bens em perfeita condicao, o aceite sera imediato na Nota Fiscal.
3.5. O objeto da aquisigao sera submetido a duas fases de recebimento, essenciais para a liberagdo do pagamento:
3.5.1. Recebimento Provisério: Ocorre no ato da entrega e instalagdo completa dos mobilidrios em cada Unidade da Federagao,

mediante termo circunstanciado assinado pelo agente responsavel. Esta etapa visa a verificacao quantitativa e superficial da integridade e
adequacdao das especificagdes. Prazo: No ato da entrega e montagem, mediante assinatura de termo de conferéncia.

3.5.2. Recebimento Definitivo: Ocorre apos a fase de testes e verificacao técnica detalhada das condigoes de funcionamento, da
qualidade dos itens e da conformidade com todas as especificagbes e garantias exigidas. Prazo: Em até 5 (cinco) dias uteis apos o
recebimento provisério, apds conferéncia da qualidade da montagem e integridade do material.

4. CLAUSULA QUARTA - DA GARANTIA

4.1. A contratada oferecera garantia minima de 12 meses contra defeitos de fabricacao.

e CLAUSULA QUINTA - VIGENCIA

5.1. A vigéncia desta Ordem de Fornecimento sera de 30 (trinta) dias, contados a partir da data de sua assinatura, ndo podendo ser

prorrogada, por se tratar de entrega imediata, conforme estabelecido no Paragrafo Unico do Art. 59. do Regulamento de Compras e
Contratagoes da AgSUS.

5.2. Qualquer ajuste, alteracdo de datas, cronograma de execugao ou local de entrega devera ser acordado por escrito entre as
partes e autorizada pela CONTRATANTE.

6. CLAUSULA SEXTA - VALOR E FORMA DE PAGAMENTO

6.1. O valor total deste instrumento é de R$ 6.421,80 (seis mil quatrocentos e vinte e um reais e oitenta centavos) e

correrdo a conta do Or¢gamento da CONTRATANTE, conforme programacédo e destinagdo pela Unidade de Finangas, Orgamento e
Contabilidade, classificada como:

Centro de Custo Plano Financeiro

5.1.01 - Provimento Médico Federal e Educacéo na Saude
5.1.01.03.01 - Apoio a Gestao Regionalizada dos programas de 2.1.1.11.002 - Maquinas, Aparelhos e Equipamentos
provimento

6.2. J4 estdo incluidos nos valores todos os custos, diretos e indiretos, envolvidos na execucdo do Contrato, tais como, impostos,
taxas, fretes, tributos, incidéncias fiscais e contribuicées de qualquer natureza ou espécie, trabalhistas, previdenciarias, salarios, despesas
operacionais e demais encargos indispensaveis ao perfeito cumprimento das obrigacdes decorrentes desta Ordem de Servigo.




6.3. O pagamento sera realizado em parcela Gnica, via ordem bancaria, no prazo de até 5 a 30 dias (conforme norma da AgSUS)
apos a apresentacao da Nota Fiscal atestada pelo fiscal do contrato.

6.4. As notas fiscais deverdo ser faturadas em nome da Agéncia Brasileira de Apoio a Gestao do SUS, CNPJ 37.318.510/0001-11,
Inscrigao Estadual CF/DF: 08.177.294/001-70.
6.4.1. As notas fiscais deverdo, obrigatoriamente, conter a informacdo do Ponto Focal do local de entrega, informado na

Clausula Terceira, bem como os dizeres "Equipamento destinado a Comissao de Coordenacao Estadual (CCE), fornecido pela
AgSUS".

6.5. Né&o podera ser cobrada nenhuma taxa, valor ou custo extraordinario da CONTRATANTE ou de seus beneficiarios, a qualquer
titulo ou sob qualquer pretexto.

6.6. O pagamento integral estd condicionado a apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, acompanhada do Termo de Recebimento
Definitivo atestado pelo(a) Fiscal do Contrato.

6.7. O crédito sera realizado via transferéncia bancaria (TED/DOC/PIX) ou boleto bancario, em conta vinculada ao CNP] da
Contratada.

7. CLAUSULA SETIMA - PENALIDADES

7.1. O descumprimento total ou parcial das obrigactes assumidas pela Contratada, bem como a inexecucao das condigoes

estabelecidas neste Termo de Referéncia, implicara na aplicagdo das seguintes sangdes, sem prejuizo de outras previstas na legislacéo
vigente.

7.2. As sangoOes serdo aplicadas conforme a gravidade da infragao.

7.3. As multas serdo aplicadas sobre o Valor Global do produto ou sobre o valor unitario do bem afetado, conforme o caso:

7.3.1. Atraso na Entrega:

7.3.1.1. Multa de 0,1% (zero virgula um por cento) por dia de atraso sobre o valor do bem ndo entregue.

7.3.1.2. A multa sera limitada a 10 (dez) dias. Apds este limite, a Contratante podera optar pela rescisdo do contrato e aplicagdo das
demais penalidades.

7.3.2. Rejeicdo e Néao Substituicdo por Nao Conformidade: Caso os bens entregues sejam rejeitados pelo Fiscal por estarem em

desacordo com as especificagbes técnicas (ex: dimensoes erradas ou material inferior) e nao forem substituidos por itens corretos e
montados no prazo de 10 (dez) dias tteis, serd aplicada multa compensatdria de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do lote rejeitado,
sem prejuizo da rescisdo contratual e aplicagao de suspenséo do direito de contratar com a AgSUS.

8. CLAUSULA SEXTA - RESCISAO

8.1. Este instrumento podera ser rescindido a qualquer tempo pela CONTRATANTE, mediante aviso prévio de 5 (cinco) dias, por
escrito.

8.2. E, por estarem justas e acordadas, as partes ratificam as obrigagdes assumidas.

Brasilia, na data da assinatura eletronica.

WILLIAMES PIMENTEL DE OLIVEIRA AILTON RODRIGUES LIMA
Representante Legal

Diretor de Operacoes - Patrocinadora -
tor de LYRA COMERCIO E SERVICOS DE MATERIAIS ELETRICOS,
Designagdo n? 32/2025/PRES/AGSUS ELETRONICOS E FERRAMENTAS LTDA

SUPER (M) pocumento assinado eletronicamente por Ailton Rodrigues Lima, Usuario Externo, em 09/04/2026, as 15:45, conforme horario
GOVBR oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.

SUPER N Documento assinado eletronicamente por Williames Pimentel De Oliveira, Diretor(a) de Operacoes, em 09/04/2026, as 17:52,
GOV.ER conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

informando o codigo verificador o codigo CRC

Referéncia: Processo n? AGSUS.004192/2026-71 SEI n® 0367905



